
Detalhe de Oferta de Emprego

Caracterização da Oferta

Código da Oferta: OE202312/0371
Tipo Oferta: Mobilidade Interna

Estado: Ativa
Nível Orgânico: Ministério da Agricultura e da Alimentação

Orgão / Serviço: Direção-Geral da Agricultura e Desenvolvimento Rural 
Regime: Carreiras Especiais
Carreira: Técnico de Sistemas e Tecnologias de Informação

Categoria: Técnico de Sistemas e Tecnologias de Informação
Grau de Complexidade: 2

Remuneração: A detida na origem
Suplemento Mensal: 0.00 EUR

Caracterização do Posto de Trabalho:

a) Prestar assistência e apoio ao Utilizador (HelpDesk), equipa 1.ª Linha, através 
da receção e resolução de incidentes reportados pelos utilizadores; 
b) Instalar e configurar hardware e software: desktops, laptops, periféricos;
c) Dar suporte a impressoras de rede e digitalizadores, 
d) Colaborar nas tarefas de operação da central VOIP bem como instalar e 
operar telefones VOIP nos postos de trabalho
e) Colaborar na manutenção da rede de cablagem estruturada, equipamentos de 
Switching e Routing;
f) Instalar e configurar equipamentos e softwares em salas de reuniões, 
nomeadamente ligação de datashows, routers Wireless, e sistemas de 
videoconferência; 
g) Apoiar os utilizadores na utilização de sistemas de videoconferência;
h) Colaborar nas tarefas de operação e administração de servidores Windows e 
Linux 
i) Colaborar nas tarefas de operação e administração de servidores Web 
designadamente apache em Linux;
J) Resolver problemas de correio eletrónico, designadamente envolvendo 
programas cliente Outlook e o sistema colaborativo na Cloud, Office365.
K) Apoiar a gestão do parque informático, designadamente participar em 
procedimentos de aquisição de software, hardware e serviços no âmbito das 
TIC; 

Requisitos de Admissão

Relação Júridica: CTFP por tempo indeterminado

a) Nacionalidade Portuguesa, quando não dispensada pela Constituição, 
convenção internacional ou lei especial;
b) 18 anos de idade completos;

Requisitos para a Constituição de 
Relação Jurídica:

c) Não inibição do exercício de funções públicas ou não interdição para o 
exercício daquelas que se propõe desempenhar;

d) Robustez física e perfil psíquico indispensável ao exercício das funções;
e) Cumprimento das leis de vacinação obrigatória.

Habilitação Literária: Cursos de Dupla Certificação (nível IV)
Descrição da Habilitação Literária: Curso Tecnológico/Profissional/Outros nível IV - Area 48 Informática da CNAEF

Grupo Área Temática Sub-área Temática Área Temática

Ciências Ciências de Computadores e Informática Informática

Locais de Trabalho

1



Local Trabalho Nº Postos Morada Localidade Código Postal Distrito Concelho

Direção-Geral da 
Agricultura e 
Desenvolvimento 
Rural 

1 Avenida Afonso Costa, 
n.º 3

Lisboa 1949002 LISBOA Lisboa                  
               

Lisboa                  
               

Total Postos de Trabalho: 1

Formalização das Candidaturas

Outros Requisitos: Estar integrado na carreira de técnico de sistemas e tecnologias de informação.

Envio de Candidaturas para: dorh@dgadr.pt
Contacto: 218 442 255 / 218 442 200

Data Publicitação: 2023-12-14
Data Limite: 2023-12-29

Texto Publicado

Jornal Oficial e Orgão de Comunicação Social:
Texto Publicado em Jornal Oficial:

Observações

Os interessados devem, no prazo de dez (10) dias úteis  contados da data da publicação da oferta na Bolsa de Emprego Público 
(BEP), enviar para o endereço eletrónico: dorh@dgadr.pt a seguinte documentação:

- Formulário de candidatura a procedimento concursal, disponível no sítio da INTERNET da DGADR no separador:
Recursos Humanos_ Procedimentos Concursais 
ou através de requerimento dirigido ao Sr. Diretor-Geral da DGADR com seguinte informação: 
- Nome completo;
- N.º e validade do documento de identificação civil;
- Contato telefónico;
- Endereço eletrónico e/ou morada;
- Vínculo de emprego público;
- Carreira e categoria detidas;
- Habilitações literárias.

O formulário de candidatura deve ser enviado por correio eletrónico e acompanhado dos seguintes documentos:
- Curriculum vitae atualizado datado e assinado;
- Cópia de certificados de habilitações literárias e de cursos de formação dos últimos 5 anos;
- Outra documentação que o candidato considere pertinente para avaliação da sua candidatura.

No caso de preferência de envio da documentação em papel via CTT, a mesma deverá ser remetida para:

Direção-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural
A/C: Divisão de Organização e Recursos Humanos,
Av. Afonso Costa, n.º 3 - 7.º, 1949-002 Lisboa

A seleção dos candidatos será efetuada através de avaliação curricular com base na análise do currículo profissional, 
complementada por entrevista profissional (apenas serão convocados para a realização da entrevista, os candidatos selecionados 
na avaliação curricular e que preencham os requisitos de admissão).

Formação Profissional

Nº de Vagas/ Alterações
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