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| - NOTA INTRODUTORIA



O Relatério de Atividades da Diregdo-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural (DGADR) tem como
objetivo apresentar a execucdo das atividades planeadas para 2019 em conformidade com o determinado
no Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de setembro. Este documento faz parte integrante do ciclo anual de
gestdo dos servicos da administracdo publica, com demonstracdo qualitativa e quantitativa dos resultados

alcangados, em articulagdo com as novas regras constantes da Lei n.2 66-B/2007 de 28 de dezembro.

A Lei acima referida estabelece o Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na
Administragdo Publica, designado por SIADAP, que pretende “contribuir para a melhoria do desempenho e
qgualidade de servico da Administragdo Publica, para a coeréncia e harmonia da agdo dos servigos,
dirigentes e demais trabalhadores e para uma promogao da sua motivagdo profissional e desenvolvimento

de competéncias”.

Ao assentar numa concegao integrada dos sistemas de gestdo e avaliagdo, o SIADAP visa reforgar na
Administracdo Publica uma cultura de avaliagdo e responsabilizagdo, vincada pela publicitacdo dos

objetivos dos servigos e dos resultados obtidos, em estreita articulacdo com o ciclo anual de gestao.

O relatdrio de atividades da DGADR 2019 esta de acordo com o Decreto Regulamentar n.2 32/2012, de 20
de marc¢o onde se define missdo e atribuicdes da DGADR, analisando o desenvolvimento e execug¢do das
atividades e objetivos expressos no Plano de Atividades 2019 também este redigido de acordo com o

mesmo Decreto Regulamentar.



Il - CARACTERIZAGAO DA DGADR



1 - Missao e Atribuicdes

A Diregdo-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural, abreviadamente designada por DGADR é um
servico da administracdo direta do Estado dotado de autonomia administrativa integrado no Ministério da
Agricultura. Tem por missdo contribuir para a execucao das politicas nos dominios da regulacdo da
atividade das exploragGes agricolas, dos recursos genéticos agricolas da qualificagdo dos agentes rurais e
diversificacdo econdmica das zonas rurais, da gestao sustentavel do territdério e do regadio, sendo um o

servigo investido nas fungdes de autoridade nacional do regadio.

Com a publicacdo do Decreto Regulamentar n232/2012 de 20 mar¢o que aprova a organica deste

organismo, a DGADR prossegue as seguintes atribuicdes:

v Contribuir para a formulacdo da estratégia, das prioridades e objetivos e participar na elaborac3o

de planos, programas e projetos nas areas da sua missao;

v" Promover o desenvolvimento econdmico e social das zonas rurais, designadamente através da
associacao e qualificacdo dos agentes rurais, valorizacdo e diversificagdo econdmica dos territorios,
bem como da viabilizacdo das exploracGes agricolas e da dinamizagdo de uma politica de
sustentabilidade dos recursos naturais, de estruturagado fundidria, de protecdo e valoriza¢do do solo

de uso agricola e do desenvolvimento dos aproveitamentos hidroagricolas;

v" Representar o Ministério em matérias relacionadas com a utilizacgdo da dgua na agricultura,
participando na elaboracdo da politica nacional da d4gua e elaborando, coordenando,

acompanhando e avaliando a execuc¢do do Plano Nacional dos Regadios;

v Criar e manter atualizado um sistema de informac3o sobre o regadio e sobre as infraestruturas que

o sustentam;



v" Promover a valorizac¢do e utilizagdo dos recursos genéticos vegetais nacionais de espécies agricolas,
nomeadamente das variedades tradicionais inscritas no CNV como variedades de conservacao,
através da utilizacdo nos modos de producdo sustentdveis ou em regimes de qualidade e de
diferenciacdo de produtos agricolas e géneros alimenticios, com vista a obtencdo de dimensao

econdmica e a valorizagao dos territérios rurais;

v" Coordenar as atividades técnicas inerentes a implementacdo de préticas e modos de producdo

sustentaveis;

v Definir as regras para o licenciamento das exploragbes pecudrias, considerando, designadamente, a
vertente ambiental, e promover os respetivos sistemas de informagdo, em articulagdo com outras

entidades.

2 - Enquadramento Legal

A DGADR tem o seu enquadramento legal nos seguintes diplomas:

v" Decreto Regulamentar n.2 32/2012, de 20 de marco, que aprova a sua Lei Orgénica;

v" Portaria n2303/2012, de 4 de outubro, que determina a estrutura organica nuclear e respetivas

competéncias e fixou o nUmero maximo de unidades organicas flexiveis do servico;

v" Despacho n.2 13434/2012, de 15 de outubro, cria as unidades organicas flexiveis da DGADR;

v" Declaragdo de retificagdo n2 1387/2012, de 30 de outubro, que retifica o despacho n213434/2012,
publicado no diario da republica, 22 série, n2199, de 15 de outubro de 2012, relativo a criacdo das

unidades flexiveis da DGADR.



3 - Estrutura Organica

De acordo com o disposto na Portaria n.2 303/2012, de 4 de outubro, e no Despacho n.2 13434/2012, de 15

de outubro a DGADR encontra-se estruturada nas seguintes unidades organicas:

¢ DIRECAO
¢ DIRECAO DE SERVICOS DE INFORMAGAO, GESTAO E ADMINISTRAGAO (DSIGA)
= Divisdo de Organizagdo e Recursos Humanos (DORH)
= Divisdo de Gestdo Financeira (DGF)
= Divisdo de Planeamento e Gestdo da Informacgdo (DPGI)
¢ DIRECAO DE SERVICOS DE PROMOGAO DA ATIVIDADE AGRICOLA (DSPAA)
= Divisdo de Apoio as Exploragdes Agricolas (DAEA)
= Divisdo da Qualidade e Recursos Genéticos (DQRG)
= Divisdo de Gestdo dos Recursos Naturais (DGRN)
¢ DIREGAO DE SERVICOS DO TERRITORIO E AGENTES RURAIS (DSTAR)
= Divisdo de Ordenamento do Espago Rural (DOER)
= Divisao da Diversificagdo da Atividade Agricola, Formac3do e Associativismo (DDAAFA)
¢ DIRECAO DE SERVICOS DO REGADIO (DSR)
= Divisdo de Infraestruturas Hidraulicas (DIH)
= Divisdo de Engenharia Rural (DER)

= Divisdo do Regadio (DIR)



ORGANOGRAMA

Subdiretora-Geral

Diretor-Geral E J
Conselho Nacional do Regadio
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AI Comissdo de Acompanhamento do I

v  DSIGA v  DSPAA v v  BSR
Diregdo de Servigos de Diregdo de Servigos de Diregdo de Servigos do Diregdo de Servigos do
Informagdo, Gestdo e Promogdo da Atividade Territdrio e dos Regadio
Administragdo Agricola Agentes Rurais

DOER




Il - AUTOAVALIACAO



1- Enquadramento

Sendo parte integrante do Relatério de Atividades, a autoavaliacdo (Artigo 152 da Lei n.2 66-B/2007 de 28 de
dezembro) é um instrumento valioso para o processo de mudanca, que permite uma consciencializacdo do
estado de desenvolvimento da organizacdo, conferindo orientacbes em relacdo as areas mais e menos
desenvolvidas e permitindo identificar oportunidades de melhoria. A sua aplicagdo apesar de ndo proporcionar
uma melhoria imediata permite identificar dreas de intervengao, necessarias ou estratégicas, através de uma

andlise abrangente e sistematica de atividades e resultados.

Na elaboragdo deste relatdrio, optou-se por evidenciar os resultados alcangados e os desvios verificados de
acordo com a execucdo final do Quadro de Avaliagdo e Responsabilizacdo (QUAR), face aos objetivos

anualmente fixados.

Pretende-se, igualmente, fazer uma exposi¢dao genérica do que tem sido a estratégia de atuacdo desta Diregdo-
Geral com apresentagdo dos resultados alcancados face aos objetivos definidos pelas unidades organicas, as

acdes/iniciativas, bem como as atividades relevantes nio planeadas.

2 - Avaliagdo do Sistema de Controlo Interno

No ambito do controlo interno diretamente relacionado com o Quadro de Avaliacdo e Responsabilizagdo
(QUAR) procede-se a sua monitorizagao trimestral para se analisar o desenvolvimento dos objetivos bem como

os desvios na execugdo.



Apresenta-se em Anexo A quadro relativo a avaliacdo do sistema de controlo interno.

ANEXO A

Aplicado

Questoes Fundamentagao

1 - Ambiente de controlo

Parcialmente. Existem manuais de
X procedimentos internos, Plano de Gestdo de
riscos de corrupgdo e infragdes conexas

1.1 Estdo claramente definidas as especificagdes técnicas do
sistema de controlo interno?

1.2 E efetuada internamente uma verificagdo efetiva sobre a Manuais de procedimentos internos;
legalidade, regularidade e boa gestdo? segregacdo de fungdes; auditorias externas

1.3 Os elementos da equipa de controlo e auditoria possuem
a habilitagdo necessdria para o exercicio da fungdo?

1.4 Estdo claramente definidos valores éticos e de
integridade que regem o servigo (ex. codigos de ética e
de conduta, carta do utente, principios de bom
governo)?

A DGADR tem um Cddigo de Conduta,
X aprovado em 2010, aplicével a todos os
trabalhadores

A DGADR divulga pelos trabalhadores as
ofertas de formagao relativas as areas que
contribuem para aprofundamento de
conhecimentos na area do controlo.

1.5 Existe uma politica de formagdo do pessoal que garanta a
adequacgdo do mesmo as fung¢des e complexidade das X
tarefas?

Existem reuniBes regulares entre a Dire¢do e os
dirigentes intermédios de 12 grau e existe
contacto funcional sistematico com todos os
dirigentes

1.6 Estdo claramente definidos e estabelecidos contactos
regulares entre a diregdo e os dirigentes das unidades X
organicas?

1.7 O servigo foi objeto de ag¢Ges de auditoria e controlo
externo

2 — Estrutura organizacional

2.1 A estrutura organizacional estabelecida obedece as regras
definidas legalmente?

-SIADAP 2 passou de anual para periodos de 5
anos; (dirigentes superiores) ou de 3 anos
(dirigentes intermédios);

2.2 Qual a percentagem de colaboradores do servigo -SIADAP 3 passou de anual a bienal.

avaliados de acordo com o SIADAP 2 e 3? X
Em 2019 foram avaliados 100% dos
trabalhadores (SIADAP 3)
2.3 Qual a percentagem de colaboradores do servico que X 349%

frequentaram pelo menos uma agdo de formagao?

3 — Atividades e procedimentos de controlo administrativo implementados no servigo

Existem manuais de procedimentos internos
(Manual do Fundo de Maneio, Manual - Gestdo
e Utilizagdo de Viaturas, Manual de Receita,
Manual de Patriménio e Aprovisionamento

Manual Inventario), manuais do Gerfip,
Procedimento para solicitagdo de apoio
informético, Procedimentos para envio de
informagdo para o Site e Intranet, Regulamento
aplicdvel ao Arquivo Intermédio, Plano de
Gestdo de riscos de corrupgao e infragdes
conexas

3.1 Existem manuais de procedimentos internos? X




Aplicado

Questoes Fundamentagao
N NA
. . , Através de competéncias proprias do Diretor -
3.2 A competéncia para autorizagdo da despesa esta P prop
- . Geral e das que |he foram subdelegadas, com
claramente definida e formalizada? «
faculdade de subdelegacdo
Contributo no ambito do Sistema Nacional de
3.3 E elaborado anualmente um plano de compras? Compras Publicas, em articulagdo com a
Unidade Ministerial de Compras
3.4 Esta implementado um sistema de rotagdo de fungdes X

entre trabalhadores?

3.5 As responsabilidades funcionais pelas diferentes tarefas,
conferéncias e controlos estdo claramente definidas e
formalizadas?

Manuais de procedimentos; parametrizagdo
dos sistemas de informagdo

3.6 Ha descri¢do dos fluxos dos processos, centros de
responsabilidade por cada etapa e dos padrGes de
qualidade minimos?

Manuais de procedimentos, fluxogramas de
processos organizacionais, fluxogramas de
processos no ambito do Gerfip

3.7 Os circuitos dos documentos estdo claramente definidos
de forma a evitar redundancias?

Parcialmente. Existem manuais de
procedimentos para alguns processos. Existe
um sistema de gestao de processos e
documentos. Em algumas areas nao circula
papel.

3.8 Existe um plano de gestdo de riscos de corrupgdo e
infragBes conexas?

3.9 O plano de gestdo de riscos de corrupgdo e infragbes
conexas é executado e monitorizado?

4 - Fiabilidade dos sistemas de informagao

4.1 Existem aplicagdes informaticas de suporte ao
processamento de dados, nomeadamente, nas areas de
contabilidade, gestdo documental e tesouraria?

GERFIP (POCP), SRH (Sistema de Gestdo
Recursos Humanos), SIGO (DGO — sistema de
informacdo de gestdo orgamental)

4.2 As diferentes aplicagGes estdo integradas permitindo o
cruzamento de informagdo?

Parcialmente

4.3 Encontra-se instituido um mecanismo que garanta a
fiabilidade, oportunidade e utilidade dos outputs dos
sistemas?

Mecanismos incorporados em cada um dos
sistemas

4.4 A informagdo extraida dos sistemas de informagdo é
utilizada nos processos de decisdo?

Informagdo de apoio aos relatdrios periédicos
de acompanhamento da execugao

4.5 Estdo instituidos requisitos de seguranca para o acesso de
terceiros a informacgdo ou ativos do servico?

Controlo de passwords, controlo de acessos e
niveis de privilégios

4.6 A informagdo dos computadores de rede esta
devidamente salvaguardada (existéncia de backups)?

Backups didrios através de um programa (rsync)

4.7 A seguranga na troca de informacgdes e software esta
garantida?

Internamente é feita em rede protegida contra
intrusao e software malicioso através de
firewall e antivirus

Nota: as respostas devem ser dadas tendo por referéncia o ano em avaliagdo.

Legenda: S—Sim; N — Ndo; NA — Ndo aplicavel.

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019
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3 - Publicidade Institucional

A RCM n.2 47/2010, de 25 de junho prevé no n.2 10 que as entidades abrangidas pela resolugdo, no caso
particular o Estado, devem incluir no respetivo relatdrio de atividades uma seccdo especificamente dedicada a
informacdo sintética sobre as iniciativas de publicidade institucional, nos termos definidos na regulamentacao

aplicavel.

O n.2 2 desta resolugdao determina que se consideram como publicidade institucional quaisquer formas de
comunicagdo realizadas pelas entidades mediante a aquisi¢do onerosa de espacos publicitarios, com o objetivo
direto ou indireto de promover iniciativas ou de difundir uma mensagem relacionada com os seus fins ou as

suas atribuigdes.

Neste ambito e durante o ano de 2019 informa-se que a DGADR nao teve encargos com a publicidade

institucional.

4 - Desenvolvimento de Medidas para um Reforgo Positivo de Desempenho

No ambito da formagdo importa salientar:

# Formacao Externa - Cursos
v Better Training For Safer Food (janeiro/2019)
v’ Better Training For Safer Food (mar¢o/2019)
v’ Better Training For Safer Food (junho/2019)
v Cria¢do de informac3o sobre Cobertura e Uso do Solo usando imagens recolhidas pelo Sentinel-2
¥v" IV Encontro Nacional de Infraestruturas de Informacdo Geografica (ENiiG 2019)
v" A ADSE e a sua relacdo com as entidades empregadoras: Regime de Beneficios
v' Portal das estatisticas oficiais
v" Formacao Exploracdo Segura de Barragens

¥v" Curso Complementar de Técnico de Cadastro Predial — TipologiaB e C



v" O RPGD na Administra¢do Publica: Desafios e Experiéncias
v VI Congresso Nacional da Formac3o Profissional

v Lingua inglesa — Intermediate

v" Motivac3o e gestdo de equipas de trabalho

v" Compreender melhor o Microsoft Excel

v" Compreender melhor o Microsoft Word

v Workshop APRH, a Agua, a Agricultura e a Conservagao do Solo
vVl Jornadas de Restauro Fluvial

v" 0 Cddigo dos Contratos Publicos — 22 e 32 partes

v" Informac3o estatistica europeia

v Diretiva de Maquinas

v Jornada sobre Regulamento Geral de Protec¢do de Dados

v" 13.2 Encontro de Arquivos Municipais

# Formac3o Interna - cursos
v" Sessdo de esclarecimento iFlow (1.2 edi¢3o)
v" SIADAP 3 — A defini¢cdo de pardmetros de avaliagdo

v’ Sess&o de esclarecimento iFlow (2.2 edic&o)

No ambito de homologacdo de a¢des destinadas a técnicos (Total de agdes homologadas - 35, promovidas por

11 Entidades Formadoras certificadas sectorialmente):

v Distribui¢do, Comercializac3o e Aplicacdo de Produtos Fitofarmacéuticos — 2 a¢cdes homologadas

v" Atualizacdo em distribuicdo, comercializa¢do e aplicacdo de produtos fitofarmacéuticos — 3 acbes

homologadas



v" Complemento em Protec3o das culturas — 2 acdes homologadas

v" Formadores em Distribuicio, Comercializa¢do e Aplicacio de Produtos Fitofarmacéuticos - 5 acdes

homologadas

v Aplicacdo Especializada de Produtos Fitofarmacéuticos - Produtos de tratamento em ambiente

confinado - 5 agdes homologadas

v Aplicagdo Especializada de Produtos Fitofarmacéuticos - Produtos de tratamento de solo - 2 a¢des

homologadas
v Inspeccdo de equipamentos de aplicacdo de produtos fitofarmacéuticos — 2 acdes homologadas
v Inspeccdo a sistemas de rega e de bombeamento - 1 a¢do homologada
v" Uso eficiente do trator agricola - 1 acdo homologada
v" Eficiéncia no uso das maquinas agricolas - 1 acdo homologada

v" Dimensionamento, organizacdo e gestdo do parque de maquinas - ac¢des homologadas- 1 acdo

homologada
v Conduzir e operar com o trator em seguranca-Técnicos — 4 acdes homologadas

v" Modo de Producio Bioldgico - 6 acdes homologadas

No ambito de ag6es com certificados reconhecidos, destinados a técnicos (total - 71):

v’ Distribuicdo, Comercializacdo e Aplicacio de Produtos Fitofarmacéuticos — 8 a¢bes com certificados

reconhecidos

v" Atualizacdo em distribuicdo, comercializa¢do e aplicacio de produtos fitofarmacéuticos — 2 a¢des com

certificados reconhecidos

v" Formadores em Distribuicdo, Comercializacio e Aplica¢cdo de Produtos Fitofarmacéuticos - 12 acdes

com certificados reconhecidos
v" Complemento em Protec3o das culturas — 1 certificados reconhecidos

v" Aplicacdo Especializada de Produtos Fitofarmacéuticos - Produtos de tratamento em ambiente

confinado - 7 agGes com certificados reconhecidos



v Aplicac3o Especializada de Produtos Fitofarmacéuticos - Produtos de tratamento de solo - 3 a¢cdes com

certificados reconhecidos
v" Modo de Producio Bioldgico - 10 a¢cdes com certificados reconhecidos

v" Modo de producdo integrado em Horticolas: Familia Brassicaceas (agrido, couves, mizuna, mostarda

vermelha, nabo, rabanete, rucula) - 3 acGes com certificados reconhecidos

¥v" Modo de producdo integrado em Horticolas: Familia Solanaceas (batata, beringela, pimento, tomate) -

3 agdes com certificados reconhecidos
v" Modo de producio integrado em poméideas —3 a¢des com certificados reconhecidos
v" Modo de Producio Integrado em vinha - 7 a¢des com certificados reconhecidos
v" Formadores em Micologia - Cogumelos Silvestres — 1 acdo com certificados reconhecidos
¥v" Conduzir e operar com o trator em seguranca-Técnicos — 7 acdes com certificados reconhecidos
v Eficiéncia no uso das maquinas agricolas - 1 acdo com certificados reconhecidos

v" Manutenc3o e seguranca no uso do trator e maquinas agricolas como fator de sustentabilidade dos

recursos - 1 acao com certificados reconhecidos
v Uso eficiente do trator agricola - 1 a¢do com certificados reconhecidos

v Valorizacdo Agricola de Lamas — 1 a¢3o com certificados reconhecidos



No ambito de certificados reconhecidos, de técnicos (total - 629 ):

v Distribuicdo, Comercializagdo e Aplicagio de Produtos Fitofarmacéuticos — 51 certificados

reconhecidos

v" Atualizacdo em distribuicdo, comercializagdo e aplicacdo de produtos fitofarmacéuticos — 31

certificados reconhecidos

v" Formadores em Distribuicdo, Comercializacdo e Aplicacdo de Produtos Fitofarmacéuticos - 103

certificados reconhecidos
v" Complemento em Protec3o das culturas - 7 certificados reconhecidos

v" Aplicacdo Especializada de Produtos Fitofarmacéuticos - Produtos de tratamento em ambiente

confinado - 57 certificados reconhecidos

v" Aplicacdo Especializada de Produtos Fitofarmacéuticos - Produtos de tratamento de solo - 17

certificados reconhecidos
v" Modo de Producio Bioldgico - 111 certificados reconhecidos

v" Modo de producio integrado em Horticolas: Familia Brassicdceas (agrido, couves, mizuna, mostarda

vermelha, nabo, rabanete, rucula) - 28 certificados reconhecidos

v" Modo de producdo integrado em Horticolas: Familia Solanaceas (batata, beringela, pimento, tomate) )

- 28 certificados reconhecidos
v" Modo de producio integrado em pomodideas — 28 certificados reconhecidos
v" Modo de Producio Integrado em vinha - 50 certificados reconhecidos
v" Formadores em Micologia - Cogumelos Silvestres — 16 certificados reconhecidos
v" Conduzir e operar com o trator em seguranca-Técnicos — 51 certificados reconhecidos
v"  Eficiéncia no uso das maquinas agricolas - 16 certificados reconhecidos

¥v" Manutenc3o e seguranca no uso do trator e maquinas agricolas como fator de sustentabilidade dos

recursos - 16 certificados reconhecidos
v" Uso eficiente do trator agricola - 16 certificados reconhecidos

v Valorizac3o Agricola de Lamas — 3 certificados reconhecidos



5 - Medidas de Modernizagao

v Projeto Moderniza¢io Administrativa@DGADR

Em 2015, a Diregdo-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural apresentou uma candidatura ao Sistema de
Apoios a Moderniza¢do Administrativa (SAMA) no dmbito do aviso n.2 01/SAMA2020/2015.

A candidatura foi aprovada (Modernizagdo Administrativa@DGADR - operag¢do n.2 12640) e visa o
desenvolvimento da plataforma relativa a Bolsa de Terras, o tratamento de arquivo relacionado com a
implementacdo do sistema de gestdo documental e processual, a implementacdo de um sistema de
pagamentos pelos clientes via multibanco e desenvolvimento evolutivo de alguns processos no nosso sistema
de gestdo de processos e documentos iFlowBPM.

Em 2019 finalizamos a componente do desenvolvimento evolutivo de alguns processos no sistema de gestao
de processos e documentos — iFlowBPM, nomeadamente desenvolvimento de workflows para os seguintes

processos:

® AgGes de relevante interesse publico — emissdo de parecer, ao abrigo do artigo 25.2 do

Decreto-Lei n.2 73/2009, de 31 de Mar¢o;

® Acompanhamento e aprovacdo da proposta de delimitacdao da RAN no ambito da elaboracgdo
ou revisdo de PDM (no caso de parecer desfavoravel da ERRAN ou outra), ao abrigo do
artigo 23.2 do Decreto-Lei n.273/2009, de 31 de Mar¢o;

® Pedidos de parecer a utilizagbes ndo agricolas de solos de AH e Pedidos de exclusdo de
prédios ou parcelas de prédios de AH (Decreto Regulamentar n.2 32/2012 de 20 de margo;
Despacho n? 13434/2012 de 15 de outubro; Decreto- Lei n? 269-82 de 10 de julho na

redacdo dada pelo Decreto- Lei n2 86/2002, de 6 de abril e legislagdo complementar;

v QOutras Medidas

Disponibilizacdo de servicos WMS no site da DGADR relativamente ao tema Carta de Solos de Portugal 1:25

000 (formato raster)
Web Map Service (WMS)

A especificagdo WMS é uma norma que permite disponibilizar informacdo geografica sob a forma de imagens

georreferenciadas através da Internet.


http://dre.pt/pdf2sdip/2012/10/199000000/3427534277.pdf

Para além das medidas de Modernizagdo Administrativa a DAGAR através das fung¢des que lhe estdo
cometidas, contribui para os objetivos estratégicos definidos no Relatério do OE 2019 e nas GOP 2019.

Destacam-se algumas medidas de politica que contribuem para a promocdao da competitividade,
sustentabilidade e inovag¢do no setor agroalimentar e dos territérios rurais:

- O Decreto — Lei n-2 64/2018, de 7 de agosto consagrou o Estatuto da Agricultura familiar assumindo como
objetivo a discriminacdo positiva deste tipo de agricultura com forte impacto em grande parte do territério
nacional, e reforcando deste modo a coesao territorial no capitulo da valorizacdo do territério.

No ambito dos direitos consagrados no referido Decreto — Lei destacam-se as seguintes medidas:

Relativamente as Medidas especificas de politicas publicas de apoio as atividades de exploragdo agricola e
florestal, nomeadamente no ambito dos programas de desenvolvimento rural, financiados pelo Fundo
Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural encontram-se concursos dedicados ja realizados, nomeadamente
as Ac¢oes de Informagdo (2.1.4) e o Aviso medida 4 — Rede Rural Nacional 20.2.4 assim como os seguintes
concursos com critérios de selegao priorizando os agricultores familiares reconhecidos:

- Investimentos nas exploragGes agricolas (3.2.1)

- Pequenos investimentos nas exploracGes agricola (3.2.2)

- Pequenos investimentos nas exploragdes agricolas (10.2.1.1)

- Pequenos investimentos na transformacdo e comercializagdo (10.2.1.2)
- Diversificagdo da atividade na exploragdo agricola (10.2.1.3)

- Cadeias curtas e mercados locais (10.2.1.4)

- Investimento de Jovens agricultores na exploragao agricola (3.1.2)

Foram ainda publicadas as Portarias n2 133/2019 de 9 de maio e n2 338/2019 de 30 de setembro, que alteram
a Portaria n2 152/2016 de 25 de maio. A alteracdo permite um maior envolvimento dos produtores familiares
nos circuitos curtos e mercados locais.

O PDR 2020 foi reprogramado no sentido de prever a modificacgdo da operagdo 5.1.1 - Criacdo de
agrupamentos e organizagOes de produtores, passando a prever-se o apoio ao novo regime pretendido no
dmbito do Regulamento n? 1305/2013, relativo a criagdo de Agrupamentos de Produtores de reduzida
dimensdao econdmica, de agricultores com o Estatuto da Agricultura Familiar ou relativos a produgdes
multiprodutos com modo de producdo sustentdvel. A alteracdo foi aprovada por Decisdo de Execucdo da
Comissdo C (2019) 1878 final, de 8 de marco.

- A legislacdo nacional relativa ao regime de reconhecimento de agrupamentos de produtores multiprodutos,
designadamente de produtores detentores do estatuto de agricultura familiar foi objeto de consulta publica
estando para breve a sua publicacdo.

- Foi aberto anuncio dedicado para a¢des de informagdo no ambito da operacdo do PDR2020 2.1.4 — Agbes de
Informacdo - O 22 anuncio de abertura do periodo de apresentacdo de candidaturas no ambito da operacgao
2.2.1 — Apoio ao fornecimento de servicos de aconselhamento agricola e florestal, alterou a valoracdo dos
critérios de selecdo das entidades beneficiarias no sentido de privilegiar os pacotes basicos de acdes
aconselhamento agricola e florestal, estimado o mais adaptado as necessidades das pequenas exploragdes e
agricultores familiares.



Foi efetuada a reprogramacdao do PDR 2020 no dmbito da operacdo 6.1.1 Seguros, com vista a prever a
majoracao dos apoios aos prémios de seguros para beneficiarios que detenham titulo de reconhecimento do
Estatuto da Agricultura Familiar (o apoio de 60% do prémio).

A atribuicdo de uma majoracdao nos subsidios concedidos pelas dreas governativas da agricultura e do mar,
gue correspondeu a € 0,06 por litro de gaséleo colorido e marcado (GCM) sobre a taxa prevista na alinea c) do
n.2 3 do artigo 93.2 do Cddigo dos Impostos Especiais de Consumo (CIEC), aprovado pelo Decreto -Lei n.2
73/2010, de 21 de junho.

Nos termos do disposto no referido artigo 250.2, a majorac¢do foi atribuida aos pequenos agricultores, aos
pequenos aquicultores e a pequena pesca artesanal e costeira que utilizam GCM com um consumo anual até
dois mil litros.

A publicacido do Decreto-Lei n.2 9/2019, de 18 de janeiro que cria o estatuto de jovem Empresario rural e da
Portaria n.2 143/2019, de 14 de maio que regulamenta o procedimento relativo a atribuicdo do titulo de
reconhecimento do estatuto de Jovem Empresario Rural.

- No dominio da garantia do ordenamento sustentado do espaco rustico do contribuiu-se para publica¢cdo da
Lei n.2 89/2019, de 3 de setembro e da portaria n.2 19/2019, de 15 de janeiro no que diz a medidas que visem
o redimensionamento da propriedade rustica, a melhoria da estruturagado fundidria da exploragao e respetivos
incentivos, a definicdo da unidade minima de cultura para a floresta, entre outras, visando valorizar o territdrio
e permitir uma gestdo da paisagem rural e criagdo de uma ocupacdo do territdrio mais resiliente aos incéndios.

- Na implementacdo de instrumentos financeiros no PDR 2020 para investimentos nas exploragdes agricolas e
na transformacdo e comercializacdo de produtos agricolas, a DGDAR contribuiu indiretamente, através do
envio ao PDR 2020 de propostas para os termos dos anuncios de candidaturas neste ambito.

No ambito do PDR2020-RRN, viu aprovado o projeto “e-Formar Jovens Agricultores”, o qual tem como objetivo
produzir contelddos e recursos formativos inovadores a integrar em e-manuais que permitam aos Jovens
Agricultores adquirir as competéncias necessarias, utilizando metodologias inovadoras e participativas que
agreguem os varios stakeholders. Este projeto é uma parceria constituida pela DGADR (lider) e as
confederacgdes do setor.

Ainda no dominio da formacgdo, foi reforcada a colaboracdo com as escolas agricolas e escolas superiores,
visando o estabelecimento de protocolos que permitam a complementaridade dos conteldos da formacao
regulamentada, bem como o rejuvenescimento empresarial agricola.

No dominio da valorizacdo dos recursos enddgenos, nomeadamente através do desenvolvimento de circuitos
curtos e da economia de proximidade, estd em implementacdo uma parceria, apoiada pela Rede Rural
Nacional (PDR2020), para o desenvolvimento de metodologias, producdo de guias para facilitar o
estabelecimento de circuitos curtos.

No dominio da Promocdo da inovacdo no setor e nas zonas rurais, visando a democratizacdo do conhecimento
e inovacdo e incentivando a cooperacdo com as empresas, foram realizados 5 Workshops regionais “Inovacao
na Agricultura”. Estes Workshops foram organizados em colaboracdo com os membros do Grupo de Trabalho
da Inovacdo, envolvendo um total de 11 entidades, entre eles 9 Centros de Competéncias. Os resultados
foram: 562 participantes; 52 projetos apresentados.



No ambito do site dedicado a tematica da Inovacao, onde para além da divulgacao de todas as atividades que
contribuam para a inovagdo no setor e nas zonas rurais sao disponibilizadas bases de dados de projetos de
inovagdo (Grupos Operacionais), e projetos relacionados com a tematica das alteragdes climaticas,
bioeconomia, projetos LIFE, Horizonte 2020 e INTERREG SUDOE.

No que se refere a promoc¢ao do desenvolvimento rural e da coesao territorial, nomeadamente reforcando o
apoio a pequena agricultura, o estimulo a diversificagdo da base econdmica e a criagdo de emprego nas zonas
rurais, a valorizacdo dos produtos tradicionais e o reforco de estratégias e parcerias locais, a Rede Rural
Nacional no ambito dos Grupos de Trabalho Tematicos sobre a INOVACAO e “Dinamizac¢do dos Territérios
Rurais” foram definidos Planos de Trabalho, os quais permitiram a abertura de aviso, no PDR2020-RRN, nas
areas da Agricultura Bioldgica, Dieta Mediterranica, Jovens Empresarios, Desertificagdo e Despovoamento e
Inovagdo-Centros de Competéncias.

Com a preocupacdo do problema do despovoamento a DGADR integra uma parceria, com entidades do Centro
de Competéncias na Luta Contra a Desertificagdo, que viram o projeto “Dinamicas, condicionantes e
potencialidades dos territdrios rurais de baixa densidade demografica e elevado risco de desertificacdo”,
aprovado pelo PDR2020 — RRN, o qual tem como objetivo identificar as dinamicas socioeconémicas,
condicionantes e potencialidades dos territdrios rurais de maior risco de desertificacao e de despovoamento.

Tendo em vista o desenvolvimento sustentdvel e a prote¢do do recurso solo, realizou-se o Seminario "O
recurso solo: relevancia para Portugal”, que reuniu cerca de 150 pessoas, entre elas convidados de varias
entidades internacionais ligadas ao tema dos solos, entre os quais o encarregado de negdcios da embaixada da
Tailandia em Portugal, representante da FAO (Parceria Global do Solo) assim como responsdveis pela
conservacgao do solo em Cabo Verde, Angola, Mogambique e Timor-Leste.

Como entidade coordenadora do Centro de Competéncias para a Dieta Mediterranica (CCDM) a DGADR,
promoveu a elaboracdo da Agenda de Inovacdo e Investigacdo do CCDM e apresentou projeto, que viu
aprovado no PDR2020 - RRN, em parceria com as Direc¢Oes Regionais de Agricultura e Pescas, intitulado
“Territorial Med - Salvaguarda da Dieta Mediterranica através da sua diferencia¢do territorial”. Este projeto
pretende divulgar a DM nas suas diversidades e especificidades regionais, alargar a Rota da DM e promover a
dinamizacdo dos territdrios rurais. Contribuir para a salvaguarda e valorizagdo da DM, enquanto estilo de vida
saudavel e dinamizadora dos territorios rurais

- Relativamente a promocdo do regadio, deu-se continuidade aos trabalhos em curso no Aproveitamento
Hidroagricola das Baixa de Obidos e Amoreira, nomeadamente a construgdo da Estac3o Elevatéria de Obidos,
iniciados em abril 2016, tendo até ao final do ano de 2019 sido despendido o valor de 2 571 006,93 €, IVA nao
incluido, de um total de 2 649 802,06€, o que corresponde a uma execucdo de 97%, estando neste momento a
ser concluidos os ensaios de funcionamento.

Neste Aproveitamento Hidroagricola, foram concluidos os trabalhos de Construcdo da Rede de Rega do Bloco
de Obidos, iniciados em maio de 2017, infraestrutura orcada em 7 099 187,33 €, IVA n3o incluido, tendo sido
gastos no total 7 036 167,88 €, IVA ndo incluido dos quais, 521 667,15 €, IVA ndo incluido, foram despendidos
em 2019.

Em novembro de 2018 iniciaram-se também, no Aproveitamento Hidroagricola das Baixa de Obidos e
Amoreira, os trabalhos de Construcdo da Rede de Rega do Bloco da Amoreira, tendo-se despendido até ao fim
do ano de 2019, o valor de 2 610 851,93 €, IVA ndo incluido, de um total de 4 050 000,00 €, valor sem IVA, o



que representa uma execucao de 64,47 % do total. Em 2019 foram despendidos 2 606 579,83 €, IVA ndo
incluido.

No Aproveitamento Hidroagricola das Baixas de Obidos e Amoreira, foram ainda despendidos em 2019, o valor
de 40.433,45 €, IVA ndo incluido, em Fiscalizagcdes de Obra e Coordenacdo de Seguranca em Fase de Obra e
178 351,62 €, em indemnizacdes aos agricultores cujas propriedades e culturas foram afetadas pelos
trabalhos.

Em junho de 2018 iniciaram-se, os trabalhos de Construcdo da Rede de Rega do Aproveitamento Hidroagricola
da Cela, tendo-se despendido até ao fim do ano de 2019, o valor de 3 007 501,43 €, de um total de 3 370
790,59 €, o que representa uma execugao de 89,22 % do total, em 2019 foram despendidos 2 480 473,03 €,
IVA ndo incluido.

Em setembro de 2019 iniciaram-se os trabalhos de Reabilitagdo do Agude de Derivagdo e Construgdo da
Estacdo Elevatdria do Aproveitamento Hidroagricola da Cela, tendo-se despendido até ao fim do ano, o valor
de 25 718,54 €, de um total de 2 309 316,19 €, o que representa uma execuc¢do de 1,11 % do total.

Foram também despendidos neste Aproveitamento Hidroagricola, em 2019, em Fiscalizacdo de Obras e em
Coordenagado de Seguranca em fase de obra 14 351,40 €, IVA ndo incluido, e 33.799,04 €, em indemnizagdes
aos agricultores cujas propriedades e culturas foram afetadas pelos trabalhos.

Em junho de 2018 iniciaram-se, os trabalhos de Constru¢dao do Circuito Hidraulico de Reforco de Caudais
Afluentes a Albufeira da Barragem da Estevainha do Aproveitamento Hidroagricola de Alfandega da Fé, tendo-
se despendido até ao fim do ano de 2019, o valor de 1 091 572,79 € (incluindo Revisdes de Preco), IVA nao
incluido, de um total de 1 089 488,49 €, o que representa uma execucdo de 100 %, em 2019 foram
despendidos 324 351,88 €, IVA n3o incluido.

Em novembro de 2019 iniciaram-se os trabalhos da Empreitada de Construcdo de Serventia a Conduta do
Circuito Hidraulico de Reforco dos Caudais Afluentes a Albufeira da Barragem da Estevainha do
Aproveitamento Hidroagricola de Alfandega da Fé, tendo-se despendido até ao fim do ano de 2019, 9 705,50 €
do valor total de 145 300,50 €, IVA n3o incluido.

Em fevereiro de 2019 iniciaram-se os trabalhos da Empreitada de Modernizacdo da Rede de Rega do
Aproveitamento Hidroagricola de Sabariz Cabanelas, tendo-se despendido até ao fim do ano de 2019, 1 939
121,70 €, do valor total de 2 770 306,02 €, IVA ndo incluido, o que representa uma execucdo de 69,99 %.
Foram também despendidos neste Aproveitamento Hidroagricola, em 2019, em Fiscalizacdo 38 237,00 €, IVA
nao incluido, e 8 610,49 €, em indemnizac¢Oes aos agricultores.

Projeto "Modernizacdo do Bloco das Salgadas do AH do Vale do Lis - Projeto de execugdo": Rede de rega,
estacdo elevatdria das Salgadas e relatério geoldgico-geotécnico. O total faturado em 2019 é de 44 910 €.

Sem se terem registado gastos significativos, foram ainda promovidos, diversos Concursos para a contratagdo
de Peritos para avaliacdo de parcelas de terreno necessarias a implantacdo das diversas obras.



6 - Analise da Satisfagao dos Clientes

No contexto atual, os servicos publicos estdo cada vez mais vocacionados para atingir a qualidade dos seus
produtos e servicos, pelo que a procura de uma melhoria continua dos servicos prestados é um dos principais

compromissos assumidos pela DGADR.

Neste sentido, solicitou-se as entidades/clientes o preenchimento de um “Questionario de satisfacdo” em
formato eletrénico recorrendo a plataforma disponibilizada pelo Google Docs., sendo garantido o anonimato
da resposta. As entidades tiveram acesso a plataforma através de um link previamente enviado para os
respetivos enderegos de correio eletrénico num periodo de avaliagdo que decorreu de 10 a 21 de fevereiro de

2020.

Foram validados 41 questiondrios. O que se traduz numa taxa de resposta de 9,9 %.

A estrutura do questiondrio pretende avaliar o grau de satisfacdo dos clientes externos, através da
comparacdo de resultados. A selecdo das questdes teve por base o modelo europeu de avaliagdo do

desempenho organizacional Common Assessment Framework (CAF).
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O questionario destinado a recolha de informacdo inclui basicamente questdes fechadas, de modo a
maximizar a obtencdo de informacao estandardizada, embora em cada questao fosse dada a possibilidade de
sugerir melhorias integrando 4 grupos de questfes: Imagem Global da organizacdo (Q1); Envolvimento e
participacdo (Q2); Acessibilidade/Informacdo disponivel online (Q3); Servicos (Q4) com possibilidade de

resposta através de uma rating scale de 5 pontos:

# 1 - Muito Insatisfeito
# 2 - Insatisfeito

# 3 - Pouco Satisfeito
# 4 - Satisfeito

#* 5 - Muito Satisfeito

Andlise Global

Através da analise global dos resultados obteve-se um nivel de satisfacdo médio de 3,09.

O grupo de questées relacionadas com a “Imagem Global da Organizacao” e “Envolvimento e Participacao”

foram as que tiveram maior nivel de satisfacdo médio (3,13).

O grupo de questdes que apresentou um nivel de satisfacdo médio mais baixo foi “Acessibilidade/Informacao

disponivel on line” (2,98).

As questdes onde se obteve maior indice de satisfacdo foram:

“Conhecimentos e competéncias técnicas” , “A existéncia de interlocutores responsaveis pelas relages com os
servigos”, “Conhecimentos e competéncias técnicas” e “A possibilidade de utilizacdo de varios canais de

comunicacao (telefone; e-mail; correspondéncia; pagina eletrénica e reunides)” (3,24).



As questdes que apresentaram um nivel médio de satisfagdo mais baixo foram:

- “A facilidade em encontrar a informacdo pretendida on line” com 2,68 e “Nivel de simplificacdo dos

formularios (clareza da linguagem, acessibilidade, facilidade de preenchimento) ” com 3,02.

Nivel médio de
1. Imagem global da organizagao satisfacao
3,13
Desempenho da organizagao 317
A identidade/imagem institucional da organizacdo 317
Flexibilidade e autonomia que os colaboradores tém para resolver
as situagoes individuais 305

IMAGEM GLOBAL DA ORGANIZAGAO
Nivel médio de satisfagéo

3,17 3,17
J I :

Desempenho da organizagéo Identidade/imagem institucional da organizagéo Flexibilidade e autonomia dos(as) colaboradores(as)
para resolver as situag@es individuais

O nivel médio de satisfacdo relativamente a Imagem global da organizacdo foi de 3,13, tendo sido os itens
“Desempenho da organizacdo” e “ldentidade/imagem institucional da organizacdo” os que obtiveram maior
nivel médio de satisfacdo (3,17). A “Flexibilidade e autonomia que os colaboradores tém para resolver as

situacGes individuais” foi o item com o nivel de satisfacdo (3,05).
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Acolhimento de sugestdes A existéncia de interlocutores responsaveis pelas Existéncia de vérios canais para reclamacdes
relagbes com os servigos (presencialmente; por escrito)

Relativamente ao Envolvimento e participa¢do o nivel médio de satisfacdo foi de 3,13. O item, dentro deste
grupo, com maior nivel médio de satisfacdo foi “A existéncia de interlocutores responsaveis pelas relagdes
com os servigcos” (3,24). O item “Existéncia de varios canais para reclamacdes (presencialmente; por escrito.) ”

foi o que apresentou menor nivel de satisfagdo ” (3,05).



Nivel médio de
satisfagcao

3. Acessibilidade/informag&o disponivel online

Possibilidade de utilizagdo de vdrios canais de comunicagao
(telefone; e-mail; correspondéncia; pagina eletrénica e reunides)

para esclarecimento de duvidas 3,24
A facilidade em encontrar a informacgao pretendida 568
Nivel de simplificagdo dos formularios (clareza da linguagem,

acessibilidade, facilidade de preenchimento) 3,02

ACESSIBILIDADE
Nivel médio de satisfagado

3,24
3,02
j 2‘68

A possibilidade de utilizag&o de varios canais de A facilidade em encontrar a informagao pretendida Nivel de simplificagéo dos formularios (clareza da

comunicacgao (telefone; e-mail; correspondéncia; linguagem, acessibilidade, facilidade de
pagina eletrénica e reunides) para esclarecimento de preenchimento)
davidas

O grupo de questdes relativas a Acessibilidade apresentou um nivel médio de satisfacdo de 2,98. O item,
dentro deste grupo, com maior nivel médio de satisfacdo foi “A possibilidade de utilizacdo de varios canais de
comunicagdo....” (3,24). “A facilidade em encontrar a informacao pretendida” (2,68) foi o item que apresentou

menor nivel médio de satisfacdo



Nivel médio de

) Gl satisfagdao

3,11
Satisfagao global com os servigos prestados 3,07
Adequacao dos servigos as necessidades sentidas ou manifestadas 3,00
Clareza da informagdo disponibilizada (por telefone e presencial) 3,22
Conhecimentos e competéncias técnicas 3,24
Prazo de resposta as solicita¢gdes 3,03

SERVICOS
Nivel médio de satisfagéo

3,24

Satisfagéo global com os Adequagéo dos servigos as Clareza da informag&o Conhecimentos e competéncias Prazo de resposta as
servigos prestados necessidades sentidas ou disponibilizada (por telefone e técnicas solicitagbes
manifestadas presencial)

O nivel médio de satisfacdo relativamente aos Servigos foi de 3,11, tendo sido o item “Conhecimentos e
competéncias técnicas” que obteve maior nivel médio de satisfagdo nomeadamente 3,24. O item “Adequacdo

dos servicos as necessidades sentidas ou manifestadas” foi o que teve menor indice de satisfacdo (3,00).
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Sugestdes de melhoria/observacdes:

- Melhoria dos formularios online,

- Mais disponibilidade e maior celeridade no tempo de resposta aos pedidos de informagao.



7 - Analise da Satisfa¢cdo dos Colaboradores

Para se obter a informacao relativa ao grau de satisfacao dos colaboradores, solicitou-se o preenchimento de
um questiondrio eletrdnico recorrendo a plataforma Google Docs. englobando varios aspetos relacionados
com o funcionamento da DGADR. Foi enviado um e-mail (com link para questionario online) aos respetivos

colaboradores, num periodo que decorreu de 10 a 21 de fevereiro de 2020.

Total Questionarios enviados/recebidos - Colaboradores

180 -

163

160 -

140 A

120 +

100 A

80

60 A

40

20 A

Questionarios enviados Questionarios recebidos

O universo foi constituido pelos 163 colaboradores a data de realiza¢do do inquérito e foram validados 74

questionarios o que se traduz numa taxa de resposta de 45,4%.

A semelhanga do questiondrio dirigido as entidades/clientes destinado a recolha de informacdo este inclui
basicamente questdes fechadas, de modo a maximizar a obtencdo de informacgdo estandardizada, embora em
cada questdo fosse dada a possibilidade de sugerir melhorias integrando um conjunto de 7 questGes:
Satisfacdo global dos colaboradores com a organizagdo (Q1), Satisfacdo com a gestdo e sistemas de gestdo
(Q2), Satisfacdo com as condi¢Ges de trabalho (Q3), Satisfacdo com o desenvolvimento das competéncias (Q4),
Niveis de motivagdo (Q5), Satisfagdo com o estilo de lideranca (Q6) e por ultimo Satisfacdo com as condi¢des

de higiene, seguranca, equipamentos e servicos.



O questionario é constituido por grupos de questdes com possibilidade de resposta através de uma rating

scale de 5 pontos:

# 1 - Muito Insatisfeito
# 2 - Insatisfeito

# 3 - Pouco Satisfeito
# 4 - Satisfeito

#* 5 - Muito Satisfeito

Andlise Global

Através da analise global dos resultados obtidos registou-se um nivel de satisfagio médio de 3,15.

O grupo de questdes relacionadas com a “Satisfacdo com as condi¢des de trabalho” foi o que apresentou um

maior nivel de satisfagio médio 3,43.

O grupo de questdes que registou um nivel de satisfagdo médio mais baixo foi o grupo relacionado com

“Satisfacdo com a higiene, seguranca, equipamentos e servicos” (2,84).

As questdes onde se obteve maior indice de satisfagdo foram:
“Ambiente/horario de trabalho” (3,76), e “Aceita sugestdes de melhoria” (3,56).
As questdes que apresentaram um nivel médio de satisfacdo mais baixo foram:

” Participar em projetos de mudanca na organiza¢do ” (2,65) e “Condic¢des de higiene” (2,66).



Nivel médio de
. ~ N satisfagao

1. Satisfacao global dos trabalhadores com a organizagao §

3,19
Imagem da Organizagao 3,34
Desempenho global da Organizagao 3,24
Nivel de envolvimento dos colaboradores na organizagdo e na
respetiva missao 3,20
Envolvimento dos colaboradores em atividades de melhoria 2,96

SATISFACAO GLOBAL DOS TRABALHADORES COM A ORGANIZAQAO
Nivel de satisfagdo médio

3,34

3,24

Imagem da Organizagao Desempenho global da Organizagéo Nivel de envolvimento dos Envolvimento dos colaboradores em
colaboradores na organizagdo e na atividades de melhoria
respetiva misséo

O nivel médio de satisfacdo relativamente a Satisfacdo global dos trabalhadores com a organizagiao foi de
(3,19), tendo sido o item “Imagem da organizacdo” (3,34) com maior nivel de satisfagdo médio. O item

“Envolvimento dos colaboradores em atividades de melhoria” foi o que obteve menor nivel de satisfagdo (2,96).



Nivel médio de
2. Satisfagao com a gestao e sistemas de gestao satisfacdo
2,91
Forma de condugdao da organizagdo nivel de conhecimento dos
objetivos da organizac¢do 2,96
Postura da organizagao face a mudanca e a modernizagdo 2,86

SATISFAGAO COM A GESTAO E O SISTEMA DE GESTAO
Nivel de satisfagdo médio

2,96
J :

Forma de condugéo da organizacao nivel de conhecimento dos objetivos da Postura da organizagéo face a mudanca e a modernizagéo
organizacao

Relativamente a Satisfacdo com a gestdo e sistemas de gestdo o nivel médio de satisfacdo foi de (2,91)
registando o item “Forma de conducdo da organizac¢do nivel de conhecimento dos objetivos da organiza¢do” o
nivel de satisfacdo médio mais elevado (2,96). O item que apresentou menor nivel de satisfacdo foi Postura da

organizacao face a mudanca e a modernizacdo (2,86).



Nivel médio de
P . satisfacdo
3. Satisfagao com as condigdes de trabalho ¢
Ambiente/horario de trabalho 3,76
Modo como a organizagao lida com conflitos, queixas ou problemas
pessoais 3,28
Igualdade de tratamento na organizagao 3,24

SATISFACAO COM AS CONDIGOES DE TRABALHO
Nivel de satisfagcéo médio

Ambiente/horério de trabalho Modo como a organizag&o lida com conflitos, queixas lgualdade de tratamento na organizagao
ou problemas pessoais

O nivel médio de satisfacdo relativamente a Satisfagao com as condigbes de trabalho foi de 3,43 realcando-se
o item “Ambiente /horario de trabalho” com o maior nivel médio de satisfagdo (3,76). O item “Igualdade de

tratamento na organizacdo” apresentou o nivel de satisfacdo mais baixo (3,24).

Nivel médio de
satisfagcao

4. Satisfacao com o desenvolvimento das competéncias

As oportunidades de desenvolvimento das competéncias sdo
proporcionadas 3,00
Acoes de formacgdo que realizou 2,68




SATISFACAO COM O DESENVOLVIMENTO DAS COMPETENCIAS
Nivel de satisfagcdo médio

3,00
J :

As oportunidades de desenvolvimento das competéncias sdo proporcionadas Acbes de formag&o que realizou

O grupo de questdes relativas a Satisfagdo com o desenvolvimento das competéncias apresentou um nivel
médio de satisfacdo de 2,84 em que o nivel médio de satisfagdo com “As oportunidades de desenvolvimento
das competéncias sdo proporcionadas ” foi de 3,00. O Item “A¢Ges de formagdo que realizou” obteve 2,68 de

satisfacdo média

Nivel médio de
5. Niveis de motivagao LR
||
Aprender novos métodos de trabalho 2,99
Desenvolver trabalho em equipa 3,42
Participar em atividades de responsabilidade social 2,69
Participar em projetos de mudancga na organizacao 2,65




NIVEIS DE MOTIVACAO
Nivel de satisfagdo médio

3,42
2,99
2,69 2,65
Aprender novos métodos de trabalho Desenvolver trabalho em equipa Participar em atividades de Participar em projetos de mudanca na
responsabilidade social organizagao

O nivel médio de satisfacdo relativamente aos Niveis de motivag¢ao foi de 2,9, tendo sido o item “Desenvolver
trabalho em equipa” o que obteve maior nivel médio de satisfagdo (3,42). O item “Participar em projetos de

mudanga na organizagdo” obteve o menor nivel médio de satisfagdo (2,65)

Nivel médio de
6.1 Satisfacao com o estilo de lideranga - Dire¢ao Superior LR
s
Lidera através do exemplo 3,52
Aceita sugestdes de melhoria 3,39
Delega competéncias e responsabilidades 3,47
Estimula a iniciativa das pessoas 31
Promove o enriquecimento profissional 312




SATISFAGCAO COM O ESTILO DE LIDERANGA - Diregdo Superior
Nivel de satisfagdo médio

3,52

Lidera através do exemplo Aceita sugestdes de melhoria Delega competéncias e Estimula a iniciativa das Promove o enriquecimento
responsabilidades pessoas profissional

Relativamente a Satisfagdo com o estilo de lideranga da Diregdo Superior o nivel médio de satisfacdo foi de
3,34. O item, dentro deste grupo, com maior nivel médio de satisfacdo foi “Lidera através do exemplo” (3,52),
seguido de “Delega competéncias e responsabilidades” (3,47). O Item “Promove o enriquecimento

|II

profissional” apresentou-se com o menor nivel médio de satisfacdo (3,12).

Nivel médio de
satisfagao
6.2 Satisfacdao com o estilo de liderancga - Diregao Intermédia

Lidera através do exemplo 3,50

Aceita sugestdes de melhoria 3,56

Estimula a iniciativa das pessoas 3,35

Encoraja a confianga mutua e o respeito 3,36

Promove o enriquecimento profissional 3,28
38



SATISFACAO COM O ESTILO DE LIDERANGCA - Direco Intermédia
Nivel de satisfagdo médio

3,56

Lidera através do exemplo Aceita sugestdes de melhoria Estimula a iniciativa das Assegura o desenvolvimento Promove o enriquecimento
pessoas de uma cultura de mudanca profissional

Relativamente a Satisfagao com o estilo de liderang¢a da Diregao Intermédia o nivel médio de satisfagdo foi de
3,41. O item com maior nivel médio de satisfacdo foi “Aceita sugestdes de melhoria” (3,56) seguido de “Lidera
através do exemplo” (3,50). O item “Promove o enriquecimento profissional” apresentou o nivel de satisfacdo

média mais baixa (3,28).

Nivel médio de

7. Satisfagdo com as condigoes de higiene, seguranga, satisfagao
equipamentos e servigos

2,87
Equipamentos informaticos/Software disponiveis 289
Equipamentos de comunicacgdo disponiveis 3,09
Condigoes de higiene 2,66
Condig¢oes de seguranga 271
Condigoes do local de trabalho 299

39



Satisfagdo com as condi¢des de higiene, seguranga, equipamentos e servigos
Nivel médio de satisfagédo

3,09

Equipamentos Equipamentos de comunicagéo Condigdes de higiene Condigdes de seguranca Condigdes do local de trabalho
informéticos/softw are disponiveis
disponiveis

Neste grupo de questdes relativas a Satisfagdo com as condigdes de higiene, seguranga, equipamentos e
servicos o nivel médio de satisfacdo é de 2,87. O item, dentro deste grupo, com maior nivel médio de
satisfacdo foi “Equipamentos de comunica¢do disponiveis” (3,09) e o que obteve menor nivel médio de

satisfacdo foi “Condi¢des de higiene” (2,66) .

Sugestdes/Opinides:

Informatica

- Melhorias no Zimbra (ao nivel da capacidade e funcionalidades)
- Substituicdo do equipamento informatico obsoleto

-Melhorias no hardware e software

Limpeza/Higiene
- Melhores condigdes de limpeza nos gabinetes e casas de banho
- Reposicdo atempada de sabdo liquido nas casas de banho

- Melhoria do caudal de agua nas casas de banho



- Colocacao de ecopontos para papel e embalagens

Espaco Comum para refei¢cdes

- Sala proépria para as refeigdes dos funcionarios, como previsto na legislacdo aplicavel. - o local de refei¢cdes

posto a disposi¢do ndo apresenta ponto de agua;

- Melhoria das condi¢des no bar

Seguranca

- Desconhecido qualquer Plano de seguranga e evacuagao

- Promocao da Medicina no Trabalho.

Viaturas
- Renovacgado do parque automoével (o atual ndo oferece quaisquer garantias de seguranca)

- Serem permitidas desloca¢Ges na Rede expresso, para locais ndo servidos por comboios, face a escassez de

viaturas.



8 - Avaliagao do Grau de Cumprimento dos Objetivos do QUAR

Na construcdo do QUAR/2019, a DGADR deu cumprimento a Deliberacdo n.2 772/2007, de 27 de dezembro,
do Conselho de Ministros, bem como as linhas orientadoras transmitidas pelo Conselho Coordenador de
Avaliagdao dos Servicos. Trata-se de um quadro referencial sobre os fundamentos da razdo da existéncia dos

servicos (Missdo), dos propdsitos de acdo e da afericdo da sua concretizagdo.

A DGADR remeteu em tempo oportuno (30 de novembro 2018) o QUAR de 2019 para aprovag¢do da Tutela.
Na sequéncia do Despacho do Senhor Secretdrio de Estado das Florestas e Desenvolvimento Rural procedeu-
se a reformulagdo do Plano de Atividades e QUAR da Dire¢dao-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural
para o ano de 2019 (em junho de 2019) no sentido de salientar areas que foram consideradas prioritarias,
nomeadamente:

- Atividades relativas a coordenagao do Observatério Nacional da Produgdo Bioldgica

- Implementacao do estatuto da Agricultura Familiar

- Estatuto do Jovem Empresario Rural

- Reconhecimento de Agrupamentos de Produtores de pequena dimens&o econdmica e/ou multiprodutos

- Atividades de envolvimento dos agentes do desenvolvimento rural e na reflexdo e promoc¢do de politicas
Desenvolvimento Rural atuais e futuras levadas a cabo no ambito da RRN envia esta Dire¢do-Geral o Plano de

Atividades reformulado para analise do GPP e posterior envio a tutela.



EFICACIA

OBIJETIVO OPERACIONAL 1 - Incentivar a Estruturacdo Fundiaria e a Agricultura Familiar

Indicador 1 - Nimero de ag¢des de sensibilizagdo sobre a aplicagdo da Lein.2 111/2015

Meta: 2
Superagdo: >3 N3o atingido
Valor critico: 8 Atingido
Superado X

Resultado: 6

Indicador 2 - Prazo para emissdo de resposta a pedidos de esclarecimento no ambito do Estatuto da

Agricultura Familiar

Meta: 15 dias Uteis

Superacdo: <10 dias Uteis Nao atingido

Valor critico: 7 dias Uteis Atingido X
Superado

Resultado: 11

OBJETIVO OPERACIONAL 2 - Executar o Plano de A¢ao da Estratégia Nacional para a Agricultura Bioldgica

(ENAB) - 2017/2027

Indicador 3 - Taxa de execuc¢do do plano de Ag¢do da Estratégia Nacional para a Agricultura Bioldgica

Meta: 189
eta: 18% N3ao atingido
Superagdo: > 20% Atingido
Valor critico: 23% Superado X

Resultado: 22%



OBJETIVO OPERACIONAL 3 - Dinamizar a Implementagao da Diretiva Nitratos

Indicador 4 - Data de elaboracdo de uma versdo, em formato de manual, do Cédigo de Boas Praticas Agricola

(CBPA)

N3o atingido
Atingido

Meta: 18 dez <=> 352 dias

Superacdo: 15 dez <=> [350 dias]

Superado X

Valor critico: 2 dez <=> [336 dias]

Resultado: 13 dez <=> [347 dias]

OBJETIVO OPERACIONAL 4 - Promover a Observagao de barragens supervisionadas pela DGADR ou pelas
DRAPs

Indicador 5 — NUmero de relatérios elaborados

Meta: 3

Nao atingido
Superagao: >4 Atingido X
Valor critico: 7 Superado

Resultado: 4

OBIJETIVO OPERACIONAL 5 - Promover a sustentabilidade dos ecossistemas fluviais

Indicador 6 - Data de apresentac¢do do relatério

Meta: 15 out <=> 288 dias

Nao atingid
Superacgdo: < 1 out <=> [274 dias] ao atingido

Atingido X
Valor critico: 15 set <=> [258 dias]

Superado

Resultado: 30 out <=> [303 dias]



OBJETIVO OPERACIONAL 6 - Promover a utilizagdo de horarios flexiveis e modalidades de organizacdao do

trabalho que facilitem a conciliacdo da vida profissional, familiar e pessoal

Indicador 7 - Taxa de trabalhadores com parecer favordvel a solicitagao de jornada continua

Meta: 80%

3N 0,
Superacdo: > 80% N3o atingido

Valor critico: 100% Atingido
Superado X

Resultado: 100%

Indicador 8 - Taxa de trabalhadores com parecer favordvel ao pedido para a pratica de teletrabalho

Meta: 80%
A 0,
Superac¢ao: > 80% N3o atingido
Valor critico: 100% Atingido
Superado X

Resultado: 100%

EFICIENCIA

OBJETIVO OPERACIONAL 7 - Promover a redugdo do prazo médio de pagamentos

Indicador 9 - Prazo médio de pagamentos do orcamento de funcionamento (Receitas Proprias)

Meta: 28 dias
N3o atingido
Superagao: <27 dias Atingido
Valor critico: 15 Superado X

Resultado: 25



OBJETIVO OPERACIONAL 8 - Garantir a operacionalizagao atempada dos atos a que se refere o n.2 2 do

art.2 16 da LOE (redagdo provisaria).

Indicador 10 — Percentagem de trabalhadores com processamento da valorizagao remuneratéria no més

seguinte ao termo do seu processo de avaliagao de desempenho

Meta: 90% T
Nao atingido
Superagdo: > 90% Atingido
Superado X

Valor critico: 100 %

Resultado: 100%

QUALIDADE

OBJETIVO OPERACIONAL 9 — Monitorizar o estado hidrolégico dos Aproveitamentos Hidroagricolas do
Grupo Il

Indicador 11 - Numero de relatdrios

Meta: 4
Nao atingido
Superagdo: >5 Atingido
. Superado X
Valor critico: 12

Resultado: 8

OBJETIVO OPERACIONAL 10 - Promover a disponibiliza¢cdo de Informacao Geografica de cartografia de solos
em formato WMS (Web Map Service)

Indicador 12 — Percentagem de cartas disponibilizadas para o servico WMS

Meta: 75%
Superagdo: 100% Nao atingido
Atingido
Valor critico: 100% Superado X

Resultado: 100%



OBJETIVO OPERACIONAL 11 - Desenvolver novo site dos Produtos Tradicionais Portugueses

Indicador 13 - Data de disponibilizagao da nova versao do site dos Produtos Tradicionais Portugueses

Meta: 13 —set <=> 256 dias N3io atingido
Superagdo: <29 - ago <=> [< 241 dias] Atingido
Superado X

Valor critico: 30 - jun <=>[181 dias]
Resultado: 26 - ago <=> [238 dias]

OBJETIVO OPERACIONAL 12 - Dinamizar sessoes de networking no ambito da RRN

Indicador 14 - NUmero de sessdes

Meta: 2

Superagado: > 3

Valor critico: 5 Ndo atingido
Atingido
Resultado: 5 Superado X
Indicador 15 - NUmero de participantes
Meta: 110
Superagdo: > 140
Nao atingido
Valor critico: 300 Atingido
Resultado: 462 Superado X

Nota Justificativa: Indicador 15 no ambito do OP12: Dinamizar sessdes de networking no ambito da RRN, o valor critico foi
ultrapassado porque a previsdo do niumero de participantes, que se pretendia que fossem essencialmente agricultores, produtores
florestais e empresas do setor uma vez que eram Workshops muito técnicos e focados neste tipo de participantes, teve como base
anteriores Workshops realizados, onde a participagdo ficou abaixo do previsto. No entanto a realizagdo destas sessdes a nivel
regional, com temas especificos de acordo com as regides e a colaboragdo com os Centros de Competéncias e Associa¢des, que
fazem parte do Grupo de Trabalho da Inovagdo da RRN, revelou-se estratégico na mobilizagdo destes participantes nos Workshops,
0 que levou a superagdo do valor estimado.



OBIJETIVO OPERACIONAL 13 - Melhorar a qualificagdao dos formadores na area da mecanizag¢ao agricola

Indicador 16- Numero de oficinas de trabalho para atualizagdo no ambito da mecanizagdo na agricultura de

precisao
Meta: 2
Superagdo: >3 Nao atingido
Atingido X
Valor critico: 6
Superado

Resultado: 3



9 - Atividades desenvolvidas, previstas e nao previstas no Plano, com indicagdo dos resultados

alcangados

Direcdo de Servicos de Informacgdo, Gestdo e Administragdo (DSIGA)

Caracterizagao do Servigo

A Direcdo de Servicos de Informagdo, Gestdo e Administracdo (DSIGA), apresenta como principais

competéncias:

L

Desenvolver as agdes necessdrias a organizagao e instru¢do dos processos relativos aos recursos
humanos e respetivo cadastro, assim como no que se refere a coordenagdo do sistema de avaliagao

de desempenho dos dirigentes e trabalhadores e a sua formacao e aperfeicoamento profissional;

Preparar os projetos de orgamento e assegurar a gestdao e controlo orcamental, apoiar a gestdo
integrada dos recursos financeiros e garantir a elaboragdo da conta de geréncia e o relatdrio

financeiro anual;

Assegurar a legalidade e regularidade das opera¢des das receitas cobradas e das despesas
efetuadas, a fiabilidade, integralidade e exatiddo dos registos contabilisticos e garantir a

organizagao e controlo do respetivo arquivo;

Promover a simplificacdo, modernizacdo e normalizacdo de circuitos administrativos e processos de
negdcio, potenciadas pela adequada utilizacdo das novas tecnologias da informacdo e das

comunicagoes;

Coordenar a elaboragdo e respetiva monitorizacdo dos instrumentos de gestao integrados no ciclo
anual de gestdo, nomeadamente Plano e Relatério de Atividades, o Quadro de Avaliagdo e
Responsabilizagdo e assegurar a coordenacdo da tramitacdo interna das candidaturas financiadas

por fundos comunitdrios, cuja execucdo seja da responsabilidade da DGADR,;

Assegurar a gestdo, a seguranca e o eficiente funcionamento da infraestrutura de recursos das
tecnologias da informacdo e das comunicacbes, dos dados e das aplicagdes informaticas, bem
como desenvolver os sistemas aplicacionais de disponibilizacdo de informacdo e servicos nos

espagos web intra e extraorganizagdo;



*

Organizar e aplicar um sistema de registo, acompanhamento, controlo e arquivo do expediente e
coordenar a divulgacdo da informacao, a gestdo do servico de documentagao assim como as acdes

de informacao e relagbes publicas;

Assegurar a gestdo, manutencdo, conservacao e seguranca do patriménio, instalacbes e

equipamentos e executar as funcdes de aprovisionamento e economato.

DispGe de trés unidades flexiveis, nomeadamente: Divisdo de Organizacdo e Recursos Humanos (DORH),

Divisdo de Gestdo Financeira (DGF) e Divisdo de Planeamento e Gestdo de Informacdo (DPGI).

Divisdo de Organizagdo e Recursos Humanos (DORH)

¢

Desenvolver as agdes necessarias a organizacdo e instrugdo dos processos relativos aos recursos
humanos e respetivo cadastro assim como no que se refere a sua formac¢do e aperfeicoamento
profissional, elaborar o balango social e a atualizacdo do Sistema de Informac¢do da Organizagao do

Estado;
Assegurar o processamento de vencimentos, remuneragdes e outros abonos;

Promover e assegurar a realizacdo de agbes referentes a racionalizacdo, simplificacdo,
modernizacdo e normaliza¢do de circuitos administrativos e processos de negdcio com vista a uma
maior eficiéncia, eficacia, economia, sustentabilidade e responsabilidade social potenciadas pela

adequada utilizacdo das novas tecnologias da informacao e das comunicagdes;

Coordenar o processo de aplicacdo na DGADR dos subsistemas 2 e 3, do sistema integrado de

gestdo e avaliacdo de desempenho na Administracdao Publica (SIADAP);
Organizar e aplicar um sistema de registo, acompanhamento, controlo e arquivo do expediente;

Assegurar a execucdo das normas sobre condi¢cGes ambientais, de higiene e de seguranca no

trabalho.



Divisdo de Gestao Financeira (DGF)

¢

¢

¢

¢

Preparar os projetos de orgamento e assegurar a gestdo e controlo orgamental;

Promover a gestdo integrada dos recursos financeiros e garantir a elaboracdo da conta de geréncia

e do relatdrio financeiro anual da gestdo efetuada;

Assegurar a legalidade e regularidade das opera¢des das receitas cobradas e das despesas
efetuadas, a fiabilidade, integralidade e exatiddo dos registos contabilisticos e garantir a

organizagao e controlo do respetivo arquivo;
Assegurar a execugao or¢camental e financeira e prestagdo de contas de projetos cofinanciados;

Identificar e atualizar o cadastro de bens e da frota automével da DGADR;

Assegurar as fungdes de aprovisionamento e economato.

Divisdo de Planeamento e Gestdo da Informagdo (DPGI)

¢

Coordenar a elaboragdo e respetiva monitorizagao dos instrumentos de gestdo integrados no ciclo
anual de gestdo, nomeadamente Plano e Relatério de Atividades e o Quadro de Avaliagdo e

Responsabilizacao;

Assegurar a gestdo e o eficiente funcionamento da infraestrutura de recursos das tecnologias da
informacdo e das comunicagdes, colaborando com a DGF na permanente atualiza¢do do cadastro

destes recursos;

Conceber, estruturar e desenvolver os sistemas aplicacionais de disponibilizacdo de informacao e

servigcos nos espacos Web intra e extra organizacao;

Coordenar a divulgacdo da informacdo produzida pela DGADR promovendo a sistematica e

permanente atualiza¢do dos espacos Web;

Assegurar a gestdo do servico de documentacgdo, garantindo a edicdo, circulagdo e divulgacdo da

informacao produzida pela DGADR nos seus variados suportes;

Programar, preparar e executar as acdes de informacdo e relagGes publicas e divulgacdo da

atividade da DGADR;

Conceber e gerir as bases de dados, nomeadamente a de apoio ao sistema de cartGes para

usufruto do Beneficio Fiscal ao gaséleo;

Coordenar a tramitacdo interna das candidaturas financiadas por fundos comunitdrios, cuja

execucao seja da responsabilidade da DGADR.



UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL

OBIJETIVO 1

Recuperar a Divida de clientes

Ind.
Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICAGAO )
100 >85%
RESULTADO 31 DEZ 90%

Iniciativas/Ag¢des

Oficiar a AT (Autoridade Tributdria) questionando
sobre os processos remetidos.

Fontes de verificagao:

DIVISAO DE GESTAO FINANCEIRA
DGF

INDICADOR

Percentagem de Processos anteriores a 2018, na AT ou
propostos para incobravel.

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

[75-85]% <75%

Execugdo das agbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

A decorrer

¢ Gestdo de Recursos Financeiros Partilhada (GeRFiP)/ Oficios enviados a Autoridade Tributdria e Aduaneira/

aplicagdo de faturas a crédito/ficheiro excel

OBIJETIVO 2

Melhorar a monitorizagao da execugao financeira

Ind.
Peso Superou
%
! bril
CRITERIOS DE 30 <30 abri
o,
CLASSIFICAGAO .
30 <30 jul
3
40 <30 out
L 25-ab
30 -abr
2 .
RESULTADO 31 DEZ 30 12-jul
3 29-out
40

Iniciativas/Agdes:

Analise dos varios mapas de GeRFiP e das
aplicagOes internas

Elaboragdo dos mapas a apresentar

Elaboragdo do texto dos relatdrios

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019

INDICADOR

1. Data de apresentagao do relatério 12 Trimestre

2. Data de apresentagdo do relatdrio 22 Trimestre

3. Data de apresentagdo do relatério 32Trimestre

Meta (Atingiu) N&o Atingiu
30 abril >30 abril
30 jul >30 jul
30 out >30 out

Execucdo das acdes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)
Concluido

Concluido

Concluido

https://www.dgadr.gov.pt
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Fontes de verificagdo:

¢+ Documentos efetuados (relatérios dos 12, 22 e 32 Trimestre PROC00010335_2019)

OBIJETIVO 3

Monitorizar o Manual Controlo Interno

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE 1 301
- <30 jan
CLASSIFICAGAO 50
2
50 <15 ago
1
50 25-jan
RESULTADO 31 DEZ
520 10-ago

Iniciativas/Ac¢des

Recolha de informagao junto dos servicos
responsaveis

Analises dos mapas
Elaboracdo do texto final

Fontes de verificagao:

INDICADOR

1. Data de apresentagdo do relatério ultimo semestre
2018

2. Data de apresentagdo do relatério 12 semestre 2019

Meta (Atingiu) Nao Atingiu
30 jan >30 jan
15 ago >15 ago

Execucdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)
Concluido

Concluido

Concluido

¢+ Documentos efetuados (relatérios dos 19, 22 e 32 Trimestre - Processos iflow, 774, 803,808,920,1023 e

1026);
OBIETIVO 4

Promover a reduc¢ao do prazo médio de pagamentos

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 <27
RESULTADO 31 DEZ 25

Iniciativas/A¢des

Calculo dos dias para pagamento de uma fatura
pelo orcamento de funcionamento (data da fatura -
data pagamento) mensalmente

Apuramento da média dos dias desses pagamentos
por trimestre

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019

INDICADOR

Prazo médio de pagamentos do orcamento de

funcionamento (receitas proéprias)*

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[27-29] >29

Execucdo das acdes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

Concluido

Concluido

https://www.dgadr.gov.pt
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Fontes de verificagdo:

¢+ Folha de excel (PLC)

Nota: *Excluem-se as faturas entradas apds 5 dias da sua emissdo e periodos sem dotagdo orgamental

(cativagdes) ou inexisténcia de receita

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019

https://www.dgadr.gov.pt
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DIVISAO DE ORGANIZACAO E RECURSOS HUMANOS

UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL

OBIJETIVO 1

Promover a divulgacdo de contetidos, das unidades organicas,
através de “Flash Informativo DGADR”

Ind.
Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO )
100 3
RESULTADO 31 dez 3

Iniciativas/Agdes

Selegdo dos conteudos (1 pagina por Dire¢do de
Servigos)

Elaborag¢do do documento no backoffice da
Intranet da DGADR

Aprovacao e Divulgacao
Fontes de verificagao:

¢ Intranet

OBIJETIVO 2

Promover a qualificagdo dos Recursos Humanos

Ind.
Peso Superou
CRITERIOS DE %
) )
CLASSIFICAGAO
100 >30%
RESULTADO 31 dez 34%

Iniciativas/A¢des

Acompanhamento da execugdo das agles de
Formagao

Elaboracdo de relatério de formacgao

Fontes de verificagao:

¢ Base dados formacgdo 2019
¢ Relatdrio formagdo 2018

DORH

INDICADOR

Numero de edi¢des de “Newsletters”

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

Execugdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

Concluido

Concluido

Concluido

INDICADOR

Taxa de colaboradores com formacgao

Meta (Atingiu) N&o Atingiu

[20-30] % <20%
Execucdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)
Concluido

Concluido

Nota: As fontes de verificagdo foram substituidas. As fontes enunciadas inicialmente ndo evidenciavam os resultados

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019

https://www.dgadr.gov.pt
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OBIJETIVO 3 INDICADOR

1. Data de apresentagdo do 1.2 Relatdrio com dados
relativos a Gest&o de Efetivos/ Procedimentos
Concursais/Formacdo

Melhorar os Indicadores relativos aos RH (Gestado de 2. Data de apresentagdo do 2.2 Relatério com dados
Efetivos — Procedimentos Concursais — Formagao) relativos a Gestdo de Efetivos/Procedimentos
Concursais/Formacdo

3. Data de apresentagdo do 3.2 Relatério com dados
relativos a Gest3o de Efetivos / Procedimentos
Concursais/Formac&o

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
CRITERIOS DE %
. )
CLASSIFICAGAO 310 <30 abr 30 abr > 30 abr
2 <30jul 30 jul > 30 jul
35 J J J
3
<30 out 30 out > 30 out
35
: 21-mar
30
RESULTADO 31 dez 325 12-jul
3
07-out
35 ou
Iniciativas/A¢des Execucdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)
Elaboragdo do Plano de Gestdo de Efetivos (PGE) Concluido
Elaboracdo dos Indicadores Estatisticos do Ponto ,
. ~ Concluido
Situacdo dos Concursos
Elaboracdo dos Indicadores Estatisticos do Ponto ,
Concluido

Situacdo da Formagao
Fontes de verificagao: Iflow, e-mail.

¢ iFlowBPM
¢+ e-mail
Nota: As fontes de verificagdo foram substituidas. As fontes enunciadas inicialmente ndo evidenciavam os resultados

OBIJETIVO 4 INDICADOR

Promover a divulgagdo da “Flash Informativo RH”* Numero de edi¢des de “Newsletters

Ind.

Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
CRITERIOS DE %

_ )

CLASSIFICAGAO

100 4 3 2

RESULTADO 31 dez 4
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Iniciativas/Agdes

Selegdo dos conteudos

Elaboragdo do documento no backoffice da
Intranet da DGADR

Aprovagdo e Divulgagdo
Fontes de verificagdo:

¢ Intranet

OBIJETIVO 5

Garantir a operacionalizacdo atempada dos atos a que se
refere o n.2 2 do art.2 16 da LOE (redagdo provisoria)

Ind.
Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICAGAO
100 >90%
RESULTADO 31 dez 100%

Iniciativas/A¢des

Registo e Processamento no SRH Promover a
divulgacdo dos prazos do processo de avaliagao
de desempenho

Envio de alertas sobre a proximidade do término
de prazos

Criacdo e gestdao e uma base de dados com
informacdo relevante sobre o sistema avaliativo

Fontes de verificagao:

¢+ Base de dados com processos de avaliagao
+ SRH

OBIJETIVO 6

Promover a utilizagdo de horarios flexiveis e modalidades de
organizagao do trabalho que facilitem a conciliacdo da vida
profissional, familiar e pessoal

Ind.
Peso
%
1
CRITERIOS DE - 50
CLASSIFICACAO 2

50

Superou

>80%

>80%

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019

Execugdo das agbes (Nio Iniciado/A decorrer/Concluido)

Concluido
Concluido

Concluido

INDICADOR

Percentagem de trabalhadores com processamento da
valorizagdo remuneratéria no més seguinte ao termo do
seu processo de avaliagao de desempenho

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

90% <90%

Execucdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

Concluido

Concluido

Concluido

INDICADOR

1. Taxa de trabalhadores com parecer favoravel a
solicitagdo de jornada continua

2. Taxa de trabalhadores com parecer favoravel ao
pedido para a pratica de teletrabalho

Meta (Atingiu) N3o Atingiu
80% <80%
80% <80%

https://www.dgadr.gov.pt
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1
50 100%
RESULTADO 31 dez 2
100%
50
Iniciativas/Ag¢des Execugdo das agbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

Promover a divulgagdo do regime legal da

. , Concluido

jornada continua e de teletrabalho

Andlise dos pedidos; Reduzir o prazo de ,
. . Concluido

analise e resposta dos pedidos

Comunicar ao trabalhador Concluido

Fontes de verificagao:

¢+ Numero de processos de pedido de pratica de jornada continua e teletrabalho submetidos e nimero de
processos com despacho favoravel registados no sistema de gestdo de processos e documentos iFlowBPM
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DIVISAO DE PLANEAMENTO E GESTAO DA INFORMACAO
UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL

DPGI
OBIJETIVO 1 INDICADOR
Desenvolver novo site dos Produtos Tradicionais Data de disponibilizacdo da nova versdo do site dos
Portugueses Produtos Tradicionais Portugueses
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Ndo Atingiu
CRITERIOS DE ) %
CLASSIFICACAO
100 < 29-ago [29-ago-28-set] > 28-set
RESULTADO 31 dez 26-ago
Iniciativas/Acdes Execucdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)
Concegao de novo layout Concluido
Adequar as novas regras de acessibilidade Concluido

Desenvolver novas funcionalidades tais como
referenciacdo geografica das confrarias,
agrupamentos de produtores; organismo de

A Concluido

controlo e de todas as outras referéncias

constantes no site dos Produtos Tradicionais

Portugueses (PTP)

Disponibilizagdo online Concluido
Fontes de verificagao:

http://tradicional.dgadr.gov.pt

OBIJETIVO 2 INDICADOR
Elaborar Plano de Migragao das aplicagbes existentes
em servidor na ARTelecom para a infraestrutura da
DGADR Promover o terminus do contrato de housing Data
com a
ARTelecom
Ind.
) ) Peso Superou Meta (Atingiu) Nio Atingiu
CRITERIOS DE %
CLASSIFICAGAO
e 100 <1ldez [1-30] dez > 30 dez
RESULTADO 31 dez 6-dez

Iniciativas/A¢des Execucdo das acdes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

Aval'lar que aplicagBes relevantes estdo no Concluido

servidor na ARTelecom

Elaborar Plano Concluido
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http://tradicional.dgadr.gov.pt/

Fontes de verificagao:

¢ Plano elaborado

OBIJETIVO 3

Promover a atualizagdo da versao do cliente de correio
Zimbra Desktop 7.2.5 GA

Ind.
- Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO
100 <15 dez
RESULTADO 31 dez 6-dez

Iniciativas/Acdes

Salvaguardar previamente os dados dos utilizadores
para uma pasta local

Desinstalar da versdo 7.2.5

Instalar da versdo 7.3.1 (64 bits)

Realizar testes de funcionamento e conformidade
Fontes de verificagao:

¢ Versdo 7.31 GAinstalada

OBIJETIVO 4

Promover novo procedimento para registo de
utilizadores da Biblioteca

Ind.
CRITERIOS DE ) Pf/fo Superou
CLASSIFICAGAO o0 o
RESULTADO 31 dez 14 -out

Iniciativas/Ac¢des
Reformulacgdo da ficha de utilizador

Elaboracdo da ficha de satisfacdo de cliente

Registo de informacdo na base de dados de
utilizadores da biblioteca

Fontes de verificagao:

¢ Fichas de utilizador
¢ Aplicagdo para registo dos utilizadores

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019

INDICADOR

Data da instalagdo da nova versdo nos utilizadores da
DGADR

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

[15-30 dez] > 30 dez

Execucdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

Concluido

Concluido
Concluido

Concluido

INDICADOR

Data de inicio do procedimento

Meta (Atingiu) N&o Atingiu

[1-30] nov > 30 nov

Execucdo das acbes (Nio Iniciado/A decorrer/Concluido)

Concluido

Concluido

Concluido

https://www.dgadr.gov.pt
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OBIJETIVO 5

Promover a implementagdo de novos fluxos no
iFlowBPM no ambito da Reserva Agricola Nacional
(RAN) e Aproveitamentos Hidroagricolas (AH)

Ind.
- Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO
100 <15 nov
RESULTADO 31 dez

Iniciativas/Ag¢des
Elaborar especificagbes/requisitos dos

Fluxos no ambito da RAN e AH

Realizagdo de testes relativamente aos fluxos da
RAN

Realizagdo de testes relativamente aos fluxos dos
AH

novos

Fontes de verificagao:

INDICADOR

Data de implementagdo em “ambiente testes”

Meta (Atingiu) Nao Atingiu
[15-30] nov > 30 nov
25-nov

Execugdo das acgbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

Concluido
Concluido

Concluido

¢ Todos os processos implementados em “ambiente testes”

OBIJETIVO 6

Promover a reformulagao de formularios no ambito da
cartografia no site da Diregao-Geral de Agricultura e
Desenvolvimento Rural

Ind.
Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO
100 <1out
RESULTADO 31 dez 26-set

Iniciativas/A¢des

Identificar e os formularios a reformular e
substituir

Analisar dos formuldrios em conjunto com as
Proposta de reformulacgdo

Realizar Testes
Disponibilizar online
Fontes de verificagao:

¢ Formularios disponibilizados on line

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019

INDICADOR

Data de disponibilizagao online

Meta (Atingiu) Ndo Atingiu

[1-15 out] > 15 out
Execucdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)
Concluido
Concluido

Concluido

Concluido

https://www.dgadr.gov.pt
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OBIJETIVO 7

Promover a monitoriza¢gdo semestral do Plano de
Gestdo de Riscos e Infragoes Conexas (PGRIC)

Ind.
Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO
100 < 5 dias
RESULTADO 31 dez 4

Iniciativas/Agdes

Enviar as fichas para monitorizagdo do PGRIC as
vdrias Dire¢Oes de Servigo

Analisar as fichas reenviadas pelas Diregdes de
Servigo

Compilar os dados
Elaborar o Relatério semestral
Fontes de verificagao:

¢+ Relatério Semestral

ATIVIDADES RELEVANTES NAO PLANEADAS

Descri¢ao

INDICADOR
Prazo para entrega do Relatério Semestral de

acompanhamento do Plano de Gestdo de Riscos de
Corrupgdo e Infragdes Conexas
Meta (Atingiu) Nao Atingiu
5 dias (apds a

rececdo de todos os >5 dias
elementos)

Execugdo das acgbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)
Concluido
Concluido

Concluido

Concluido

Resultado Alcangado

Estatuto de Agricultura Familiar (EAF)

v' Desenvolvimento da aplicacdo WEB

v" Desenvolvimento de webservices
com o IFAP

Aplicagdo Web para submissao de candidatura ao
EAF disponivel no site da DGADR

A DGADR e o IFAP desenvolveram, em 2019,
webservices que permitem transmitir a DGADR,
caso os candidato tenha pedido Unico no ano
anterior a candidatura, por exemplo dados
relativos ao candidato (data de nascimento),
culturas, animais, area geografica da exploracao,
montante do incentivo, ndo obrigando o
candidato a registar todos esses dados na
aplicacdo da Agricultura Familiar desenvolvida
pela DGADR, uma vez que ja os registou no
pedido Unico ao nivel do IFAP

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019
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Elaboragdo da area de projetos de Bioeconomia
que inclui configuragdo de os projetos para
aparecerem selecionados por categoria e
ordenados por ordem alfabética, pesquisa prépria
para os projetos de Bioeconomia e selegdo dos

Site da Inovagdo para a Agricultura ; g i
projetos por fonte de financiamento.

https://inovacao.rederural.gov.pt/

Elaboragdo de area de projetos de “Focus Grupos
da PEI-AGRI” que inclui sistema de navegagdo
prépria entre projetos, pesquisa propria
configurada para este tipo de projetos e arranjo
de conteudos para melhorar apresentagdo dos

projetos.
Site da Agricultura e producdo Bioldgica Projeto desenvolvido em colaboragdo com a
https://mpb.dgadr.gov.pt/ Divisdo Da Qualidade e Recursos Genéticos

(DQRG) Elaboragdo do design, configuragdo e
insercdo de conteudos incluindo elaboragdo de
ilustragdes vetoriais para apresentacdo grafica de
conteudos.

Politica de privacidade nos sites da DGADR Inser¢do da informagdo nos sites acerca da
utilizacdo de cookies e documemento da Politica
de Privacidade da DGADR

Aplicagdo do DL n.2 83/2018, de 19 de outubro Estruturacao dos sites:
— Acessibilidade dos sitios web e das Rede Rural Nacional
aplicagdes moveis

(Compatibilizagdo dos sites da DGADR as
novas regras de acessibilidade)

(http://www.rederural.gov.pt/)

Agricultura e producdo biolégica
https://mpb.dgadr.gov.pt/),

Pareceria Portuguesa para o Solo
(https://parceriaptsolo.dgadr.gov.pt/ ),

Bolsa de Terras
(https://www.bolsanacionaldeterras.pt/),

Guia de Apoio as Exploragdes Agricolas
http://guiaexploracoes.dgadr.gov.pt/),

Ano Internacional da Agricultura Familiar
https://agriculturafamiliar.dgadr.gov.pt/)

de modo a terem um nivel de acessibilidade WAI-AA
(WCAG 2.0) exigido pelo DL n.2 83/2018, de 19 de
outubro

Sistema de Informacdo da Biblioteca Koha J& se encontram consultaveis cerca de 10750
referéncias bibliograficas
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Direcdo de Servicos de Promogdo da Atividade Agricola (DSPAA)

Caracterizagao do Servigo

A Direcdo de Servicos de Promoc¢do da Atividade Agricola (DSPAA) apresenta como principais

competéncias:

¢ Incentivar a integracdo da componente ambiental na atividade das exploragGes agricolas,
assegurando a produc¢do de normativos de boas prdticas agricolas e de modos de producdo
sustentdveis, a introdu¢do de novas tecnologias e a divulgacdo do conhecimento nomeadamente
através do sistema de aconselhamento agricola;

¢ Promover a dinamiza¢cdo do mercado da terra, através da promogdo do uso das terras, do
arrendamento rural, da transmissao da explora¢do e do redimensionamento;

¢ Realizar os estudos necessarios a certificagdo e homologacdo de maquinas agricolas, assim como
assegurar a coordenacao do Beneficio Fiscal ao gasdleo;

¢ Promover a caracterizacdo dos recursos genéticos vegetais nacionais com potencial interesse para
o Pais com vista a sua protegao, promogao e utilizagdo sustentada;

¢ Valorizar a qualidade e promover a diferenciacdo de produtos agricolas e agroalimentares,
assegurando nomeadamente a coordenagao do sistema de controlo e certificagdo dos modos de
producgdo agricola e dos produtos agroalimentares qualificados;

¢ Definir as normas técnicas e instrumentos de apoio ao processo de licenciamento necessarios a
aplicacdo do regime de exercicio da atividade pecudria (REAP) e apoiar a coordenacdo da Comissdo
de Acompanhamento do Licenciamento da Exploragdo Pecuaria (CALEP);

¢ Promover um uso de dgua mais eficiente e eficaz, nomeadamente através da implementacdo de
um sistema de avisos de rega;

¢ Contribuir para a implementacdo de normas de protecdo contra a poluicdo dos solos e da 4gua,

propondo as necessarias medidas preventivas e de corregao.



Dispde de trés unidades flexiveis, nomeadamente: Divisdo de Apoio as Exploracdes Agricolas (DAEA),

Divisdo da Qualidade e Recursos Genéticos (DQRG) e a Divisdo de Gestdo dos Recursos Naturais (DGRN).

Divisdo de Apoio as Exploragoes Agricolas (DAEA)

¢ Incentivar o desenvolvimento e disseminacdo: de boas praticas agricolas, de outras formas de
integracdo da componente ambiental na atividade agricola e de introducdo de novas tecnologias

na produgao agricola;
¢ Gerir e desenvolver o sistema de aconselhamento agricola.

¢ Elaborar documentos técnicos de apoio a pratica da producgdo integrada e da produgdo primaria

do modo de produgao biolégico;

¢ Assegurar a disponibilizacdo de informacdo técnica aos agricultores, de forma a incrementar a

adesdo, por parte dos agricultores a modos de produc¢do sustentaveis;

¢ Desenvolver os conteldos de formagdao dos agentes do desenvolvimento agricola e rural,
designadamente no dambito da formagao dos técnicos responsdveis pela disseminag¢dao de boas

praticas agricolas;

¢ Promover a dinamizacdo do mercado da terra, através da transmissdo da exploragado,

arrendamento rural, redimensionamento e gestdo da bolsa de terras;

¢ Realizar os estudos necessarios a certificacdo e ou homologacdo de maquinas agricolas assim

como assegurar a coordenacdo do Beneficio Fiscal ao gasoleo.
Divisdao da Qualidade e Recursos Genéticos (DQRG)

¢ Dinamizar o sistema nacional de valorizacdo da qualidade e diferenciacao de produtos agricolas e
agroalimentares, integrando os regimes atualmente existentes (MPB; PRODI;DOP/IGP/ETG) e

outros a criar;

¢ Promover a operacionalizacdo de disposi¢cdes especificas regulamentares relativas aos regimes de
qualidade, coordenar o sistema de controlo destes regimes e contribuir para a avaliagdo de

programas de apoio;



¢ Contribuir para a definicdo das regras da politica de valorizacdo da qualidade dos produtos

agricolas, em articulacdo com o Gabinete de Planeamento e Politicas;

¢ Promover a protecdao dos recursos genéticos vegetais nacionais com potencial interesse para o
pais nomeadamente a sua identificacdo e caracterizacdo, com vista a sua valorizacdo e utilizacao

sustentada;

¢ Acompanhar os processos tendentes a inscricdo das variedades de conservagdao no Catdlogo

Nacional de Variedades e promover a sua utilizagdo.

Divisdo de Gestao dos Recursos Naturais (DGRN)

¢ Promover e coordenar a implementagdo das diretiva «Nitratos de origem agricola» e «Protec¢do

das massas de agua contra a polui¢do causada por certas substancias perigosas»;

¢ Promover a protegdo e as boas praticas na utilizacdo da dgua destinada a fins agricolas, propondo

as necessarias medidas preventivas e de corregao;
¢ Promover a implementagdao de um sistema de avisos de rega;

¢ Definir, em colaboragao com outros organismos do MAMAOT, procedimentos, normas técnicas e
instrumentos de apoio ao processo de licenciamento, necessarios a aplicacdo do regime de

exercicio da atividade pecudria (REAP) e promover os respetivos sistemas de informacao;

¢ Promover e coordenar a implementacdo da diretiva relativa a protecdo dos solos, na

utilizacdo agricola de lamas de depuracao;

¢ Promover, em colaboracdo com as dire¢es regionais de agricultura e pescas, a correta utilizacdo

dos corretivos organicos na agricultura.



DIVISAO DE APOIO AS EXPLORACOES AGRICOLAS

UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL

OBIJETIVO 1

Assegurar as competéncias da DGADR no ambito da
mecanizag¢do agrdria

Ind.
Peso
%
CRITERIOS DE 1

) 70

Superou

<60 dias uteis
CLASSIFICACAO

30 >2
RESULTADO 31 dez 70

30

Iniciativas/Ac¢des

Realiza¢do de inspegao dos tratores

Reunides com entidades (DGAE, IMT,IPQ, ASAE)
no sentido de harmonizar procedimentos,
nomeadamente no ambito da Comissao
Consultiva da Mecanizagdo agricola e florestal

Fontes de verificagao:

¢ Registo na DAEA da Correspondéncia
¢ Convocatéria das reunides

OBJETIVO 2

Manter atualizado o sistema de Informagdao do
Sistema de Informacgao do Sistema de aconselhamento
agricola e Florestal (SAAF). Refletir sobre modelos do
SAAF para a PAC - Pos 2020

Ind.
Peso
%

Superou

0 <15 dias uteis

CRITERIOS DE 2

<1 nov
CLASSIFICACAO 30

30 <15 out

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019

DAEA

INDICADOR

1 — Prazo de resposta a andlise de pedidos de
inspecdo de tratores agricolas usados para efeitos de
atribuigcdo de matricula

2 — Numero de
mecanizag¢do agrdria

reunides setoriais no &ambito da

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

[60 - 80 dias uteis] >80 dias Uteis

2 <2
76

2

Execucdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

Concluido

Concluido

INDICADOR

1 - Tempo de resposta (dias Uteis) aos pedidos de
atualizacdo da base de dados e de emissdo de pareceres no
ambito do SAAF

2 — Data de proposta de organizacdo do novo modelo de
SAAF a articular com os Sistemas de Informacdo e
conhecimento na agricultura (Akis)

3 — Data de proposta de metodologia do aconselhamento

agricola e florestal destinado a pequena
agricultura/agricultura familiar
Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[15-30] dias uteis >30 dias Uteis

[1a 15 nov] >15 nov

[15 a 30 out] >30 out

https://www.dgadr.gov.pt
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40
RESULTADO 31 dez 2

30 14 nov

30 N3o atingido

Iniciativas/Ag¢des Execugdo das agbes (Nio Iniciado/A decorrer/Concluido)

Andlise dos pedidos de alteragdo, emissdo de ,
. . ~ Concluido

parecer e registo de informagao

Identificacdo das necessidades /especificidades do

aconselhamento agricola e florestal destinado a A decorrer

pequena agricultura

Criagdo de grupo de reflexdao sobre modelo de

. - Nao inici
operacionalizagao do SAAFPA do iniciado
Dinamizagdo de reunides do grupo de reflexao N3o iniciado
Informag¢do com proposta de metodologia para o ,
Concluido

novo modelo SAAFAKIS Y
Informagdo com proposta de metodologia para o o

¢ prop gla p N3do iniciado

SAAF pequena agricultura/familiar
Fontes de verificagao:

¢ Registo na DAEA correspondéncia
¢+ Informagdes com proposta a apresentar a Dire¢ao da DGADR
Justificagdo (indicador 3 ndo cumprido):

Com o inicio da reflexdo e diagndstico do SAAF necessédrio para o Programa EPAC (Estratégia para a Agricultura
Comum) entendeu-se que seria indispensavel refletir sobre o modelo do SAAF e o seu futuro e s6 apds essa reflexdo
seria pertinente apresentar uma proposta para o SAAF/ Pequena agricultura a qual fosse sustentével e pudesse ser
aplicada futuramente. Ou seja o trabalho foi iniciado paralelamente com o indicador 2 no qual foi iniciada a reflexao
sobre todo o SAAF e culminou na proposta de metodologia para o novo modelo baseado em andlise SWOT e no qual
foram identificadas algumas necessidades especificas para a pequena agricultura.

No decorrer da reflexdo verificou-se que eventualmente o futuro modelo do SAAF apresentaria novos atores e inter-
relagbes diferentes entre os vdrios atores face ao presente modelo. Nesse sentido percebeu-se que seria necessdrio
primeiro estabilizar o novo modelo e posteriormente apresentar uma metodologia especifica para a pequena
agricultura. O trabalho para essa metodologia especifica do SAAF/Pequena Agricultura foi ainda objeto de reflexdo
interna e era intencdo iniciar a dinamizagdo de reunides de grupo de reflexdo (com elementos externos) durante o més
de novembro (mesmo tendo sido ja o prazo ultrapassado) porém nao foi possivel concretizar devido a escassez de
recursos humanos.

OBIJETIVO 3 INDICADOR
1 - Numero de ag¢des de informacgdo/sensibilizacdo sobre a
Incentivar a Estruturacdo fundiaria e a Agricultura aplicagdo da Lei n.2 111/2015
Familiar 2 - Prazo para emissdo de resposta a pedidos de
esclarecimento no ambito da agricultura familiar
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
CRITERIOS DE %
~ ) ) 1
CLASSIFICAGAO >3 [1-3] <1
50
2
50 <10 dias uteis [10 -20] dias uteis >20 dias Uteis
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1
RESULTADO 31 dez 50 6
2
11
50
Iniciativas/Ac¢des Execugdo das agbes (Nio Iniciado/A decorrer/Concluido)
Preparacgdo de sessOes de informagdo Concluido
Realizagdo de sessdes de informagdo Concluido
Recec¢do dos pedidos de esclarecimento e andlise Concluido
Elaboragao de Propostas Concluido
Fontes de verificagao:
+ Registo na DAEA das agdes de informac&do/sensibilizagdo
¢ Registo interno na DAEA
OBIJETIVO 4 INDICADOR
Dinamizar as competéncias da DGADR no ambito dos Numero de dias de resposta para publicita¢cdo dos técnicos
modos de produgdo sustentavel na lista de técnicos em produgdo sustentavel
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Ndo Atingiu
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO : 100 <8 dias Uteis [8 - 12] dias uteis >12 dias Uteis
RESULTADO 31 dez 7
Iniciativas/A¢des Execucdo das acbes (N3o Iniciado/A decorrer/Concluido)
Anadlise da Ieglslagfa\o vigente e das Qbrlgagoes Concluido
decorrentes dos diferentes normativos
Fontes de verificagao:
¢ Registo na DAEA correspondéncia
¢+ Informagdo com proposta a apresentar a Direcdao da DGADR
OBIJETIVO 5 INDICADOR
1 - Tempo maximo de resposta (dias Uteis aos

Assegurar as competéncias da DGADR no sistema de pedidos de esclarecimento no ambito do sistema)

gestdo do beneficio ao gaséleo colorido e marcado 2 — Numero de reunides de acompanhamento do desenho

do sistema do GCM no ambito do projeto

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
%
e = 50 <20 dias uteis [20 — 30] dias uteis >30 dias Uteis
CLASSIFICACAO 2

>3 3 <3
50
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1

RESULTADO 31 dez 50 1
2

50 8

Iniciativas/Ag¢des
Rececdo dos pedidos de esclarecimento e analise

Resposta aos pedidos de esclarecimento

Promover reunides de acompanhamento com a
empresa adjudicataria no ambito do Projeto SAMA
“Estudo Prévio para o desenvolvimento de um
Portal de gestdo do Beneficio fiscal do gasdleo
Colorido e Marcado”

Fontes de verificagdo:

¢ Registo na correspondéncia
¢ Registo das reunides

OBIJETIVO 6

Dinamizar a pequena agricultura e promover o combate
ao despovoamento nas zonas rurais

Ind.
Peso
%

1

Superou

<30 jun
CRITERIOS DE 50

) )

CLASSIFICACAO 2
50

1
RESULTADO 31 dez 50
2
50

<15 dias uteis

4- jun
11
Iniciativas/A¢des
Elaboragdo de proposta

Rececdo dos pedidos de esclarecimento e analise
Elaboracdo e emissado de respostas

Fontes de verificagao:

¢ Data de apresentacdo da proposta

Execugdo das agbes (Nio Iniciado/A decorrer/Concluido)
Concluido

Concluido

Concluido

INDICADOR

1 — Data de proposta de Legislagdao sobre agrupamento de
produtores multiprodutos ou pequena agricultura

2 - Prazo para emissdo de respostas a pedidos de
esclarecimento no ambito do procedimento do
reconhecimento do estatuto Jovem Empresario Rural

Meta (Atingiu) Ndo Atingiu
[30—jun—15 jU|] >15 jU|
[15 - 20] dias Uteis o >20 dias

Uteis

Execucdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)
Concluida

Concluida

Concluida

¢+ Informacdo apresentada a Dire¢do da DGADR com proposta de Legislacdo sobre agrupamento de produtores
multiprodutos ou pequena agricultura registada no sistema de gestdao de documentos e processos iFlow

Registo na DAEA

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019

https://www.dgadr.gov.pt
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ATIVIDADES RELEVANTES NAO PLANEADAS

Descricao

Resultado Alcangado

Apresentacdo de 2 candidaturas no ambito da
medida 4 da RRN relacionadas com a tematica
da Agricultura familiar

2 candidaturas aprovadas

Projeto ECO XXI - Anadlise de candidaturas

Candidaturas analisadas

Alteragdo a Lei n.2 111/2015, de 27 de agosto
que estabelece o regime juridico da
estruturagdo fundiaria

Publicagdo da Lei n.289/2019, de 3 de setembro

Participacdo enquanto ponto focal da DGADR
na EIONET

Andlise de relatdrio e envio de contributos a
incorporar no relatério SOER

Ponto focal da DGADR no INE — Articulagdo para
integracdo das questdes a integrar na
elaboragdo do questionario do RGA2019

Incorporagdo de diferentes questdes relevantes
para o RGA 2019

Participagdo no Projeto Salsa com a
Universidade de Evora

Projeto ainda a decorrer

Participagdo no Projeto NEWBIE com a
Universidade de Evora

Projeto ainda a decorrer

Grupo de Trabalho Plano estratégico de PAC

Apresenta¢do do Diagndstico relativo ao SAAF e a
Produgdo integrada

Grupo de trabalho Plano Ag¢ao Nacional para o
uso sustentdvel dos produtos fitofarmacéuticos
- Medida 24 - disponibilizar informagao técnica
a todos os utilizadores profissionais no ambito
da protecdo integrada», agdo n.2 5 - criar um
modelo de caderno de campo harmonizado

Ainda a decorrer

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019
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DIVISAO DA QUALIDADE E RECURSOS GENETICOS

UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
DQRG

OBIJETIVO 1 INDICADOR

Data de apresentagdo do relatério “Inquérito aos
Consolidar informac3o relativa aos regimes de qualidade = Agrupamentos de Produtores de produtos com DOP/IGP

JETG - 2018”
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
CRITERIOS DE %
. ) )
CLASSIFICAGAO
100 <30set [30 set—300ut] >30 set
RESULTADO 31 dez 23-out
Iniciativas/Acdes Execucdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)
Recolha e sistematiza¢do da informagao Concluido
Elaboragdo de relatério Concluido
Preparar informacgao a aprovagao da para submeter Concluido

Diregdo
Fontes de verificagao:

+ Informagdo submetida a aprovacao, registada no iflow PROC00009713_2019

Na sequéncia da saida, por

Indicador mobilidade interna, de dois técnicos
Moti ! D -jul-
Reformulado |X| otive da DQRG houve necessidade ata AUl
reformular o indicador e a meta
OBIJETIVO 2 INDICADOR

Coordenar as atividades do Observatério Nacional da

Produgéo Bioldgica e promover a sua divulgacao Ntmero de boletins informativos on-line

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Ndo Atingiu
%
CRITERIOS DE
_ )__J
CLASSIFICAGAO 100 >6 [4- 6] <4
RESULTADO 31 dez 4
Iniciativas/A¢des Execucdo das acdes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)
Realizagdo de atividades Concluido
Recolha de informacdo Concluido
Elaboragdo de documento / realizagdo de sessdo Concluido

SOAIL3IC9O0 3d VHII4




Fontes de verificagdo:

¢+ Numero de boletins informativos disponibilizados on-line

OBIJETIVO 3

Consolidar as bases legislativas, regulamentares e
administrativas relativas aos regimes de qualidade

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE
)
CLASSIFICAGAO 100 >2
RESULTADO 31 dez 3

Iniciativas/Ac¢des
Definir conteudo do documento

Elaborar documento

Preparar informacdo a aprovagdo da para submeter
Direcdo

Fontes de verificagao:

INDICADOR
Numero de propostas normativas ou
regulamentares
Meta (Atingiu) Nao Atingiu
2 <2

Execucdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

Concluido

Concluido

Concluido

+ PROC00012006_2019 ; PROC00012038_2019; PROC00012028_2019
¢ Numero de informagdes submetidas a aprovacdo de propostas, registadas no iflow.

OBIJETIVO 4

Executar o Plano de Agao da Estratégia Nacional para a
Agricultura Biolégica (ENAB) - 2017/2027

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICAGAO 100 >20 %
RESULTADO 31 dez 22%

Iniciativas/A¢des
Definir agGes a dar encaminhamento em 2019
Dinamizar junto das entidades a concretizacdo
Apurar informacao

Fontes de verificagao:

INDICADOR

Taxa de execucdo do plano de Acdo da Estratégia

Nacional para a Agricultura Bioldgica

Meta (Atingiu) N&o Atingiu

[16% — 20 %] <16%

Execucdo das acdes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)
Concluido
Concluido

Concluido

¢ Relatdrio anual do observatério da Produgdo biolégica

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019
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DIVISAO DE GESTAO DOS RECURSOS NATURAIS

UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL

OBIJETIVO 1

Dinamizar a Implementagdo da Diretiva Nitratos

Ind.
Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO L/ 100 < 15 dez
RESULTADO 31 dez 13-dez
Iniciativas/Ac¢des
Elaboragdo da versdo, em formato manual

(capeada, com indice, estrutura de consulta
amigavel e com esquematizagdo de determinadas
matérias) do CBPA para a protecdo da dgua contra
a poluicdo com nitratos e fosfatos de origem
agricola

Reunides bilaterais com o INIAV
Visitas de campo

Fontes de verificagao:

DGRN

INDICADOR

Data de elaboragdo de uma versdo do Cdédigo de Boas
Praticas Agricola (CBPA)

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

[15 - 21 dez] >21 dez

Execucdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

Concluido (13-12-2019 - Inf. n.2 DSPAA_DGRN-
DOC00013099_2019) — SUPERADO. Realga-se o facto
de este objetivo integrar o quadro de objetivos QUAR
da DGADR, em 2019

Concluido

Concluido

¢ Informacdo apresentada a Direcdo da DGADR com proposta de Codigo de Boas Praticas Agricolas, registada

no sistema de gestdao de documentos e processos
OBJETIVO 2

Dinamizar a Implementag¢ao do Novo Regime do
Exercicio da Atividade Pecuaria (NREAP)

Ind.
Peso
%
1
CRITERIOS DE 40

CLASSIFICACAO 2
60

Superou

>2

>4
RESULTADO 31 dez 40
60

Iniciativas/A¢des

Promover as reunides do GT NREAP

Promover reunides bilaterais com os varios
stakeholders do setor pecudrio

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019

IFlowBPM

INDICADOR

1 - Numero de Notas Informativas publicadas no site da
DGADR

2 - Numero de reunides do Grupo de Trabalho GTNREAP

Meta (Atingiu) N3o Atingiu
2 <2
4 <4

Execucdo das acdes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

Concluido ( 6 reunides realizadas )

Concluido

https://www.dgadr.gov.pt
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Elaborar Notas Informativas/Interpretativas

Fontes de verificagao:

Concluido ( 2 NI publicadas)

¢ Notas Informativas _ NREAP publicadas no site da DGADR

¢+ Notas Sintese das reunides do GTNREAP

OBIJETIVO 3

Promover a dinamizagdo da Implementagdao do
diploma referente a Valorizagdo Agricola de Lamas

Ind.
Peso
%
1
CRITERIOS DE - 40

CLASSIFICACAO 2
60

1

40

2

60

Superou

<17 jun
>2

6-jun
RESULTADO 31 dez

Iniciativas/A¢des

Promover a articulagdo entre DGADR, APA, DRAP e
restantes entidades envolvidas na VAL e regimes
relacionados.

Atualizagdo da informacgao de VAL no site da
DGADR na dropbox

Reunides GTL e CTADL

Fontes de verificagao:

+ Notas Sintese da CTADL

INDICADOR
1 - Data de atualizagdo da informagdo territorial referente
a VAL efetiva (expressa em DPO) no ano de 2018
2 - Numero de reunides da Comissdo Técnica de
Acompanhamento da Diretiva Lamas (CTADL)

Meta (Atingiu) Nao Atingiu
[17 - 30 jun] >30 jun
2 <2
1

Execucdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

Concluido

Concluido

Concluido: ndo atingido o n.2 de reunides da CTADL
por ter sido articulado entre a DGADR e a APA,
enquanto co-coordenadoras da CTADL, a inexisténcia
de matérias a incluir em mais do que uma reunido

+ Informacao territorial referente a VAL efetiva ( expressa em DPO) referente ao ano de 2017 registada na
dropbox e no sistema de gestdo de documentos e processos iFlow.

OBIJETIVO 4

Promover a Gestao Sustentavel dos Efluentes
Pecuarios

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE -
CLASSIFICAGAO 100 < 15 dez
RESULTADO 31 dez 13-dez

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019

INDICADOR
Data de apresentacdo do Manual de Gestdo
Sustentavel dos Efluentes Pecuarios (EP)

relativamente as matérias versadas na Portaria em vigor
no inicio do segundo quadrimestre

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[15 - 21 dez] >21 dez

https://www.dgadr.gov.pt
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Iniciativas/Ac¢bes Execucdo das a¢des (N&do Iniciado/A decorrer/Concluido)

Promogao de reunides bilaterais com os varios

L. Concluido
stakeholders do setor agropecuario

Concluido, em 2019.12.13. INF. N.2

Elaborar o Manual da gestao sustentavel dos EP DSPAA_DGRN_13093/2019, de 13 de dezembro

Fontes de verificagao:

+ Informagdo remetida superiormente a Dire¢do da DGADR e registada no sistema de gestdo de documentos e
processos iFLOW com a proposta de aprova¢do do Manual de Gestdo Sustentdvel dos Efluentes Pecuarios (EP)

ATIVIDADES RELEVANTES NAO PLANEADAS

Descrigao

Resultado Alcangado

Submissdo a consulta escrita, pelo Secretariado
Técnico da Autoridade de Gestdo do PDR 2020,
da proposta de Reprogramacdo Estratégica
PDR2020.

Elaboragdo de contributos a consulta escrita da
proposta em apreco, para envio ao Secretariado
Técnico da Autoridade de Gestdo do PDR 2020

Acompanhamento da auditoria ao Regime da
Condicionalidade efetuado pela EU — DG AGRI

Analise da carta de observagdes da DG AGRI e envio
de proposta de contributos ao IFAP, em sede de
contraditério

Pacote de reforma da PAC p6s-2020
(Regulamento Planos Estratégicos da PAC e
Regulamento Horizontal) - Nota informativa da
Presidéncia

Andlise do documento, sem proposta de
contributos as questdes colocadas pelo facto da
matéria em causa ndo se enquadrar nas areas de
competéncia da DGRN

Participacdo no Grupo de Trabalho criado no
ambito do Cddigo de Boas Praticas para a
redugao das emissdes de amoniaco

Elaboragcdo do Cddigo de Boas Praticas para a
reducdo das emissdes de amoniaco

Andlise do Decreto-Lei n.° 20/2019, de 30 de
janeiro, relativo a  transferéncia de
competéncias para os 6érgdos municipais no
dominio de protecdo e saude animal e de
seguranca dos alimentos

Elaboragao de oficio para a tutela, o qual contempla
um conjunto de propostas de solugGes para as
questdes colocadas pelo GT NREAP, relativas ao
Decreto-Lei n.° 20/2019, de 30 de janeiro

Roteiro para a Neutralidade Carbdnica 2050
(RNC 2050)

Andlise do RNC 2050 e subsequente apresentacao
de contributos

Acompanhamento da auditoria ao Regime da
Condicionalidade efetuado pela EU — DG AGRI

Envio de proposta de novos contributos ao IFAP, na
sequéncia do acordado em reunido entre as
entidades envolvidas, em sede de contraditério

PDR 2020

Envio, a Comissdo de Acompanhamento do PDR
2020, de lista dos equipamentos associados aos
investimentos e dos investimentos que dizem
respeito a reducdo do risco de derrames para as
massas de agua relativos aos anuncios de abertura
de apresenta¢do das candidaturas n.2 15 /Agdo
3.2.1 / 2019, para os setores da pecudria intensiva;
da pecudria extensiva; da cerealicultura (inclui
arroz); da viticultura; da olivicultura; horticultura e
fruticultura

Sistema da Condicionalidade

Envio ao IFAP e ao GPP de contributos
respetivamente para o Manual da Condicionalidade
2019, relativo ao RLG 1 — Diretiva Nitratos e para a
grelha de san¢des 2019 do mesmo RLG

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019
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FAO - Questionnaire Assessment of the global
status and regional trends of soil pollution

Envio a DSTAR de contributos no ambito das
competéncias da DGRN para efeitos de resposta ao
questionario da FAO “Assessment of the global
status and regional trends of soil pollution”

Participagdo na elaboragdo da proposta de
Codigo de Boas Praticas Agricolas para a
redugdo das emissGes de Amoniaco, no ambito
do DL n.2 84/2018, de 23 de outubro

Submissdo a tutela (MAFDR), da proposta de
documento

Emissdo de pareceres e articulagdo com a tutela
, GPP e com a APA sobre o Regulamento sobre
Reutilizagdo de Aguas Residuais Tratadas na
Rega agricola e Proposta de DL sobre
reutilizagdo de aguas residuais tratadas

Reunides com tutela e Min. Ambiente
Articulagdo com GPP
Emissdo de pareces

OECD Survey on Monitoring Progress in
Agricultural Water Management

Envio de contributos e respostas ao inquérito de
parecer ao GPP.

Revisdo da proposta legislativa relativa ao
regime juridico da concessdao da exploragao e
gestdo dos sistemas multimunicipais de
captagao, tratamento e abastecimento de agua
para consumo publico e de recolha, tratamento
e rejeicao de efluentes, adiante designados
sistemas multimunicipais.

Emissdo de parecer e envio a tutela.

Elaboragdo do procedimento de fiscalizagdo no
ambito de Decreto-Lei n.2 276/2009, de 2 de
Outubro

Harmonizagdo de procedimentos utilizados pelas
DRAP.

Preparacdao de formagdo sobre procedimento
de colheita de amostras de lamas e
compostados, no ambito da fiscalizacdo do
Decreto-Lei n.2 276/2009, de 2 de Outubro

Harmonizagdo de procedimentos utilizados pelas
DRAP.

Anadlise e proposta de decisdao dos processos de
acreditacdo de técnico responsavel em
valorizagdo agricola de lamas.

Emissdo do certificado de acreditacdo

Articulacdo com entidades licenciadoras e
fiscalizadoras (DRAP e SEPNA), para efeitos
fiscalizacdo

Harmonizagdo de procedimentos utilizados pelas
DRAP.

Anadlise das candidaturas a agdo 7.1 “ Poupanca

de dgua através da reconversio ou
modernizacdo de sistemas de rega” das
organizacbes de produtores TORRIBA e
BENAGRO.

Analise dos processos e convite ao aperfeicoamento
e articulagdo com DSRegadio.

Aguas Rucas

Preparacdo de procedimento para alteracdo do
Despacho 626/2000, de 6 de junho

Acompanhamento da auditoria ao Regime da
Condicionalidade efetuado pela EU — DG AGRI

Participacdo em reunido no IFAP com as Entidades
Nacionais envolvidas para efeitos de contributos
em sede de contraditério

Sistema da Condicionalidade

Andlise do documento "Metodologia de Atribuicdo
de Reducdo a Aplicar aos Pagamentos Diretos e
Desenvolvimento Rural - 2019", e solicitacdo ao
GPP de clarificacGes relativas ao RLG 1

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019
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Soil4EU Progress on Tasks and Deliverables

Andlise de documentos e envio a APA de
contributos para 3 fichas sobre as Diretivas
Nitratos, Lamas e o Cddigo de Boas praticas
Agricolas, no ambito das competéncias da DGRN

Participagdo na elaboragdo do Cddigo de Boas
Praticas Agricolas para a redugdo das emissdes
de NH3, previsto no DL n.2 84/2018, de 23 de
outubro

Apresentagdo/submissdo, a tutela, da proposta final
de CBPA para a redugdo das emissdes de NH3

Participagao, com apresentagdo de
comunicagdo, em seminario sobre a gestdo dos
efluentes pecudrios na perspetiva da reducgdo
das emissdes de amoniaco.

Formagdo/sensibilizagdo  dos  Técnicos das

confederagbes sobre a boa GEP

Participagdo na alteragdo das Portarias relativas
ao REAR e LUA

Promogao da adequagdo dos diplomas legais ao
NREAP

Coordenagdao do projeto de NI sobre a
determinacdo da “Capacidade instalada”, nos
dominios do NREAP/Ambiente

Promo¢do da dominios

NREAP/Ambiente

concertagdao  dos

Reunido da Comissao Consultiva da
Condicionalidade, Lisboa (11-11-2019)

Aprovada proposta de aditamento a nota de rodapé

n.2 7 do Requisito Legal de Gestdo 1 — Diretiva
«Nitratos», apresentada pela DGADR, enquanto
Entidade Nacional Responsavel por este RLG

Reunido anual da Task Force on Reactive
Nitrogen (TFRN), Bruxelas, (02-10-2019) -
Painel de Especialistas em Mitigacdo de
Nitrogénio Agricola (EPMAN)

Ponto de situagdo sobre a elaboragdao do Cddigo de
Boas Praticas Agricolas para a Redugdo das
EmissGes de Amoniaco.

Obtencdo de informagdo sobre trabalhos/acdes
internacionais em curso nesta area temdtica.

Alteracdo do conteudo do site da DGADR
relativo a Diretiva Nitratos

Atualizagdo do site da DGADR

Elaboracdo de folhetos sobre a Diretiva Nitratos
(Programa de Agdo e Zonas Vulnerdveis de
Portugal Continental)

Divulgacdo do Programa de Agao

Glossario do NREAP

Publicacdo, no site da DGADR, com referéncia na 1.2
pagina

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019
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Direcdo de Servicos do Territdrio e Agentes Rurais (DSTAR)

Caracterizagao do Servigo

A Diregdo de Servigos do Territdrio e Agentes Rurais (DSTAR) apresenta como principais competéncias:

¢ Promover a consolida¢do do tecido produtivo das zonas rurais, acompanhar iniciativas promotoras
de crescimento econdmico, de diversificagdo de atividades, criagdo de microempresas e de servigos
de apoio a populagdo rural;

¢ Coordenar a Rede Rural Nacional e promover a constituicdo de outras redes de cooperagdo
econdmica e de comunicagdao, com o objetivo de contribuir para a dinamiza¢do da economia
agricola e rural;

¢ Fomentar a consolidagao do associativismo;

¢ Assegurar o planeamento e execugao da formagdo técnica no ambito das areas funcionais da
DGADR e a insergao profissional dos agentes do desenvolvimento agricola e rural;

¢ Coordenar o processo de integracdo e promocgdo dos interesses sectoriais da agricultura no
territério e na sua intercecdo com planos, projetos ou infraestruturas de utilidade publica, de
acordo com os Instrumentos de Gestado Territorial;

¢ Promover e coordenar as medidas e a¢Oes relativas a Reserva Agricola Nacional e a prote¢do dos
solos, visando a sua conservacao e defesa;

¢ Promover a realizacdo de estudos agrossocio-econémicos, ambientais e de integracdo paisagistica
nas areas da competéncia da DGADR e coordenar a implementacdo das medidas de compensacdo e
minimizacao;

¢ Promover os estudos de classificacdo de terras e colaborar com as entidades tutelares de

cartografia no desenvolvimento de cartografia tematica.



Dispde de duas unidades flexiveis nomeadamente: Divisdo de Ordenamento do Espaco Rural (DOER),

Divisdo da Diversificagdo da Atividade Agricola, Formacdo e Associativismo (DDAAFA).

Divisdo de Ordenamento do Espaco Rural (DOER)

¢

Coordenar o processo de integracdo e promocdao dos interesses sectoriais da agricultura no
territério e na sua interce¢do com outros planos, projetos ou infraestruturas de utilidade publica,
nomeadamente acompanhar o processo de revisao e elaboragao dos planos regionais, municipais
e especiais de ordenamento do territério;

Assegurar a articulagdo das matérias relativas a drea de ambiente e ordenamento nos diferentes
setores da DGADR, garantindo a integra¢do da componente ambiental em programas, projetos,
estudos e agdes;

Coordenar as medidas e agGes relativas a Reserva Agricola Nacional, visando a sua conservagao,
defesa e assegurando o apoio necessdrio a Entidade Nacional;

Promover ou acompanhar estudos agrosécioecondémicos, de classificacdo das terras, de impacte
ambiental, de integrac¢do paisagistica ou outros nas dreas da competéncia da DGADR e coordenar a
implementacdo das medidas de compensagdo e minimizagdo nas areas dos aproveitamentos
hidroagricolas;

Assegurar a tramitacdo processual da matéria relacionada com o patrimdnio da Ex-Junta de
Colonizagao Interna;

Assegurar a elaboracdo e divulgacdo de cartas temadticas da responsabilidade da DGADR,
nomeadamente na promoc¢do e acompanhamento da elaboracdo das cartas de solos e respetivas
cartas interpretativas, e outras de aptiddo para usos especificos, assegurando a defesa e
conservacgao dos recursos do solo;

Assegurar o apoio cartografico a DGADR no ambito das suas competéncias, na salvaguarda dos
interesses agricolas no territério;

Colaborar com as entidades tutelares de cartografia, nacionais e internacionais, no
desenvolvimento de cartografia nacionais e internacionais, no desenvolvimento de cartografia

tematica, assim como assegurar a participa¢do no Conselho Coordenador de Cartografia.



Divisdo da Diversificagcdo da Atividade Agricola, Formacao e Associativismo (DDAAFA)

¢ Promover e acompanhar iniciativas promotoras da diversificacdo de atividades, de criacdo de
emprego e da igualdade de oportunidades em meio rural, em especial no ambito do turismo rural,
iniciativas de recuperacdo de atividades tradicionais, criacdo de microempresas e de servicos de
apoio a populacdo rural, tendo em vista a consolidacdo do tecido produtivo das comunidades

rurais;

¢ Coordenar a Rede Rural e promover a constituicdo de outras redes de cooperagao econémica e de

comunicag¢do, com o objetivo de contribuir para a dinamizagao da economia agricola e rural;

¢ Contribuir para a definicao de medidas de politica e de regulamenta¢do enquadradoras da criagdo

e desenvolvimento de iniciativas empresariais em meio rural;

¢ Participar ou promover iniciativas que valorizem os territérios rurais, tendo como base a

especificidade dos seus recursos, em particular dos seus produtos e saberes;

¢ Promover os territérios rurais através, nomeadamente, de a¢des de qualificagdo das zonas rurais,

de preservacdo e valorizacdo do patrimonio rural e de criacdo de itinerarios tematicos;

¢ Assegurar o planeamento e execuc¢do da formacgdo técnica no ambito das areas funcionais da

DGADR e a insergao profissional dos agentes do desenvolvimento agricola e rural;

¢ Fomentar a consolida¢cdo do associativismo agricola nomeadamente através de um adequado

regime juridico e de um sistema de informacdo nacional.



DIVISAO DO ORDENAMENTO DO ESPAGCO RURAL

UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
DOER

OBIJETIVO 1 INDICADOR

Promover o alargamento da utilizagdo do mdédulo de
ordenamento de gestdo territorial do SIGIMAP ao AH Data de utilizagdo

do Roxo
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO ) 3
100 <1 out [1-30o0ut] >30 out
RESULTADO 31 dez 24-jun
Iniciativas/Ag¢des Execugdo das agbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)
Sistematizar informacgao relativa ao AH do Roxo Concluido
Testar geNstao do processo (pedidos e registo de Concluido
informagdo em formato shape)
Iniciar registos Concluido

Fontes de verificagao:

¢ SIGIMAP — médulo de ordenamento do territério em funcionamento AH do Roxo <1 de out.

OBJETIVO 2 INDICADOR
Promover a disponibilizagdo de informagao geografica

de cartografia dos solos em formato WMS (Web Map Percentagem de cartas disponibilizadas para o

Service) servico WMS
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO ‘
100 >80% [70% — 80%)] <70%
RESULTADO 31 dez 100%
Iniciativas/Ag¢des Execucdo das acbes (N3o Iniciado/A decorrer/Concluido)
Identificar varias fontes de dados e validar Concluido
Criar metodologia de validagdo da ,
o . Concluido
georreferenciagdo e georreferenciar as cartas.
Criar metodologia de tratamento da cartografia ,
. R ~ Concluido
raster (imagem) e proceder a sua execugao
Producdo e disponibilizacdo de Servico WMS Concluido

Fontes de verificagao:

¢+ Percentagem de cartas disponibilizadas em servico WMS >80%
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OBIJETIVO 3

Assegurar que os Instrumentos de Gestdo Territorial
(IGT) contemplam a salvaguarda do Aproveitamento
Hidroagricola

Ind.
Peso Superou
CRITERIOS DE ‘ %
CLASSIFICACAO 100 <30 nov
RESULTADO 31 dez 25-nov

Iniciativas/Agdes

Reunides de acompanhamento de elaboragdao
/revisdo/alteracdo (Plano Diretor Municipal; Plano
de Pormenor; Plano de Urbanizagdo)

Preparagdo de informagao cartografica e
documental

Elaboragao de pareceres
Reunides de concertagao

Fontes de verificagao:

¢+ Apresentagao de ficha de resultados antes de 30 nov

OBIJETIVO 4

Assegurar a salvaguarda dos Aproveitamentos
Hidroagricolas no ambito do Regime Juridico de
Urbanizagao e Edificagdao (RJUE)

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE 100% e
CLASSIFICACAO - N 3
CA apresentagdo de
100 -
estatistica de
resultados
100% + estatistica de
RESULTADO 31 dez resultados

Iniciativas/Ac¢des

Consulta as entidades

Preparacdo de informacdo cartografica e
documental

Elaboragdo de parecer
ReuniGes de concertacdo
Fontes de verificagao:

+ 100% e Apresentacdo de ficha de resultados

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019

INDICADOR

Data de apresentagdo de ficha de resultados

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

[30 nov — 31 dez] > 31 dez

Execugdo das agbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

INDICADOR

Percentagem de respostas a questées e pedidos de
parecer apresentados

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

100% < 100%

Execucdo das acbes (N3o Iniciado/A decorrer/Concluido)

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

https://www.dgadr.gov.pt
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OBIJETIVO 5

Delinear modelo de projeto de gestdo sustentavel em
explorag0es agricolas em areas de REDE NATURA 2000

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICAGAO _/ 100 <30 nov
RESULTADO 31 dez 22-out

Iniciativas/Ag¢des

Estabelecimento de parceiros para concepg¢ao do
projeto

Metodologias de abordagem

Caderno de encargos para implementagao do
projeto

Fontes de verificagao:

INDICADOR

Data de apresentagao

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[30 nov — 30 dez] > 30 dez
Execugdo das agbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)
Concluido
Concluido

Concluido

¢+ Entrega do caderno de encargos para candidatura a financiamento (quando disponivel aviso para

candidaturas)

ATIVIDADES RELEVANTES NAO PLANEADAS

Descri¢ao

Resultado Alcangado

" Grupo de Projeto do Mira

" Constituicdo/RCM; Proposta de Regulamento

" Manual de apoio aos Estudos de Impacto
Ambiental

" Produgdo de manual editdvel a disponibilizar no site

da DGADR

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019

https://www.dgadr.gov.pt

SOAIL3IC9O0 3d VHII4




DIVISAO DA DIVERSIFICACAO DA ATIVIDADE AGRICOLA,

UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL

OBIJETIVO 1

Dinamizar sess6es de networking no ambito da RRN

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE 1
CLASSIFICACAO ) 50 >3
2
>120
50
! 5
RESULTADO 31 dez 52°
50 462

Iniciativas/Ac¢des

Definir calendario das sessdes

Promover reunides com stakeholders relevantes
para definicdo das temadticas e preparagdo das
sessdes de networking

Identificar os projetos a apresentar em cada sessdo
de networking

Fontes de verificagao:

¢ Registo da informacdo no site da Inovagdo da RRN

OBIJETIVO 2

Acompanhar as atividades desenvolvidas pelas
parcerias com projetos aprovados na Rede Rural
Nacional (RRN)

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICAGAO 100 >60%
RESULTADO 31 dez 64,62%

Iniciativas/A¢des

Identificar projetos aprovados e parceiros

Definir plano de acompanhamento identificando
responsaveis por projetos

Recolher informagdo sobre objetivos, plano de agdo
e resultados esperados dos projetos

Participar em atividades promovidas no ambito dos
projetos: relatérios de participagao

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019

FORMAGAO E ASSOCIATIVISMO
DDAAFA

INDICADOR
1. NuUmero de sessdes

2. Numero de participantes

Meta (Atingiu) Nao Atingiu
3 <3
[100-120] <100

Execucdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

Concluido

Concluido

Concluido

INDICADOR

Percentagem de acompanhamento dos projetos aprovados

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[50% - 60%] <50%

Execucdo das acdes (N3o Iniciado/A decorrer/Concluido)

Concluido

Concluido
Concluido

Concluido

https://www.dgadr.gov.pt
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Fontes de verificagdo:

+ Divulgagdo de informagdo no site da RRN

OBJETIVO 3

Melhorar a informagao relativa a projetos de inovag¢do

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO

100 >3
RESULTADO 31 dez 4

Iniciativas/Ac¢des
Identificar conteudos

Elaborar catdlogos tematicos

Disponibilizar relatérios dos projetos no centro de
recursos

Fontes de verificagao:

INDICADOR

Numero de novos conteudos disponibilizados

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

3 <3

Execucdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)
Concluido

Concluido

Concluido

¢+ Novos conteudos divulgados no site de Inova¢ao da RRN

OBIJETIVO 4

Identificar e divulgar projetos e iniciativas de Portugal
ao nivel do site da RRN, da REDR, PEI-AGRI e outras
redes

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE - %
CLASSIFICACAO

100 >6
RESULTADO 31 dez 23

Iniciativas/Ac¢des

Identificar projetos e iniciativas relevantes /
inovadoras

Recolher informacédo sobre projetos e iniciativas

Fontes de verificagao:

INDICADOR

Numero de projetos identificados e propostos para
divulgacao

Meta (Atingiu) N&o Atingiu

6 <6

Execucdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)
Concluido

Concluido

¢ Projetos divulgados no site da RRN, na base de dados de projetos
¢ Registo da informacdo no site da Inovagdo da REDR e da PEI-AGRI e Relatdrios de participacdo da RRN

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019
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OBIJETIVO 5

Dinamizar o Grupo de Trabalho Tematico da Inovagao

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO L/ 100 >2
RESULTADO 31 dez

Iniciativas/Ag¢des

Promover reunides para fomentar a discussdo de
guestdes relacionadas com a Inovagao

Promover a articulagdo entre os Centros de
Competéncias

Definir Plano de Trabalho

Fontes de verificagao:

INDICADOR

Numero de reunides realizadas

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

2

Execugdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)
Concluido

Concluido

Concluido

+ Divulgagdo da informacgao no Site da RRN, folhas de presenca, convocatodrias e notas de reunidao

OBIJETIVO 6

Promover e dinamizar evento sobre altera¢des
climaticas

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICAGAO ) __J 100 >60
RESULTADO 31 dez 82

Iniciativas/Ac¢des

Definir a metodologia para o evento e identificar
projetos / iniciativas para estarem presentes

Articular com parceiros / membros da RRN para
organizacdo de evento

Fontes de verificagao:

INDICADOR

Numero de participantes
Meta (Atingiu)

N3do Atingiu

60 <60

Execucdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

Concluido

Concluido

+ Divulgacdo do programa, inscricdes efetuadas, projetos apresentados, realizacdo do evento (evidéncias
arquivadas na DGADR e informacdo divulgada no site da RRN)

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019
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OBIJETIVO 7

Melhorar a qualificagdo dos formadores na area da
mecanizagao agricola

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICAGAO L/ 100 >3
RESULTADO 31 dez

Iniciativas/Ag¢des

Definir a metodologia para as oficinas e
calendarizar

Identificar e contactar os formadores

Promover a realizagdo das oficinas em colaboragdo
com entidade do ensino superior

Fontes de verificagao:

INDICADOR

Numero de oficinas de trabalho para atualizagdo no ambito
da mecanizagdo na agricultura de precisdo

Meta (Atingiu) Nao Atingiu
2 <1
3

Execugdo das agbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)
Concluido
Concluido

Concluido

+ Divulgagdo da informagao, folhas de inscrigdo, documentos de apoio as oficinas

OBIJETIVO 8

Desenvolver contetudos visando a formagdo em
b-learning

Ind.

Peso Superou

%
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO ‘ 100 >3
RESULTADO 31 dez

Iniciativas/Ac¢des

Identificar as agdes de formacdo a disponibilizar em
b-learning

Promover reuniGes de trabalho com parceiros para
o desenvolvimento dos conteudos

Disponibilizar os contetdos

Fontes de verificagao:

INDICADOR

Numero de conteudos de agdo de formacgao
disponibilizados

Meta (Atingiu) N&o Atingiu
3 <3
3

Execucdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)
Concluido
Concluido

Concluido

¢ Propostas de conteudos apresentadas a dire¢do da DGADR, site da DGADR

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019
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OBJETIVO 9

Promover e dinamizar a reflexao e promogdo de
politicas de Desenvolvimento Rural, atuais e futuras

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 >2
RESULTADO 31 dez 13

Iniciativas/Ag¢des

Definir a metodologia para promover e dinamizar
a reflexdo e promogdo de politicas de
Desenvolvimento Rural atuais e futuras

Articular com os pontos focais e outros parceiros
importantes para a reflexdo e promogdo de
politicas de Desenvolvimento Rural atuais e
futuras

Participar em grupos de discussao

Promover reunides com stakeholders relevantes
e pontos focais da RRN

Fontes de verificagao:

INDICADOR
Ndmero de reunides
Meta (Atingiu) Nao Atingiu
2 <2

Execugdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

+ Informac3o divulgada no site da RRN, Notas / conclusdes de reunides

ATIVIDADES RELEVANTES NAO PLANEADAS

Descri¢ao

Resultado Alcangado

Coordenacdo do Centro de Competéncias para a Dieta

Mediterranica - CCODM

Elaboracdo da Agenda de Inovacao e Investigacdo do
CCDM

1 reunido da Assembleia Geral que aprovou a Agenda

1 reunido do Conselho Editorial (candidatura do
CCDM a RRN)

Representagdo do CCDM na Feira da DM, em Tavira

Formac3o Profissional: Area Tematica da Distribuicdo,

venda e aplicagdo de produtos fitofarmacéuticos

Atualizacdo de Regulamento Especifico n.2 4 e Norma
Orientadoran.2 7

Formac3o Profissional: Area Tematica da Mecanizagdo

agricola e condugdo de veiculos agricolas

Atualizacdo de Regulamento Especifico n.2 16 e
Normas Orientadoras n.2 15, n.2 18 e n.2 19

Formac3o Profissional: Area Temética da Gestdo de
Pragas

Criacdo de 5 cursos de formagdo na area de Gestdo
de Pragas criados ao abrigo do Despacho n.2
9022/2017

Elaboracdo dos 5 programas dos cursos
Elaboracdo de 3 Regulamentos Especificos

Formacao Profissional: AcGes de Acompanhamento

11 a¢Ges de acompanhamento
11 relatérios

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019
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Formagao Profissional: Homologagdo de Ag¢des de
Formacgao

Homologacgdo de 36 agbes de formagado para técnicos

PEPAC: Inovagdo, Conhecimento e Digitalizagdo (Art2103
n22)

Elaboragdo do Diagnéstico relativo a Formagdo
Profissional

PEPAC: Objetivos Estratégicos (OE) n.28en.2 9

Enviados contributos para os OE 8 e 9

Atividades da Rede Europeia de Desenvolvimento Rural
(REDR) e da Parceria Europeia para a Inovagao (PEI AGRI)

Participagdo em 15 atividades (inclui reuniGes dos
orgdos de governagdo das Redes Rurais, Workshops e
Grupos de Trabalho Tematicos)

Rede Rural Nacional: Roteiros Tematicos

Realizagdo de 4

Rede Rural Nacional: Convites para a RRN colaborar
como orador, debate, moderador

42 colaboragdes

Rede Rural Nacional: Realizagdo de reunides com
stakeholders

Realizagdo de 42 reunides com stakeholders

Rede Rural Nacional: Dinamizagdo do sitio da RRN com
atualizagdo didria das noticias

Divulgados 1025 artigos no ano de 2019 (654
referentes ao sitio da RRN e 371 referentes ao sitio
da Inovagdo da RRN. Média de 85 artigos/més). Os
sitios RRN e Inovagao alcangaram um total de
125.863 visualizagGes de pagina, das quais 88.027
sao provenientes do sitio RRN e 37.836 do sitio da
Inovagao.

Rede Rural Nacional: Edi¢ao de folha informativa

12 Folhas informativas (6 no ambito do
Desenvolvimento Rural - RRN e 6 no ambito da
Inovagdo - “PEI-AGRI”) enviadas a 6972 subscritores

Rede Rural Nacional: Producdo de videos

Foram produzidos 21 videos e colocados no canal
Youtube

Rede Rural Nacional: Centro de Recursos

Carregados e divulgados 342 documentos

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019
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Direcdo de Servicos do Regadio (DSR)

Caracterizagao do Servigo

A Diregdo de Servigos de Regadio (DSR) tem como principais competéncias:

¢ Promover e acompanhar a elaboragdo dos estudos e dos projetos de execugdo de infraestruturas
coletivas de distribuicdo de dgua para rega, de drenagem, emparcelamento integral e de caminhos
rurais, no ambito da construgdo de novos aproveitamentos hidroagricolas ou na reabilita¢cdo e
modernizagdo dos ja existentes;

¢ Assegurar as interven¢les necessarias nas barragens integradas em aproveitamentos
hidroagricolas de forma a garantir o cumprimento da legislacdo em vigor relativamente a seguranga
destas infraestruturas;

¢ Preparar e promover os concursos de todas as obras da responsabilidade da DGADR, incluindo a
tramitacdo necessdria as adjudicagbes, assinatura de contratos e todas as restantes agles
subsequentes;

¢ Realizar todas as agGes necessdrias as expropriagdes e indemniza¢des decorrentes das obras da
responsabilidade da DGADR e promover processos de declaragao de utilidade publica (DUP);

¢ Representar a DGADR em conselhos, comissdes e grupos de trabalho relacionados com a utiliza¢do
da agua na agricultura;

¢ Promover a transferéncia da gestdo dos aproveitamentos hidroagricolas para as entidades
concessionarias através das formas previstas na legislacdo e zelar pela preservacao e integridade
das infraestruturas hidroagricolas, assim como pelo cumprimento das obriga¢des contratuais por
parte das entidades gestoras, designadamente ao nivel dos instrumentos de gestao;

¢ Coordenar o processo de gestdo da dgua nos aproveitamentos hidroagricolas, assegurando a sua
articulagdo com a gestdo dos recursos hidricos nacionais, e propor medidas que conduzam a uma
maior eficiéncia da dgua nas areas beneficiadas;

¢ Acompanhar e concluir as acGes de emparcelamento integral;

¢ Garantir e disponibilizar informacdo atualizada sobre o regadio.



Dispde de trés unidades flexiveis nomeadamente: Divisdo de Infraestruturas Hidraulicas (DIH), Divisdo de

Engenharia Rural (DER) e Divisdo do Regadio (DIR).

Divisdao de Infraestruturas Hidraulicas (DIH)

¢ Promover e acompanhar a elaboracdo dos estudos e dos projetos de execucdo das redes coletivas
de distribui¢cdo de dgua para rega, de drenagem e de caminhos rurais, no ambito da construgdo de

novos aproveitamentos hidroagricolas ou na reabilitagdo e modernizagdo dos ja existentes;

¢ Promover e acompanhar a elaboragdo de estudos e projetos de infraestruturas hidrdulicas e

controlar a seguranca das barragens dos aproveitamentos hidroagricolas existentes ou a construir;

¢ Estabelecer normas de qualidade minima a que deve obedecer a execuc¢do dos trabalhos mais

frequentes na construcdo de redes de rega, de drenagem e de caminhos;

¢ Colaborar com as autoridades do dominio hidrico nos estudos, projetos e obras de infraestruturas
hidraulicas primarias relativas aos aproveitamentos de fins multiplos e das obras de regularizacao

fluvial com influéncia em solos agricolas;

¢ Promover a classificagdo quanto a classe de risco das barragens integradas em aproveitamentos
hidroagricolas assegurando as necessarias interven¢des nas barragens hidroagricolas de forma a

garantir o cumprimento do Regulamento de Seguranca de Barragensfl

¢ Criar e manter uma base de dados relativa as barragens integradas em Aproveitamentos

Hidroagricolas, nomeadamente no que diz respeito a dados de observacao;

¢ Assegurar a supervisdao e controlo das condi¢ées de funcionamento e do cumprimento das normas
de seguranca relativas as estacOes elevatdrias, centrais hidroelétricas e outros equipamentos

hidromecanicos ou eletromecanicos;

¢ Colaborar com as entidades gestoras dos aproveitamentos hidroagricolas na assisténcia técnica

relativa a manutencdo e exploracdo das infraestruturas de rega.



Divisdo de Engenharia Rural (DER)

¢

Preparar e promover os concursos de todas as obras da responsabilidade da DGADR, incluindo a
tramitacdo necessaria as adjudicacbes, assinatura de contratos e todas as restantes acdes

subsequentes assegurando o controlo financeiro das mesmas;
Coordenar e/ou fiscalizar os trabalhos no &mbito das empreitadas adjudicadas pela DGADR;
Realizar todos os atos necessarios a recec¢do e liquidagao das obras a cargo da DGADR;

Apoiar as diregdes regionais de agricultura e pescas e demais entidades promotoras de projetos de
regadio, no langamento de concursos, no acompanhamento das empreitadas e no processamento

das despesas com elas relacionadas;

Realizar todas as agBes necessarias as expropriacdes e indemnizagdes decorrentes das obras da

responsabilidade da DGADR e promover os processos de declara¢do de utilidade publica (DUP);

Promover todos os trabalhos topograficos necessarios a elaboragao de projetos, a implantagao das
obras de infraestruturas e dos novos prédios resultantes de recomposicdo fundiaria, da

responsabilidade da DGADR ou solicitados por outros organismos do MAMAOT;

Realizar nivelamentos de precisdo para controlo de seguranga das barragens da responsabilidade

da DGADR.

Divisdo do Regadio (DIR)

¢

Analisar os principais condicionalismos locais que possam impedir o normal desenvolvimento dos
trabalhos de infraestruturacdo de novas areas de regadio, apresentando propostas de solugao

alternativas;

Coordenar os contactos com as entidades publicas ou privadas envolvidas nas areas sujeitas a
intervencdo no ambito hidroagricola, identificando os respetivos proprietdrios e exploragdes

agricolas;

Coordenar o processo de gestdo da agua nos aproveitamentos hidroagricolas, assegurando a sua
articulagdo com a gestdo dos recursos hidricos nacionais, e propor medidas que conduzam a uma

maior eficiéncia da dgua nas areas beneficiadas;

Emitir parecer sobre os processos de homologa¢do e reconhecimento da constituicdo das
entidades de carater associativo no ambito dos aproveitamentos hidroagricolas nos termos

constantes da respetiva legislacao;

Promover a transferéncia da gestdo dos aproveitamentos hidroagricolas para as entidades

concessionarias através das formas previstas na legislacdo;



¢ Zelar pela preservacdo e integridade das infraestruturas hidroagricolas, assim como pelo
cumprimento das obrigacdes contratuais por parte das entidades gestoras dos aproveitamentos

hidroagricolas, designadamente ao nivel dos instrumentos de gestdo;

¢ Assegurar a boa execu¢do das obras de modernizagdo dos aproveitamentos hidroagricolas da

responsabilidade das entidades gestoras, de acordo com prévio contrato-programa;

¢ Garantir a atualizagdo do Sistema de Informagdo do Regadio (SIR).



DIVISAO DE INFRAESTRUTURAS HIDRAULICAS

UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
DIH

OBIJETIVO 1 INDICADOR

Promover a sustentabilidade dos ecossistemas fluviais = Data de apresentagdo do relatério

Ind.

Peso Superou Meta (Atingiu) Ndo Atingiu
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO ‘

100 <1 out [1-30 out] >30 out
RESULTADO 31 dez 30-out
Iniciativas/Acdes Execucdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

Recolha de dados hidrolégicos (avaliar
hidrologicamente o regime de caudal ecoldgico
dos contratos de concessdo a utilizagdo dos
Recursos hidricos dos Aproveitamentos
hidroagricolas indicados no plano de gestdo da
regido hidrografica)

Efetuado e concluido

Tratamento e analise dos dados Efetuado e concluido
Avaliacdo dos regimes de caudal ecolégico Efetuado e concluido

Fontes de verificagao:

¢ Relatdrio apresentado a direcdo da DGADR e registado no sistema de gestdao e documentos e processos
IFlowBPM - relatdrio associado ao processo PROC00010297_2019

OBJETIVO 2 INDICADOR

Monitorizar o estado hidrolégico dos Aproveitamentos

. ; Numero de relatorios
Hidroagricolas do Grupo Il

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO -
100 >5 [3-5] <3
RESULTADO 31 dez 8
Iniciativas/A¢des Execucdo das acdes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)
Recolha dos dados das disponibilidades hidricas Concluido
Determinacgdo estimada das necessidades Concluido

Apreciacdo dos dados e previsdo do desempenho

das campanhas de rega Concluido

Fontes de verificagao:

+ Relatérios apresentados a Direcdo da DGADR para aprovagdo e registados no sistema de gestdo de
documentos e processos iFlow

SOAIL3C9O0 3d VHII4




* Objetivo partilhado com a DIR

OBIJETIVO 3

Promover a auditoria de Aproveitamentos
Hidroagricolas objeto de ag¢Oes de reabilitacdo ou
moderniza¢do/contratos programa

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO _J 100 >4
RESULTADO 31 dez 5

Iniciativas/Ag¢des
Deslocagdes ao terreno
Verificagdo dos trabalhos executados
Registo fotografico

Fontes de verificagao:

INDICADOR

Numero de
auditados

Aproveitamentos

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[2-4] <2

Execugdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)
Efetuado a 12, 13, 16 e 17 de Dezembro 2019
Efetuado e concluido

Efetuado e concluido

¢ Relatdrios produzidos: foram produzidos cinco relatérios que foram objeto de elaboragdo da informacgado n.2
DSR/DIH/13377/2019 de 20/12/2019 sobre a qual foram elaborados dois pareceres e um despacho.

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019
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UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL

OBIJETIVO 1

Promover o inicio do Periodo de Testagem (primeiro
funcionamento em condigGes reais) da Rede de Rega do
Bloco de Obidos, no decorrer da campanha de rega de
2019.

Ind.

Peso Superou
Critérios de 2
Classificagao 100 <1 de dez

RESULTADO 31 dez

Iniciativas/Ac¢des

Conclusdo das empreitadas da Estagdo Elevatoria a
da Rede de Rega

Ensaios finais das obras

Rececdes Provisdrias das obras

DIVISAO DE ENGENHARIA RURAL
DER

INDICADOR

Data em que estdo reunidas as condigdes para inicio do
periodo de testagem.

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

[1 dez - 31 dez] >31dez

9-dez
Execucdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)
Obras concluidas.

Iniciados

RecegOes provisorias realizadas

Embargo da constru¢do do ramal de
MT, a cargo da EDP, pela Direcgao

Motivo

Objetivo/ Indicador |X|

Reformulado

Regional
relativamente ao qual a DGADR foi

Cultura de LVT, Data 30/08/2019

alheia. Por este motivo a data teve
que ser prorrogada.

Fontes de verificagao:

+ Data do Auto de Rececdo Proviséria da R. R. do Bloco de Obidos ou da E. Elevatdria (a que ocorra mais tarde).

OBJETIVO 2

Promover a Observacdao de barragens supervisionadas
pela DGADR ou pelas DRAPs.

Ind.
Peso Superou
%
Critérios de
Classificagao __J 100 >4

RESULTADO 31 dez

Iniciativas/A¢des

Identificagdo das barragens a observar e
preparagdo do trabalho em gabinete

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019

INDICADOR

Numero de relatorios elaborados

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[2-4] <2

4

Execucdo das acdes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

Concluido (5 barragens)
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Recolha dos dados de campo (observagdo e
medicdo de deslocamentos, niveis piezométricos e Concluido
caudais percolados)

Tratamento e analise dos dados recolhidos em

. ~ - Concluido
gabinete e elaboragdo de relatérios

Fontes de verificagdo:

¢ Relatdrios apresentados a dire¢do da DGADR e registados no sistema de gestdo e documentos e processos
IFlowBPM

OBJETIVO 3 INDICADOR

Promover a obtengdo de acordos com os proprietarios
e/ou rendeiros dos terrenos necessarios a implantagio
das redes de rega da Cela, Amoreira e Cabanelas e
calculo das justas indemnizagbes por culturas e/ou
benfeitorias

Numero de acordos entre a proprietarios e/ou rendeiros

afetadas.
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
%
Critérios de
Classificagao ) 100 > 300 [200 - 300] <200
RESULTADO 31 dez 463
Iniciativas/Ac¢des Execucdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

Levantamento das parcelas, culturas e/ou
benfeitorias afetadas e identificacdo de Concluido
proprietarios e rendeiros

Calculo da justa indemnizagdo pelos danos, assente ,
- . . Concluido
em Bases de Avaliacdo pré-determinadas
Registo cartografico (Google Earth ou outro) e

- . Concluido
fotografico das culturas e/ou benfeitorias afetadas

Fontes de verificagao:

¢ Data da assinatura pela DGADR e pelos proprietarios e/ou rendeiros das fichas de acordo de indemnizacao
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UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL

OBIJETIVO 1

Monitorizar o estado hidrolégico dos Aproveitamentos
Hidroagricolas do Grupo Il

Ind.
Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO ‘
100 >5
RESULTADO 31 dez 8

Iniciativas/Ag¢des
Recolha dos dados das disponibilidades hidricas

Determinagdo estimada das necessidades

Apreciagao dos dados e previsdao do desempenho
das campanhas de rega

Fontes de verificagao:

DIVISAO DE REGADIO

DIR
INDICADOR
Numero de relatorios
Meta (Atingiu) Nao Atingiu
[3-5] <3

Execugdo das acées (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)
Concluido

Concluido

Concluido

¢+ Relatdrios apresentados a Dire¢cdo da DGADR para aprovacao e registados no sistema de gestdo de

documentos e processos iFlow

* Objetivo partilhado com a DIH

OBIJETIVO 2

Produzir informagao das campanhas de rega

Ind.
Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO
100 <15 set
RESULTADO 31 dez 12-set

Iniciativas/Ac¢des

Recolha dos elementos junto das entidades
gestoras dos aproveitamentos

Tratamento estatistico dos dados e analise
Elaboracdo do relatdrio.

Fontes de verificagao:

INDICADOR

Data da apresentacdo de relatério com elementos
estatisticos relativos as campanhas de rega dos ultimos 3
anos

Meta (Atingiu) N&o Atingiu

[15 — 30 set] >30 set

Execucdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

Concluido

Concluido

Concluido

¢ Relatdrio apresentado a Diregcdo da DGADR para aprovagao e registada no sistema de gestdo de documentos

e processos iFlow

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019
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OBIJETIVO 3

Titular Novos Lotes de Emparcelamento

Ind.
Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO
100 >150
RESULTADO 31 dez

Iniciativas/Agdes

Recolha de Documentagdo

Elaborag¢do das Minutas dos Autos dos novos
lotes

Assinatura dos Autos
Fontes de verificagao:

¢ Autos Assinados

OBIJETIVO 4

Elaborar proposta de revisdao da legislagdo que
regulamenta o funcionamento e a organizagdo das
associagdbes de beneficidrios, visando a sua
adaptac3o as disposi¢cdes do Decreto-Lei n.2 269/82,
de 10 de julho, alterado republicado pelo Decreto-
Lei n.2 86/2002, de 6 de abril

Ind.
Peso Superou
CRITERIOS DE %
: )
CLASSIFICAGAO
& 100 <30 abr
RESULTADO 31 dez 24- abr

Iniciativas/Ag¢des

Anadlise da legislacdo atual

Proposta de revisdo do Dec. Reg. 84/82 de 2 de
Nov.

Elaboragdo da informacdo a propor a aprovacao
da revisdo do diploma.

Fontes de verificagao:

INDICADOR

Numero de Autos Realizados

Meta (Atingiu) Nao Atingiu
[100-150] <100
121

Execugdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

Concluido
Concluido

Concluido

INDICADOR

Data de apresentagao da proposta

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[30 abr—31 mai] >31 mai

Execucdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

Concluido

Concluido

Concluido

+ Data dainformagdo a apresentar superiormente a proposta de alteragdes ao Decreto Regulamentar 84/82

de 2 de Novembro.
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Avaliacdo dos Objetivos

Ao efetuar-se a andlise dos objetivos propostos pelas Dire¢des de Servigos conclui-se que 98% dos objetivos

foram realizados (atingido/superado). Os objetivos aqui considerados sdo os operacionais que concorrem para

0s objetivos estratégicos enquadrados nas atividades que suportam a missdo e atribuigdes da DGADR.

Foram considerados objetivos Ndo Realizados ou Realizados Parcialmente os que por algum motivo nao foram

alvo de concretizagdo ou concretizagao plena, tendo sido apresentadas as respetivas justificagdes.

O grafico seguinte mostra a avaliagao global dos objetivos:
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10 - Afetagao Real prevista dos Recursos
Recursos Humanos

Nas metas propostas ao nivel dos Recursos Humanos pode-se observar a diferenga entre o planeado e o

executado.
Dirigente - Diregao superior 2 Dirigente - Diregao superior 2
Dirigente - Direcao intermédia 15 Dirigente - Diregao intermédia 15
Técnico superior 116 Técnico superior 91

Informatico (Especialistas e técnicos Informatico (Especialistas e

13 12
de informatica) técnicos de informética)
Assistente técnico (inclui Assistente técnico (inclui

40 36
coordenador) coordenador)
Assistente operacional (inclui fiscal Assistente operacional (inclui

9 ) 7
de obras) fiscal de obras)

Total 195 Total 163

Postos planeados/Postos ocupados

250 ~

200 A

150
B Postos Ocupados
B Postos Planeados

100 A

36
50 - I
15 12
0 . . . . - N
Dirigente superior  Dirigente intermédio  Técnico superior Informatico Assistente técnico Assistente

operacional



Recursos Financeiros

ST Orgamentg Planeado On:game'nto Realizado a 31
Disponivel dezembro

Orgamento de Funcionamento 10.499.971 9.347.791 8.058.096
Despesas com pessoal 5.776.460 5.604.120 5.291.425
Agquisicdo de bens e servigos 1.678.780 1.655.789 1.494.561
Juros e outros encargos 1.000 1.000 892
Transferéncias correntes-outras 100.200 44.264 8.643
Outras despesas correntes 1.112.794 634.407 454,735
Despesas de capital 1.830.737 1.408.211 807.840
QUTHER [AREER) 22.199.281 22.015.251 9.278.795

Total 32.699.252 31.363.042 17.336.891

* As diferengas verificadas entre o orgamento Planeado no Plano de Atividades aprovado e entre os dados do orcamento Planeado, neste
documento, em sede de prestagdo de contas, no fim do ciclo de gestdo, devem-se ao facto dos dados no Plano de Atividades se referirem ao
orgamento proposto em agosto de 2018 mas que sofreu alteragGes antes de ser aprovado pela DGO.

Realizado até 31
dezembro 2019

Orgamento Disponivel

Orgamento Planeado

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019

Recursos Financeiros a 31 dezembro 2019

[9.278.795
8.058.096
[22.015.251
19.347.791
[22.199.281
110.499.971

B Orgamento de Funcionamento O Outros (Projetos)

https://www.dgadr.gov.pt




Dispéndio em 2019 por dotagdo do orcamento Projetos

. . . Dotacao total Total Taxa de
Programa Medida Projeto Servico § . . =
corrigida executado | execugao
DSIGA/ 9
SAMA DSPAA 151.160 53.512 35%
RRN DSTAR 438.140 150.683 34%
042
PDR2020 DSR 21.303.536 8.988.500 42%
BINGO DSR 5.750 0 0%
0,
017 Outros DSIGA 10.000 0 0%
SAMA DSTAR 106.665 86.100 81%
084
Total 22.015.251 9.278.795 42%

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019

https://www.dgadr.gov.pt




Recursos Materiais

COMUNICACOES

Designagao Quantidade
Routers 8
Switch 17
Centrais telefdnicas 1

EQUIPAMENTO INFORMATICO

Designagao Quantidade
Computadores PC 205
Computadores portateis 9
Impressoras laser policromaticas 7
Servidores fisicos 4
Digitalizadores 3
Impressoras multifungées 14
Data Shows 2



SUPORTES LOGICOS APLICACIONAIS

Designagao

Contabilidade SIC

Registo de assiduidade

SRH

Homebanking

Gestdo de dividas a cobrar

Gestdo PRODER

Acompanhamento PRODER

Registo de ajustes diretos e pareceres da SEAP

Gestdo de contratos

Gestdo de protocolos

Docbase — Gestdo de biblioteca

Koha — Gestdo de Biblioteca

Gestdo de candidaturas ao cartdo de artesdo
Acompanhamento de Empreitadas

Gestdo e acompanhamento do Beneficio Fiscal ao Gasdleo
Fiscalizagdo da execugdo do Beneficio Fiscal ao Gaséleo
Portal de Servigos da SIBS

Registo de Juntas de Agricultores

Gestdo de Recursos Financeiros em modo partilhado (GeRFiP)

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019

Sistema
Operativo

Windows

Windows

Windows
Windows
(ambiente Web)
(ambiente Web)
(ambiente Web)
Windows
(ambiente Web)
Windows
(ambiente Web)
Windows
Windows
Windows
(ambiente Web)
(ambiente Web)
Windows

(ambiente Web)

https://www.dgadr.gov.pt

Software

Oracle (Residente na eSPap)
SQL em Windows
Residente na eSPap
Residente no IGCP
Oracle em Linux
Oracle em Linux
Oracle em Linux
Oracle em Linux
Oracle em AlX

SQL em Windows

Koha
Oracle em AIX
Oracle em AIX
Oracle em AIX
Oracle em AIX

Residente na SIBS

Oracle em AIX



SUPORTES LOGICOS APLICACIONAIS

Designagao

Acreditagdo de técnicos em modo de protegdo integrada, producgdo

integrada e modo de produgdo bioldgico

Bolsa de iniciativas da RRN

Base de dados de projetos Relevantes - RRN
Bolsa Nacional de Terras

Notificagdes do MPB

Plataforma de informagdo e gestdo do MPB
Notificagdo da actividade em MPB

Controlo de faturas a crédito

Sistema de Gestao de Processos e Documentos BPM
Sistema de Informagao do Regadio (SIR)
Sistema de Reconhecimento de Regantes
SIGIMAP

GeoServices

Aplicagdo “Estatuto de Agricultura Familiar”

Site da Agricultura e produgado bioldgica

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019

Sistema
Operativo

(ambiente Web)
(ambiente Web)
(ambiente Web)
(ambiente Web)
(ambiente Web)
(ambiente Web)
Access
(ambiente Web)
(ambiente Web)
(ambiente Web)
(ambiente Web)
(ambiente Web)
(ambiente Web)
(ambiente Web)

(ambiente Web)

https://www.dgadr.gov.pt

Software

MS Access

MS Access
MySQL
MySQL

MS Access
MysQL

Windows
Oracle
MysQL

SQL Server
MysQL

Postgres
Postgres
MysQL

MysQL



IV - BALANCO SOCIAL



Recursos Humanos

Distribuicao dos Efetivos

A 31 de dezembro de 2019, exerciam fungdes na DGADR um total de 163 efetivos reais que se encontravam

distribuidos pelos seguintes grupos profissionais:

Recursos Humanos a 31 dezembro 2019

Dirigente superior 2
Dirigente intermédio 15
Técnico superior 91
Assistente técnico 36
Assistente operacional 7

Informatico 12

O grupo profissional com maior concentracdo de pessoal é o técnico superior, que abrange 55,8% dos

trabalhadores.



Distribuicao dos Trabalhadores por Unidades Organicas

Os 163 efetivos distribuem-se da seguinte maneira pelas diversas unidades organicas:

Dire¢dao  DSIGA | DSPAA | DSTAR DSR TOTAL
Diregdo Superior 2 2
Diregdo Intermédia 4 4 3 4 15
Informatica 9 3 12
Técnico Superior 4 12 21 23 31 91
Assistente Técnico 2 16 6 3 9 36
Assistente Operacional 1 6 7
TOTAL 8 42 31 32 50 163

* Especialistas de Informatica (6); Técnicos de Informatica (6)

Distribuicdo dos trabalhadores por unidade organica
31

23
21

9
6 6
. m H mew = B
-
DSR

Diregao DSIGA DSPAA DSTAR

B Diregdo Superior M Diregdo Intermédia M Informatica " Técnico Superior M Assistente Técnico  Assistente Operacional |

A Diregao de Servigos do Regadio (DSR) e a Direcdo de Servicos de Informacdo Gestdo e Administracdo
(DSIGA) apresentavam a 31 de dezembro de 2019 o maior nimero de trabalhadores (50 e 42

respetivamente).



Quanto a relacdo juridica, a totalidade dos efetivos exerceu as suas funcGes em contrato de trabalho em
Funcdes Publicas por tempo indeterminado, com excecdo dos dirigentes, que exerceram as suas fungcdes em

Comissao de Servigo.

Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculacéo e
género,em 31 de dezembro

90 A 85

80 -

60 -
50 -
40 -

30 A

10
7

I

CT em Fungdes Publicas por tempo indeterminado Comisséo de Senigo no ambito da LTFP

10 A

B Masculino O Feminino |

Distribuicao dos Efetivos por Sexo
A 31 de Dezembro de 2019, encontravam-se em efetividade de fun¢des na DGADR 163 trabalhadores, dos

quais 58% correspondiam ao género feminino e 42% ao masculino.

Distribuicao dos efetivos por sexo

95

M Efetivos Masculinos | Efetivos Femininos



Distribuicao do Pessoal Dirigente

O grupo de dirigentes femininos é predominante (10,59%) relativamente ao grupo de dirigentes masculinos

(7,41%).

Distribuicao do pessoal dirigente

10

Dirigentes do sexo feminino M Dirigentes do sexo masculino

Na proporcdo existente entre o pessoal dirigente e o restante pessoal verifica-se o seguinte:

Distribui¢do do Pessoal Dirigente/outro Pessoal

146

M Dirigentes ™ Outro pessoal



Estrutura Etaria dos Efetivos

Do total de trabalhadores cerca de 89,6% tinha 50 anos ou mais anos de idade. Da estrutura etaria
destacou-se o escaldo 55 — 59 anos, contendo 36% do total dos trabalhadores. A taxa de envelhecimento

(total de efetivos de idade => 55/total de efetivos x100) situou-se nos 60%.

Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etdrio e género

27
23

=0

M Homens 13

10

17 16
@y Mulheres 1
7 8
3 ° 5
. N 2 ]

30-34 35-39 40 -44 45 -49 50-54 55-59 60-64 65 -69

Estrutura da Antiguidade na Fungdo Publica

No tocante a estrutura da antiguidade na fungao publica do pessoal da DGADR em 2019, o escaldo com maior
expressao foi o de 25-29 anos de servigo, ao qual correspondia 21% do total dos efetivos. Acresce ainda os
18% dos trabalhadores com mais de 40 anos de servico, que reforca a tendéncia de aumento do nimero de

cessacdo de fungbes por aposentacgao.

Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel
de antiguidade e género

20 13
19
17
°
17
14
8 7 10 8
3 4
T T T T T T T T
até 5anos 5-9 10-14 15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 >40 anos

|I HOMENS O MULHERES |




% dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel
de antiguidade e género

>40 anos 18%
35-39 - 15%
30-34 - 18%
25-29 - 21%
20-24 - 9%

15-19 2%
10-14 3%

6%

<5anos |7%

Trabalhadores Portadores de Deficiéncia

A taxa de efetivos portadores de deficiéncia é de 4% e encontra-se distribuida da seguinte forma:

Trabalhadores Portadores de Deficiéncia
2
. a

B HOMENS O MULHERES



Estrutura Habilitacional

Quanto ao nivel de escolaridade, 69% dos efetivos apresentava habilitacbes académicas ao nivel de

Bacharelato, Licenciatura, Mestrado e Doutoramento destacando-se a Licenciatura com 53%.

Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e género

Dourtoramento
Mestrado
Licenciatura 49
Bacharelato
12%2ano ou equivalente
112ano
92ano ou equivalente
6 anos de escolaridade
4 anos de escolaridade
M Homens ' Mulheres
Doutoramento+Mestrado+Pds-
P ~ do+li 4+
indice de formaggo graduacdo+licenc.+bacharelato
. x 100 70%
superior
Efectivos reais
Doutoramento+Pds-
Indice de formagdo| graduagdo+mestrado+licenc.+bacharelato 0
. x 100 69%
superior mulheres
Efectivos reais mulheres
Doutoramento+Pds-
Indice de formagdo| graduagdo+mestrado+licenc.+bacharelato 0
. x 100 71%
superior homens
Efectivos reais homens
Secundario+basico
Indice habilitacional} x 100 30%
Efectivos reais




Comportamento Organizacional

- Mobilidade - Entradas e Saidas

As admissBes e/ou regressos registaram-se maioritariamente na careira de técnico superior. Quanto as

saidas manteve-se a mesma tendéncia. Relativamente as entradas o movimento com maior expressao foi o

de 4 Técnicos Superiores por mobilidade.

No movimento de saidas de trabalhadores, verificaram-se 8 por mobilidade e 4 por outras situagdes.

Trabalhadores admitidos e regressados segundo o modo de ocupgao do posto

1
Técnico Superior Dirigente Superior 12grau
M Procedimento M Mobilidade M Outras M Regresso de licenga sem vencimento ou de periodo experimental Comissdo de Servigo
Concursal Situagdes

No grafico seguinte encontram-se as entradas e saidas por género:

Saidas de trabalhadores contratados,segundo o motivo

Técnico Superior Assistente Técnico
M Reforma M Outras M Mobilidade Morte
/Aposentacio Situagoes




Contagem das entradase saidas de trabalhadores contratados
11

i

Homens \ Mulheres Homens Mulheres

Entradas Saidas

Modalidade de Horario

O horario de trabalho regra da DGADR é o hordrio flexivel, sendo praticado por 68% dos efetivos, seguindo-

se a jornada continua com 12% e a iseng¢ao de horario com 10%.

Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de horario de trabalho

70
28
1
5 14 1
2 I 4 3 sla 4,5, 1
T _— T T — T T
Dirigente Superior Dirigente Técnico Superior Assistente Técnico Assistente Informatico
Intermédio Operacional

ORigido @ Flexivel @ Jornada continua B Isengdo de hordrio O Especifico *

(*) Artigo 1102 da LTFP, aprovada em anexo a Lei n2 35/2014, de 20 de junho



Periodo normal de trabalho
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Dirigentes Técnico Superior Assistente técnico Assistente operacional Informatico
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16 A

12 A

10 1 B Técnico Superior
B Assistente técnico
O Assistente operacional

@ Informatico
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L

Género



Auséncia do Trabalho

Do total de 1422 dias de auséncia ocorridos em 2019, a maior proporgao de auséncia foi de cerca de 66,4%

por motivo de doenga. Deste grupo 49,7% dos ausentes foram mulheres, como se pode constatar no grafico

seguinte:
Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de
auséncia e género
49,7%
16,7%
10,4%
5,4% o
08%  oo%  L3%  L6% I 1,3% "o M 11w oy 2% o0% o Lo %
— — — -_— —
H M H ‘ M H ‘ M H M H M H M H M H M H M
Casamento Falecimento de Doenga Acidente em Assisténciaa Trabalhador Por conta do Greve Outros
familiar servigo ou doenga familiares estudante periodo de férias

Também se verifica que na globalidade da auséncia ao trabalho, o sexo feminino foi quem registou a maior

taxa de absentismo com um valor de 75,1%.

Globalidade da auséncia ao trabalho

75,1%

M Homens

Mulheres



Encargos com Pessoal

O encargo global com o pessoal ascendeu a 4.395.987,88 €, distribuidos da seguinte forma:

Total dos encargos anuais com pessoal

Outros encargos com pessoal (**) [132.465,65 €

Prestagdes sociais . 166.681,38 €

Suplementos remuneratdrios l 140.004,10 €

4.056.836,75 €

Remuneragdo base (*)

O leque salarial iliquido (relagdo entre a maior e a menor remuneracdo iliquida) é de 7,10%. A diferenca

entre a maior e menor remuneracao base iliquida, por género, apresenta-se a seguir:

- Remunerag6es maximas e minimas dos trabalhadores a tempo
completo

3.798,25 €

Feminino

4.512,09 €

Masculino
635,07 €



Prestagdes Sociais

Os encargos com as prestagdes sociais distribuem-se da seguinte forma:

Total de encargos com prestagdes sociais

Outras prestagdes sociais

1.483,20 €
(incluindo Pensdes)

SUbSidio de refeigao _ 161.593’ 29 €

Abono de familia .604,89 €

Suplementos Remuneratoérios

Suplementos com o pessoal

81.540,56 €
55.734,44 €
389,04 € 939,90 € . 1.400,16 €
T T T T T 1
Trabalho suplementar Abono para falhas Ajudas de custo Representagdo Secretariado

(diurno e nocturno)



Formagao Profissional

Durante o0 ano em analise, foram consideradas 80 a¢des de formagao.

Contagem de ag¢des de formagdo profissional realizadas durante o ano,
por tipo de agdo

< 30 horas De 60 a 119 horas >120

B Formacgdo interna B Formagao externa

O investimento na formacdo foi de 22630,00 € no ano em analise.

Despesas anuais com formagao

2.500,00 €

2.263,00 €

2.000,00 €

1.500,00 €

1.000,00 €

500,00 € +

0,00 €

Despesa com agdes externas



O grupo de pessoal que realizou mais horas de formagao foi o de técnico superior:

Contagem de horas dispendidas em formagdo durante o ano

Informatico 3:00
Assi Técni 13:00
sistente Técnico 33:00
P . 639:00
Técnico Superior 39:00
Dirigente Intermédio 56:00
22 Grau 12:00
Dirigente Intermédio 24:00
12Grau 3:00
T T T T T T ]
0:00 120:00 240:00 360:00 480:00 600:00 720:00

@ Horas dispendidas em acdes internas B Horas dispendidas em acdes externas




Relagdes Profissionais

Quadro de indices

Conclusao

O Balango Social é um instrumento de planeamento e gestdo na area de recursos humanos ao qual esta
Direcdo-Geral da especial relevancia, uma vez que lhe permite obter todos os dados que possibilitam o
desenvolvimento de uma politica que fomente a eficacia, a economia e a eficiéncia dos recursos que lhe estao

afetos.

A situacdo reportada evidencia o numero de trabalhadores em exercicio de fung¢Ges tem vindo a decrescer ao

Trabalhadores sindicalizados, com desconto no vencimento 16
Tecnicidade (sentido restrito) 63%
Enquadramento 10%
Enquadramento feminino 6%
Feminizagao 58%
Formagao superior 70%
Formagao superior - mulheres 69%
Formagao superior - homens 71%
Participacdo Global em Formagao 34%
Habilitacional 30%
Leque Salarial Liquido 7,10%

longo dos ultimos anos, como se pode verificar:

D N N NN

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019

346 efetivos em 31/12/2008
314 efetivos em 31/12/2009
302 efetivos em 31/12/2010

282 efetivos em 31/12/2011

https://www.dgadr.gov.pt




273 efetivos em 31/12/2012
175 efetivos em 31/12/2013
164 efetivos em 31/12/2014

172 efetivos em 31/12/2015

DN N N NN

175 efetivos em 31/12/2016

AN

175 efetivos em 31/12/2017
v' 171 efetivos em 31/12/2018

v' 163 efetivos em 31/12/2019

Evolucéo dos efetivos ao longo dos anos

400 A
350 A

300 A

346
314 302
282 273

250 A

200 A 175 164 172 175 175 171 163
150 -

100 A

50 -

0 - . . . . . . . . . . .

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Continua a predominar o pessoal técnico superior, um nivel etario elevado e um elevado nivel de escolaridade.



V - AVALIACAO FINAL



REPUBLICA

Py
PORTUGUESA NG AP R DiresdoGeral de Agricultura
'AGRICULTURA, FLORESTAS e Desenvolvimento Rural
Versdo: 2

2019

Designagio do Servio| Organismo:

I de Agricultura

A Diregdo-Geral tem por missdo Promover a Valorizagio, a C Agricultura e dos Territs

ios Rurais

Objetivos Estratégicos (OF) Meta Grau de concretizaio

OE1: Promover a agricultura e a valorizagdo dos territérios rurais
0E2: Garantir a regulag3o e o controlo das politicas
0E3: Otimizar a gesta financei ateriais

Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA PESO: 25%
m
" Realizado Realizado Ultima Monitorizagdo Meta P ;e Formula livach " " N
Indicadores 2016 2017 2018 2019 Toleréncia Valor Critico Peso UO/Monit. de Céleulo Resultado Taxa de Realizagio Classificagdo Desvio
Nimero de agdes de sensibilizagdo sobre a aplicagdo
Ind.1 daLeine111/2015 2 1 8 50% DAEA 6 17% Superou 17%

o para_emissio de resposta a pedidos de

Ind2  esclarecimento no ambito do Estatuto da Agricultura 15 B 7 0% DAEA 1 100% Atingiu o%
Taxa de Realizagao do OP1 108%
OP:executar o lano de Ao da Estratégia Nacional para a Agrctura Bioligica (ENAB) -2017/2027 m
i Realizads Realizads Ultima Monitorizagac Meta " Formul - » "
(st cgliado  Realzado  UimaMoritorzagio  Meta Tolerancla Valor o reso vosMori. Jormuta Resutado Tern e Reskzacio Gassfagto Desvio
Taxa de execugdo do plano de Agdo da Estratégia .
e Nacional para a Agricultura Biologica 7% 018 002 023 100% DQRG 2% 120% Superou 20%
Taxa de Realizagao do OP2 120%
Realizado  Realizado  Ultima Monitorizaso WMeta Formula
Indicadores il = fonk el Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. Jroamiy Resultado Taxa de Realizagio Classificagio Desvio
Data de elaborado de uma vers3o, em formato de
Ind4  manual, do Codigo de Boas Préticas Agricola (CBPA) = g =3 oo EEm &z L5 Superou €
Taxa de Realizagso do OP3 108%
n -
Realizado  Realizado  Ultima Monitorizagio Meta Formula
Indicadores aliza alza Yonit eta Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. Jroomuy Resultado Taxa de Realizagio Classificagio Desvio
Ind5  Nimero de relatérios elaborados 3 1 7 100% DER 4 100% Atingiu 0%
Taxa de Realizagio do OP4 100%
n
Realizado  Realizado  Ultima Monitorizaso WMeta Formula
Indicadores atza Al Yonit Weta Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. R Resultado Taxa de Realizagso Classificagdo Desvio
Ind6  Data de apresentagao do relatério 288 15 28 100% DIH 303 100% Aingiu %
Taxa de Realizagao do OPS 100%
OPS:Promever a ulzagode ordios flefels « mdalddes d organiagto dotrabalho que facitem aconllgdo da vida profissiona famlfar  pessoa m “
Indicadores Reskeads el RlimaMoniaiacte e Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. EFR, Resultado Taxa de Realizagio Classificagdo Desvio
Taxa de trabalhadores com parecer favordvel .
a7 T de tabahadores com 0% % 100% 0% DORH 100% 125% Superou 5%
Taxa de trabalhadores com parecer favordvel a0
s pedido para a pratica de teletrabalho 30% % 100% 50% DORH 100% 125% Superou 25%
Taxa de Realizagao do OPG 125%
EFICIENCIA PESO: 50%
O Framever s st e pets Tk e pacamerees m“
i Realizads Realizads Ultima Monitorizagac Meta " Formul - » "
(ot cgliado  Realzado  UimaMoritoragio  Mta Toleranela Valor cieo reso vorMorit. Jormula Resutado Tarn de Resizacio Gassifagto Desvlo
Prazo médio de pagamentos do orgamento de .
s funcionamento (Receitas Proprias) 2 = 1 o 100% DGF 2 106% Superou 6%
Taxa de Realizagao do OP7 106%
m “
Indicadores P Redliade Bl SR MOuEs R o Tolerancia Valor Criico Peso U0/Monit. oy Resultado Taxa de Realizagdo Classificagéo Desvio
Percentagem de trabalhadores com processamento
Ind10  da valorizagio remunerateria no més seguinte 20 0% o% 100% 100% DORH 100% 125% Superou 25%
ocesso de
Taxa de Realizagio do OPE 125%

127



QUALIDADE Peso: 25%

OPS: Monitorizar o estado hidrolégico dos Aproveitamentos Hidroagricolas do Grupo I =

Indicadores B Eealizadc i) QTS Mo 3 Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. prommcln Resultado Taxa de Realizagdo Classificagéo Desvio
Ind11  Numerode relatérios 4 4 1 n 100% OIR/DIH s 113% Superou 13%
Taxa de Realizagio do OP9 13%
OPL0:Promatr a dispoilagkodenformaa Geogrc d catografa de sl em formato WIS (e Map Servie [ ]
Realizado Realizado  Ultima Monitorizagso Meta . mula
Indicadores ol e o e Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. EED Resultado Taxa de Realizagio Classificagdo Desvio
a1z Fercentagem decartas isponibiizades paraoservigo = - - — — - e Superou e
Taxa de Realizagio do P10 125%
e e A A e S m
Indicadores P Reelizadc il SETRbon Sizacicl 3 Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. Loy Resultado Taxa de Realizagdo Classificagéo Desvio
Data de disponibilizagdo da nova versio do site dos
T 256 15 181 100% opGI 238 106% Superou %
Taxa de Realizagio do OP11 106%
OP12: Dinamizar sessGes de networking no ambito da RRN =
Realizado Realizado  Ultima Monitorizagdo Meta . Formula ; .
Indicadores el =y ok pu Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. EH Resultado Taxa de Realizagio Classificagio Desvio
Ind.14  Nimero de sessdes 2 1 5 50% DDAAFA 5 125% Superou 25%
Ind.15  Nimero de participantes 110 10 300 0% DDAAFA 62 146% Superou 6%
Taxa de Realizagio do OP12 136%
T O o B o e Do m
Realizado Realizado  Ultima Monitorizagdo Meta Formula
Indicadores aliza aliza fionit Weta Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. Jrommulag Resultado Taxa de Realizagio Classificagio Desvio
Nimero de oficinas de trabalho para atualizagio no o
Ind16 3mbito da mecanizaao na agricultura de precisao 2 & g o L2 8 o Sinsk L
Taxa de Realizagio do OP13 100%
Objetivo Estratégico 1 X X X X X X X X X X
Objetivo Estratégico 2 X X X X X X
Objetivo Estratégico 3 X X X X X
OBJETIVOS RELEVANTES| n® 1 do art.182 da Lei 66-8/2007, de 28.12 procesaimeg Resoicosapictives Peso de cada objetivo na av Chicttyes)
na avaliagao final no respetivo parmetro Relevantes
Eficicia
OPLincentivar a Estruturagdo fundidria 15% a%
OP2:Executar o Plano de Ao da Estratégia Nacional paraa Agricultura Biolégica (ENAB) - 2017/2027 20% 5% RELEVANTE
OP3:Dinamizar a Implementagio da Diretiva Nitratos 10% 3%
2%
OP4:Promover a observagio de barragens supervisionadas pela DGADR ou pelas DRAPs. 20% 5% RELEVANTE
OPS:Promover a sustentabilidade dos ecossistemas fluviais 15% %
e e e e e e e o o AT
Eficiéncia
0P7: Promover a redugdo do prazo médio de pagamentos 0% 20% RELEVANTE
0%
0P8: Garantir a operacionalizagio atempada dos atos a que se refere o .22 do art.¢ 16 da LOE (redagdo proviséria) 60% 30% RELEVANTE
Qualidade
0P9: Monitorizar o estado hidrolégico dos Aproveitamentos Hidroagricolas do Grupo Il 20% 5% RELEVANTE
0P10: Promover a disponibilizagao de Informagao Geografica de cartografia de solos em formato WMS (Web Map Service) 20% 5%
0P11: Desenvolver novo site dos Produtos Tradicionais Portugueses 25% 20% 5% RELEVANTE
0P12: Dinamizar sessdes de networking no ambito da RRN 20% 5%
0P13:Melhorar a qualficasio dos formadores na drea da mecanizagio agricola 20% 5%
Total 100% Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes 75%

RECURSOS HUIMANOS

Pontuagio efetivos Planeados para 2019 Pontuagio efetivos Executados para 2019

& Pontuagio Desvio Pontuacéo Executada /
DESIGNACAD (Conselho Coordenador da Avaliagdo de Servigos) . (emn.2) Pontuago Planeada UESEHTELDR
N.2 de efetivos N.2 de efetivos a
planeados Pontuacdo Planeada

ez Pontuagéio Executada
(Mapa de Pessoal) (Balango Social)

Dirigentes - Diredo Superior 2 2 as2 w 2 391,00 3 0 7% 7%
Dirigentes - Diregdo Intermédia e Chefes de equipa 16 15 3390 240 15 3325,00 235 0 98% 98%
Técnico Superior 12 116 26216 1392 91 20779,00 1103 25 79% 79%
Especialstas de Informatica n 6 1356 7 6 1280,00 68 0 94% 9%

5 1 26 9 0 0,00 0 1 o% o%

Técnicos de Informética 7 1582 56 6 1320,00 a7 1 83% 83%
Assistente Técnico 39 8814 312 36 7342,50 260 3 83% 83%
Assistente Operacional(inclui Fiscal de obras) 5 9 2034 a5 7 1746,00 39 2 86% 86%

195 44070 2166 163 36183,50 1787 32 82% 82%
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RECURSOS FINANCEIROS

Execusio Execugio Exccutado / Taxa de Execuio Taxa de Execugio de Execugio
30 setembro 2019 (31.de2.2019) Disponivel (face a0 planeado) (face a0 corrigido) (face 30 disponivel)
(31.12.201

DESIGNAAO Corrigido Disponivel

Orcamento de Funcionamento (OF) 10499971,00 € 10499971,00€ 9347791,00€ 5558498,00€ 8058 096,00 € 1289695,00 € 7% s 86%
Despesas c/Pessoal 5776 460,00 € 5604 120,00€ 3784986,00€ 312.695,00 € 0 50% 57%
Aquisigdes de Bens e Servigos Corre 1678780,00 € 1655 789,00 € 963 896,00 € 1494561,00 € 61228,00 € % 1% 16%

Juros 1000,00€ 1000,00€ 1000,00€ 892,00 € 892,00 € 108,00 € 0% 05 0%
Transferéncias correntes 100 200,00 € 100200,00 € 44 264,00 € 7350,00€ 8643,00 € 35621,00 € 0% o

Outras despesas correntes 1112794,00€ 634407,00 € 225015,00€ 45473500 € 179672,00€ a% 5
Despesas de Capita 1830737,00€ 1830737,00¢ 1408211,00 € 576.359,00 € 807 840,00 € 600371,00 € % % %
Orgamento de Investimento (O)
Despesas c/Pessoal
Aquisigdes de Bens e Servigos
Outras despesas
s de Capita
Outros valores. 22199281,00 € 22199281,00€ 22015 251,00 € 7082077,00€ 9278795,00€ 12736 456,00 € a% a% a%
Total (OF+01+0V) 32699252,00€ 32699252,00€ 31363042,00€ 12640575,00€ 17336 891,00 € 14026 151,00 € 3% 3% s5%
* As di ifi entre os dados 3 ) em , no fim do ci devem-se a0 no QUAR i Proposto em agosto de 2018 mas que sofreu alteragdes antes de ser aprovado pela DGO.

AVALIAGAO FINAL DO QUAR 2019

Eficacia Eficiéncia Qualidade
ondera¢Soli30% Ronderscioz25%

Avaliagio de acordo com os requisitos constantes no artigo 18.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro Quantitativa 11,0% 17,3%

115,8%

Qualitativa

Descritivo Fonte de Verificagéo Justificagéo do Valor Critico

ind1 6 s de sensibiizagi icagdo da Lei n.2 111/2015 na DAEA das agbes de informago/sensibil
Ind2 Prazo para d d da Agricultura Familiar Registo interno na DAEA
ind3 Taxa de execugdo do plano de Ao da Estratégia Nacional para a Agricultura Biolgica Relaterio anual d
. . » ens Aari Informago apresentada 3 Diregdo da DGADR com proposta de Cédigo de Boas Prticas Agricolas,
raticas Agricola
e yam b Qe EPA) registada no sistema de gestdo de documentos e processos IFlowBPM
. Relatérios apresentados  diregao da DGADR e registados no sistema de gestdo e documentos e
Inds Namero de relatérios elaborados .
I dirego da DGADR d
Indé Data de apresentagio do relatério .
Ind7 Taxa de parecer a 5 iFlowgPM
ocs Eace -y OIS despacho favordvel registados no sistema de gestao de processos e documentos IFlow8PM
Ind9 d Nt Préprias) Folha de excel (PLC)
Percent: s
ingio  Percentager de trabajhad Base de dados com processos de avaliagdo; SRH
» Relatérios apresentados 3 Diregao da DGADR 30 e regis i i
10011 Numero de relatérios D e T
1012 Cartas disponibilizadas em servico WM no site da DGADR Cartas servico daDGADR
Ind13 lisponibilizagdo da nova versa it Produtos Tradicionai http://tradicional.dgadr.gov.pt
10014 Nimero de sessaes dainformagao no site da Inovago da RRN
10015 Nimero de participantes Registo da informagao no ste da Inovagso da RRN
Ind1s G de precisio i formagao, folhas de inscrigao, documentos i
Nota: Indicador 15 no 3mbito do OP12: Dinamizar sessaes de networking no ambito da RRN, o valor critco foi ultrapassado poraue a previsso do nimero de participantes, que se pretendiam que fossem essencialmente agricultores, produtores florestais € empresas o setor uma vez que eram Workshops écnicos ¢ focados neste tipo de teve como base anteriores
Workshops realizados, onde a participagao ficou abaixo do previsto.
No entanto a e nivel regional, com ificos de acordo com as regides e 2 5 entros de Compete Ges, que fazem po de Trabalho da Inovagio da RN, revelou-se estratégico na mobilizaga participantes ps, 0 que levou 3 valor estimado.
”
"
#n
Execugio
115,4%
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1 - Apreciagao Qualitativa e Quantitativa dos Resultados Alcangados e Mengao Honrosa

Para ciclo de gestdo de 2019, o QUAR foi composto por trés Objetivos Estratégicos para os quais
convergiram treze objetivos operacionais, distribuidos pelas dimensdes Eficacia, Eficiéncia e Qualidade e

para apurar o grau de cumprimento destes objetivos foram definidos dezasseis indicadores.

A nivel dos Recursos Humanos, e tendo sido considerado que as Unidades Equivalentes de Recursos
Humanos Planeados em 2019 assumem o valor global de 226 dias, foi executado 82% do inicialmente
previsto, ou seja, menos (-) 379 Unidades, (correspondendo a diferenca entre Pontua¢do Planeada e
Pontuagdo Executada, sendo a maior lacuna da pontuag¢do executada face a planeada ao nivel dos técnicos

superiores.

Ao nivel dos Recursos Financeiros, e em relagao ao Orgamento de funcionamento, a taxa de execucdo foi de
86% face ao orgcamento disponivel e 77% face ao orgamento corrigido. Relativamente a outros projetos a

execucao foi de 42% face ao orgamento disponivel e 42% face ao corrigido.

Mengdo Proposta pelo Dirigente Maximo do servico como Resultado da Autoavaliagao
Tendo em consideragdo todos os fatores apresentados ao longo do relatério, nomeadamente:

e Dos 55 objetivos operacionais e de suporte propostos pelas unidades organicas, 41 foram superados, 13

atingidos e 1 ndo realizado ou realizado parcialmente - quociente de realizagdo = 98% (N.2 objetivos

superados + atingidos) /n.2 total de objetivos;

e  As 35 Atividades relevantes nao planeadas

e A analise dos resultados obtidos em cada um dos objetivos, considerando a ponderac¢do das dimensdes,
nomeadamente EFICACIA (25%), EFICIENCIA (50%) e QUALIDADE (25%) resultando um valor de 111,0 % no
parametro EFICACIA, 117,3 % no parametro EFICIENCIA e 115,8 % no pardametro QUALIDADE;

e O facto de estes valores representarem a supera¢do de 10 objetivos num total de 13 em que dos 7

objetivos considerados relevantes 6 foram superados e atingindo-se uma avaliagao final de 115,4%.

O Dirigente maximo do Servico face ao desempenho apresentado pelo Servico propde a mengdo de

DESEMPENHO BOM



2 - Conclusdes Prospetivas e Plano de Melhorias

Numa perspetiva de melhoria continua e na linha de orientacdo ja anteriormente adotada e, numa ldgica de
orientacdo para resultados, foram apresentados em 2017 dois projetos ao Sistema de Apoios a

Modernizagdao Administrativa (SAMA).
V" Projeto Plataforma Nacional de Informagdo sobre o Solo (operagdo n.234546)

A Direcao-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural apresentou uma candidatura ao Sistema de Apoios
a Modernizagdo Administrativa (SAMA) no dmbito do aviso n.2 01/SAMA2020/2017.

A candidatura foi aprovada -operag¢do n.2 34546 e visa a aquisicao pela DGADR de um conjunto de servigos
em consultoria técnica e especializada que visam recolher, organizar, validar e parametrizar a informacgao
existente sobre a estruturacdo e a distribuicdo da informagdo temdtica de solos no territério nacional. A
execucdo destes trabalhos culminara na disponibilizacdo de toda a informacdo cartogréfica, na forma de
servicos numa plataforma de informacgdo web. A informacao a disponibilizar terd como suporte uma base de
dados georreferenciada devidamente sustentada por um conjunto de parametros basicos sustentados que
possibilite a implementacdo de uma plataforma Web-Sig. Essa plataforma deve ser capaz de reunir e
compatibilizar toda a informacdo cartografica de solos existente no Pais e permitir a disponibilizacdo
inicialmente em formato WEB MAP SERVICE (WMS) e potencialmente em formato Web.

A unificacdo e a estruturacdo de dados permitirda assim a integra¢do da informacdo, abrindo portas a
interoperabilidade com outros sistemas das restantes entidades da Administracdo Publica e fomentando

simultaneamente sinergias entre os varios servigos publicos.

Em 2019 deu-se continuidade ao servico técnico especializado para que visa recolher, organizar, validar e
parametrizar a informacdo existente sobre a estruturagdo e a distribuicdo da informacdo tematica
classificacdo dos solos no territério nacional continental, e, ao servigo técnico especializado que visa servigos
de auditoria e assessoria técnica especializada, para auditoria de todas as fases do projeto que garanta a
qualidade e o rigor técnico de todos os produtos a fornecer.

Foi adquirido o hardware e parte do software necessarios para o desenvolvimento da plataforma planeando
- se em 2020 a instala¢do do software adquirido bem como a realizacdo prévia de colheitas de amostras de
solos e respetivas andlises uma vez que ao longo do desenvolvimento do projeto tem sido notdria a

necessidade de melhorar de forma consistente a informacdo relacionada com as caracteristicas fisico-



quimicas do solos, nomeadamente na area abrangida pela Cartografia de solos do SROA/CNROA, que

abrange cerca de 2/3 da area de intervencido e estudo em Portugal continental.

O projeto apresenta uma data fim a 25/12/2020

V" Estudo prévio para o desenvolvimento de um portal de gestdo dos beneficios fiscais do gaséleo

colorido e marcado (operagdo n.2 0159)

O gasoleo colorido e marcado (GCM) é o gasdleo que pode ser adquirido com redugdo ou isengdo total do
imposto especial de consumo no momento do abastecimento. O acesso ao beneficio fiscal do gaséleo (BFG)
faz-se através da utilizagao do cartdao de gasdleo verde.

A Dire¢do-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural (DGADR) desenvolveu em 1995 um sistema de
informagdo baseado em Oracle Forms (plataforma BFG) para suportar a gestdo dos beneficios fiscais do
GCM.

Inicialmente a sua utilizacdo era restringida somente a atividades agricolas, mas foi sendo estendida por
forma a sua utilizagdao abranger outras atividades e a outras entidades. Em 2012 foi criado um acesso web,
apenas para consulta de informacdo associada ao CGM.

Ao abrigo de um programa de modernizagao, a DGADR pretende implementar um novo portal, que permita
aos beneficidrios, postos de abastecimento e a todas as entidades ponto de contacto, o acesso a informacgao
e atualizagdo da mesma, aproveitando para consolidar a informacdo residente em diferentes bases de
dados, desenvolver um conjunto de novas funcionalidades, e simplificar os mecanismos de integracdo de

informacao por forma a diminuir a utilizacdo de processamento manual.

Neste pressuposto foi submetida uma candidatura ao aviso n.2 02/SAMA 2020/2017 para a elaboracdo de
estudo prévio que ird dar suporte ao desenvolvimento de um novo Portal de Gestdo do Beneficio Fiscal do
Gasoleo Colorido e Marcado. O projeto termina a 15/02/2020 e terd como output um estudo prévio para o

desenvolvimento de um Portal de Gestdo do Beneficio Fiscal do Gaséleo Colorido e Marcado.

Em 2019, a DGADR submeteu ao aviso n.2 02/SAMA2020/2019, em junho, duas candidaturas:



- Projeto para o desenvolvimento de um Portal de Gestdo do Beneficio Fiscal do gaséleo Colorido e Marcado
(na sequéncia do desenvolvimento do Estudo Prévio), e,

- Projeto SAGRIA que consiste no alargamento geografico e das potencialidades duma plataforma (SIGIMAP

- Sistema Global para a Inovagdo e Modernizagdo da Agricultura Portuguesa) de transferéncia de
informacao agricola, focada no regadio, desenvolvida a nivel piloto, com uma abrangéncia restrita a oito

Aproveitamentos Hidroagricolas a sul do pais

Aguardam-se ainda os resultados destas duas candidaturas

A andlise dos questionarios da satisfagdo dos Clientes permitiu também identificar algumas areas que

necessitam de maior aten¢do, nomeadamente:

- Melhoria dos formularios online,

- Mais disponibilidade e maior celeridade no tempo de resposta aos pedidos de informagao.



VI - ANEXOS



QUADROS DO BALANGCO SOCIAL
1 - Recursos Humanos

Contagem dos Trabalhadores por Grupo/Cargo/Carreira, segundo a modalidade de vinculagdo e Género

CT em FungGes Publicas

: : Statns Comissao de Servigo no
Grupo/cargo/carreiral / Modalidades : p .P ambito da LTEP
de vinculagdo indeterminado

Dirigente superior de 12 grau

o
o
e
o
.
=
—
.

10 (&

.
I N I 5

a)  Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n2 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado

pela Lei n2 64/2011, de 22 de Dezembro);

iNDICE DE TECNICIDADE Técnico Superior + Especialista de Informatica

_ \ 63%
(sentido estrito) Total de efetivos ’

Pessoal dirigente

iNDICE DE ENQUADRAMENTO 10%
Total de efetivos

iNDICE DE ENQUADRAMENTO Pessoal dirigente feminino %
6%
FEMININO Total de efetivos

Efetivos do sexo feminino

iNDICE DE FEMINIZACAO 58%
Total de efetivos
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Contagem dos Trabalhadores por Grupo/Cargo/Carreira, segundo o escaldo Etario e Género

Grupo/cargo/carreira 40-44 4
/ Escaldo etario e TOTAL

Al VI VI VN T

| B

1 1 2 -

11 4 1 2 -

3.2 4 1 5 7 10 8 16 3 1 9 4 e
1 1 2 1 3 4 5 3 10 1 4 3%
I
TR 2 42 s sl w[lae z7[a0 2s[0E8  o [N

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n2 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela
Lei n2 64/2011, de 22 de Dezembro);

Contagem dos Trabalhadores por Grupo/Cargo/Carreira, segundo o Nivel de Antiguidade e Género

. 40 ou mais
GrupO/carEO/carreira/ ﬂ - mmmmm

Tempo de servigo
(v B v R v RN v R v DR v R v R v R v R

Dirigente superior de 12 1
grau
Dirigente superior de 22 1 -

grau

Dirigente intermédio de 1 1 2
12 grau

Dirigente intermédio de
22 grau

Assistente operacional 1 2 2 2
3

1 4 2
T s ofs 2l 47 sl 20000 o[ v[lw

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n2 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado
pela Lei n2 64/2011, de 22 de Dezembro);

Técnico Superior 6 3 1 7 3 1 3 5 3 6 10 7 13 1 10
o 1

| »
o
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Contagem dos Trabalhadores por Grupo/Cargo/Carreira, segundo o Nivel de Escolaridade e Género

Al 4 anos de 6 anos de 9.2 ano ou 12.2 ano ou ) )
[carreira / Bacharelato | Licenciatura | Mestrado | Doutoramento

escolaridade | escolaridade | equivalente equivalente Total

Habilitagdo

N
N
N
w
[y

operacional

1 1 1

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n2 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela
Lei n2 64/2011, de 22 de Dezembro);

[

. > Doutoramento+Mestrado+Licenciatura+Bacharelato
INDICE DE FORMAGCAO SUPERIOR 70%
Total de efetivos

iNDICE DE FORMACAO SUPERIOR Doutoramento+Mestrado+Licenciatura+Bacharelato 69%
(]
MULHERES Total de efetivos / Mulheres
iNDICE DE FORMAGCAO SUPERIOR Doutoramento+Mestrado+Licenciatura+Bacharelato 71%
HOMENS Total de efetivos / Homens ’
iNDICE DE FORMACAO Habilitacional Secundario+basico 30%

Efetivos reais
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Contagem dos Trabalhadores Portadores de Deficiéncia Fisica

L v R v RN v R v R v

1 1
Assistente técnico 1 ’ 1

CETN
DT o e o6 26

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n2 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela
Lei n2 64/2011, de 22 de Dezembro);

Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por grupo/cargo/carreira e género,

segundo o modo de ocupacao do posto de trabalho ou modalidade de vinculagao

Regresso de licenga sem
Grupo/cargo/carreira/ | Procedimento concursal Mobilidade vencimento ou de Comissdo de servi¢o Outras situagdes

Modos de ocupagdo do periodo experimental

- “ “
Dirigente superior de

=]
1
Técnico Superior 1 1 3 1 1 1
EEEEE N OE O E m
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n2 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela
Lei n2 64/2011, de 22 de Dezembro);

Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comissdo de servigo, por grupo/cargo/carreira,

segundo o motivo de saida e género

Reforma/ : 5
Grupo/cargo/carreira/ /Aposentacio Outras situagbes | Total

Motivos de saida (durante o ano) “ “
Dirigente superior de 22 grau a)
Dirigente intermédio de 12 grau a) 1
-~ | o =

-
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Contagem das mudancas de situa¢io dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo e

género

Alteragao
obrigatdria do
Grupo/cargo/carreira/ posicionamento
Tipo de mudanga remuneratorio (1)

2

Total

10
Assistente técnico

4
omines [
o |

Dirigente intermédio de 12
grau a)

Contagem dos Trabalhadores, por Grupo/Cargo/Carreira, segundo a Modalidade de Horario de Trabalho e

Género

Grupo/cargo/carreira

Especifico (*) Isengdo de horario S
ota

Dirigente superior de 12 1
grau

Dirigente superior de 22
grau

Dirigente intermédio de
12 grau

Dirigente intermédio de

=

[y

22 grau

Técnico Superior

Assistente técnico
Assistente operacional

I W

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n2 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n2
64/2011, de 22 de Dezembro);

o

[y
o




2 - Remuneragodes e Encargos

Estrutura Remuneratdria por Género

Numero de trabalhadores

Género / Escaldo de remuneragdes Masculino

s
— asaswe
 suwse

2501-2750 €

_
o o

0
14
21

-
w N

2751-3000 €

3501-3750 €

3751-4000 €
4001-4250 €
4251-4500 €

4501-4750 €

e

9
6
9
0
1
7
3
1
2
1
1
0
0
0

O = O O = A~ = U o0 = Vv o NN

Remunerag6es maximas e minimas dos trabalhadores a tempo completo

Remuneragao (€)

635,07 € 683,13 €
4.512,09 € 3.798,25 €

NOTA: Na remuneragdo deve incluir o valor (euros) das remuneragdes, minima e maxima.

140

RELATORIO DE ATIVIDADES DGADR 2019 https://www.dgadr.gov.pt




3 - Higiene e Segurancga

Numero de Acidentes de Trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa, por Género

No local de trabalho

Acidentes de trabalho Inferioraldia |, 35 dias de Superior a 30 Inferioraldia |, 30 dias de Superior a 30 dias
(sem dar lugar a ) ) 8 Total | (sem dar lugar a 3 8
8 baixa dias de baixa ) baixa de baixa
baixa) baixa)
0

Ne de acidentes de trabalho

(AT) com baixa ocorridos no
ano de referéncia

N2 de dias de trabalho
perdidos por acidentes
ocorridos no ano

N2 de dias de trabalho
perdidos por acidentes
ocorridos em anos
anteriores

Notas:

Considerar os acidentes de trabalho registados num auto de noticia.

0O "N2 total de acidentes" refere-se ao total de ocorréncias, com baixa, sem baixa e mortais. O "N de acidentes com baixa" exclui os mortais. Excluir
os acidentes mortais no célculo dos dias de trabalho perdidos na sequéncia de acidentes de trabalho.

4 - Formagao Profissional

Contagem relativa a participacbes em Ac¢bes de Formacdo durante o ano, por Grupo/Cargo/Carreira

segundo tipo de Agdo

Menos de 30
horas

120 horas ou

Tipo de acdo/duracdo De 30 a 59 horas |de 60 a 119 horas

Relativamente as ac¢bes de formacgado profissional realizadas durante o ano e em que tenham participado os efectivos
do servigo, considerar como:

® accdo interna, organizada pela entidade;

® accdo externa, organizada por outras entidades;

- N.2 de participagBes = n.2 trabalhadores na ac¢do 1 + n.2 trabalhadores na acgdo 2 +...+ n.2 trabalhadores na ac¢do n
(exemplo: se o0 mesmo trabalhador participou em 2 acgbes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2
participagdes);
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Grupo/cargo/carreira/

Ne de participagbes e de participantes Ne de Ne de
participagoes participacoes participagoes (*) | participantes (**)

Dirigente intermédio de 12 grau

Dirigente intermédio de 22 grau

Técnico Superior
Assistente técnico
Assistente operacional

Informatico

iNDICE DE PARTICIPACAO EM - "
¢ % de participantes em a¢Ges de formagao 34%

FORMAGAO

Contagem das horas dispendidas em Ac¢des de Formacdo durante o ano, por Grupo/Cargo/Carreira,

Segundo o Tipo de A¢do

Horas dispendidas em agoes Total de horas em agées
externas de formagao

Grupo/cargo/carreira/
Horas dispendidas

Horas dispendidas em agoes internas

Dirigente intermédio de 12 grau a)

Dirigente intermédio de 22 grau a)

Técnico Superior

Assistente técnico

Assistente operacional

Informatico

Notas:
Considerar as horas dispendidas por todos os efectivos do servico em cada um dos tipos de ac¢Ges de formagdo realizadas durante o ano;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n2 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n2

64/2011, de 22 de Dezembro);
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Despesas Anuais com Formagao

Tipo de acgido/valor Valor (Euros)

Despesa com agoes internas

Despesa com agoes externas 2.263,00 €

Relagdes Profissionais

Trabalhadores sindicalizados 16

Elementos pertencentes a comissGes de trabalhadores

Total de votantes para comissoes de trabalhadores
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ABREVIATURAS

AH Aproveitamento Hidroagricola

AT Autoridade Tributaria e Aduaneira

APA Agéncia Portuguesa do Ambiente

CTADN Comissdo Técnica de Acompanhamento da Diretiva Nitratos
CTADL Comissao Técnica de Acompanhamento da Diretiva das Lamas
CAEP Comissao de Acompanhamento do Exercicio da Atividade Pecuaria
DGAV Direcdo-Geral de Alimentacgdo e Veterinaria

DG AGRI Directorate-General for Agriculture and Rural Development
DRAP Dire¢do Regional de Agricultura e Pescas

EIP-AGRI European Innovation Partnership “Agricultural Productivity and Sustainability”
GAL Grupo de Agao Local

GT Grupo de Trabalho

GTL Grupo de Trabalho das Lamas

ISA Instituto Superior de Agronomia

IFAP Instituto de Financiamento da Agricultura e Pescas, |.P.

IGOT Instituto de Geografia e Ordenamento do Territdrio

INIAV Instituto Nacional de Investigacdo agraria e Veterinaria

PDR Plano de Desenvolvimento Rural

PDM Plano Diretor Municipal

Pl Producdo Integrada

PRODER Programa de Desenvolvimento Rural

PRODI Producdo Integrada

QUAR Quadro de Avaliacdo e Responsabilizagdo

REDR Rede Europeia de Desenvolvimento Rural

RRN Rede Rural Nacional

SAA Servico de Aconselhamento Agricola

SIR Sistema de Informacdo do Regadio

SIGIMAP Sistema Global de Inovacdo e Modernizagdo da Agricultura Portuguesa
SIREAP Sistema de Informacdo do Exercicio da Atividade Pecudria

uo Unidade Organica

yAY Zona Vulneravel
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