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1 Nota Introdutodria

O Relatdrio de Atividades da Direcdo-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural (DGADR) tem como
objetivo apresentar a execucdo das atividades planeadas para 2024 em conformidade com o determinado
no Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de setembro. Este documento faz parte integrante do ciclo anual de
gestdo dos servicos da administracdo publica, com demonstracdo qualitativa e quantitativa dos resultados

alcancados, em articulagdo com as novas regras constantes da Lei n.2 66-B/2007 de 28 de dezembro.

A Lei acima referida estabelece o Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na
Administracdo Publica, designado por SIADAP, que pretende “contribuir para a melhoria do desempenho e
qualidade de servico da Administracdo Publica, para a coeréncia e harmonia da acdo dos servicos,
dirigentes e demais trabalhadores e para uma promocao da sua motivacao profissional e desenvolvimento

de competéncias”.

Ao assentar numa concecdo integrada dos sistemas de gestdo e avaliacdo, o SIADAP visa reforcar na
Administracdo Publica uma cultura de avaliagdo e responsabilizacdo, vincada pela publicitacdo dos

objetivos dos servicos e dos resultados obtidos, em estreita articulagdo com o ciclo anual de gestao.

O Relatdrio de Atividades da DGADR 2024 esta de acordo com o Decreto Regulamentar n.2
32/2012, de 20 de mar¢o onde se define a missdo e atribuicbes da DGADR, analisando o
desenvolvimento e execug¢do das atividades e objetivos expressos no Plano de Atividades 2024

também este redigido de acordo com o mesmo Decreto Regulamentar.



2 Caracterizagao da DGADR

2.1 Misséo e Atribuicdes

A Diregdo-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural, abreviadamente designada por DGADR é um

servico da administragdo direta do Estado dotado de autonomia administrativa integrado no Ministério da

Agricultura e Pescas do XXIV Governo Constitucional.

* Atibuic6es * Enquadramento

Legal

Tem por missdo contribuir para a execugdo das politicas nos dominios da regulagdo da atividade das
exploragdes agricolas, dos recursos genéticos agricolas, da qualificagdo dos agentes rurais e diversificagao
econdémica das zonas rurais, da gestdo sustentdvel do territério e do regadio, sendo um o servigo investido

nas fun¢des de Autoridade Nacional do Regadio.

Com a publicacdo do Decreto Regulamentar n? 32/2012 de 20 marg¢o que aprova a sua organica, sdo

atribuicdes da DGADR:

\  Contribuir para a formulagdo da estratégia, das prioridades e objetivos e participar na elaboragdo

de planos, programas e projetos nas areas da sua missao;

‘/ Promover o desenvolvimento econdmico e social das zonas rurais, designadamente, através da
associagao e qualificacdo dos agentes rurais, valorizagdo e diversificagdo econdmica dos territdrios,
bem como da viabilizagdo das exploragGes agricolas e da dinamizacdo de uma politica de
sustentabilidade dos recursos naturais, de estrutura¢do fundidria, de prote¢do e valoriza¢do do

solo de uso agricola e do desenvolvimento dos aproveitamentos hidroagricolas;



Representar o Ministério em matérias relacionadas com a utilizacdo da agua na agricultura,
participando na elaboracdo da politica nacional da agua e elaborando, coordenando,

acompanhando e avaliando a execuc¢do do Plano Nacional dos Regadios;

Criar e manter atualizado um sistema de informacao sobre o regadio e sobre as infraestruturas que

o sustentam;

Promover a valorizacdo e utilizacdo dos recursos genéticos vegetais nacionais de espécies agricolas,
nomeadamente, das variedades tradicionais inscritas no CNV como variedades de conservacao,
através da utilizacdo nos modos de producdo sustentdveis ou em regimes de qualidade e de
diferenciacdo de produtos agricolas e géneros alimenticios, com vista a obtencdo de dimensao

econdémica e a valorizacdo dos territérios rurais;

Coordenar as atividades técnicas inerentes a implementagdo de praticas e modos de producdo

sustentaveis;

Definir as regras para o licenciamento das exploragdes pecuarias, considerando, designadamente, a
vertente ambiental, e promover os respetivos sistemas de informagdo, em articulacdo com outras

entidades



2.2 Enquadramento Legal

A DGADR tem o seu enquadramento legal nos seguintes diplomas:
\  Decreto regulamentar n.2 32/2012, de 20 de margo, que aprova a sua Lei Organica;

\/ Portaria n2 303/2012, de 4 de outubro, que determina a estrutura organica nuclear e

respetivas competéncias e fixou o nimero maximo de unidades organicas flexiveis do servico;

‘/ Despacho n.2 13434/2012, de 15 de outubro, cria as unidades orgéanicas flexiveis da DGADR;

\/ Declara¢do de retificagdo n2 1387/2012, de 30 de outubro, que retifica o despacho
n213434/2012, publicado no didrio da republica, 22 série, n2199, de 15 de outubro de 2012,

relativo a criagcdo das unidades flexiveis da DGADR.

2.3 Estrutura Organica

De acordo com o disposto na Portaria n.2 303/2012, de 4 de outubro e, no Despacho n.2 13434/2012, de 15

de outubro, a DGADR encontra-se estruturada nas seguintes unidades organicas:

*  DIRECAO

*  DIREGAO DE SERVICOS DE INFORMAGAO, GESTAO E ADMINISTRAGAO (DSIGA)
' Divisdo de Organizagdo e Recursos Humanos (DORH)
\' Divisdo de Gestdo Financeira (DGF)

\ Divisio de Planeamento e Gest3o da Informacado (DPGI)



*  DIREGAO DE SERVICOS DE PROMOGAO DA ATIVIDADE AGRICOLA (DSPAA)
\' Divisdo de Apoio as ExploracGes Agricolas (DAEA)
' Divisdo da Qualidade e Recursos Genéticos (DQRG)

\ Divisdo de Gestdo dos Recursos Naturais (DGRN)

*  DIREGAO DE SERVICOS DO TERRITORIO E AGENTES RURAIS (DSTAR)
\' Divis3o de Ordenamento do Espaco Rural (DOER)

\ Divisdo da Diversificacdo da Atividade Agricola, Formacao e Associativismo (DDAAFA)

*  DIRECAO DE SERVICOS DO REGADIO (DSR)
\' Divisdo de Infraestruturas Hidréulicas (DIH)
' Divisdo de Engenharia Rural (DER)

' Divisdo do Regadio (DIR)



Organograma
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Divisdo da Qualidade e
Recursos Genéticos

Divisdo de Engenharia
Rural

Divisdo de Gestao
Financeira
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3 Autoavaliagao

3.1 Enquadramento

Sendo parte integrante do Relatdrio de Atividades, a autoavaliacdo (Artigo 152 da Lei n.2 66-B/2007 de 28 de
dezembro) é um instrumento valioso para o processo de mudancga, que permite uma consciencializacdo do
estado de desenvolvimento da organizagdo, conferindo orientagdes em relacdo as dreas mais e menos
desenvolvidas e permitindo identificar oportunidades de melhoria. A sua aplicagcdao permite identificar dreas
de intervencgdo, necessarias ou estratégicas, através de uma analise abrangente e sistematica de atividades e

resultados.

Na elaboragdo deste relatdrio, optou-se por evidenciar os resultados alcancados e os desvios verificados de
acordo com a execuc¢do final do Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR), face aos objetivos

anualmente fixados.

Pretende-se, igualmente, fazer uma exposicdo genérica do que tem sido a estratégia de atuacdo desta
Direcdo-Geral com apresentacdo dos resultados alcancados face aos objetivos definidos pelas unidades

organicas, as ac¢bes/iniciativas, bem como as atividades relevantes ndo planeadas.



3.2 Pedidos de Revisao do Plano de Atividades de 2024 - (Notas Justificativas)

A Direcdo-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural reformulou 10 dos 51 objetivos apresentados em

sede de Plano de Atividades para 2024 de acordo com a nota justificativa a seguir apresentada.

Divisdo de Apoio as Exploragoes Agricolas (DAEA)

- Objetivo 2 - Promover a acao da DGADR no ambito funcional da mecanizagao agrdria

- Objetivo 5 - Promover a dinamizacdo do mercado da terra, designadamente através da
transmissdo da exploracdo, arrendamento rural, redimensionamento e avaliagdo da propriedade
rustica.

Divisdo da Qualidade e Recursos Genéticos (DQRG)

- Objetivo 2- Dinamizar a promogado dos Produtos Qualificados com a realizagdo da 22 Conferéncia
Europeia das IGs

- Objetivo 5 - Criar redes de demonstracdo de boas praticas no ambito de IG, ETG PB e PRODI
Divisdo da Diversificacdo da Atividade Agricola, Formagdo e Associativismo (DDAAFA)

- Objetivo 1 - Reforgar o Sistema de Conhecimento e Inovagao Agricola — AKIS

- Objetivo 4 - Promover a formacdo e as competéncias de formadores

Divisdo de Organizagdo e Recursos Humanos (DORH)

- Objetivo 6 - Promover a ado¢cao de medidas facilitadoras da conciliacdo da vida profissional com a
vida pessoal e familiar

Divisdo de Engenharia Rural (DER)

- Objetivo 1 - Realizar trabalhos do Lote 1, da Empreitada de Modernizacdo do Bloco das Salgadas —
Estacdo Elevatéria do Aproveitamento Hidroagricola do Lis

Divisdo de Planeamento e Gestdo da Informagao (DPGI)

- Objetivo 3- Promover o desenvolvimento de nova aplicagao no ambito da lista dos técnicos com
formacao regulamentada em Protecdo Integrada, Producdo Integrada e Modo de Produgao
Bioldgico (DL 37/2013, de 13 de margo)

Divisdo de Gestao Financeira (DGF)

- Objetivo 5 — Promover o refor¢o da conciliagdo da vida pessoal e profissional dos trabalhadores

da DGADR através da criagao de um espaco de refei¢bes



DIRECAO DE SERVICOS Direcdo de Servicos de Promocdo da Atividade Agricola (DSPAA)

DIVISAO Divisdo de Apoio as Exploragdes Agricolas (DAEA)

v OBIJETIVO INICIAL

OBJETIVO 2 INDICADOR

1. Numero de reunides setoriais, incluindo participa¢do em

projetos no ambito da mecanizagdo agraria
Promover a agao da DGADR no ambito

funcional da mecanizagao agraria N o o
2. Datada 1.2 reunido da Comissdo Técnica de maquinas

agricolas e florestais (CT2)

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
%
, 50 >6 [4-6] <4
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO . . .
50 <15jun [15-30] jun >30 jun

Iniciativas/Ag¢bes

®  Reunir com organismos do setor no sentido de definir procedimentos
®  Propor/promover participacdo em projetos existentes/futuros

®  Promover reativagao da CT2

®  Realizag¢do de 1.2 reunido da CT2

Fontes de verificacao:

®  Convocatdrias das reunides




v" PROPOSTA DE REFORMULAGAO

OBIJETIVO 2

Promover a agdo da DGADR no ambito
funcional da mecanizagdo agraria

INDICADOR

1.NUmero de reunides setoriais, incluindo participagdo em
projetos no ambito da mecanizagdo agraria

2.Data da 1.2 reunido da Comissdo Técnica de maquinas
agricolas e florestais (CT2)

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
%
: 50 >6 [4-6] <4
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO
50 <15 out [15-30] out >30 out
Alteragdo da meta do indicador 2, na sequéncia
de diminuicdo do numero de recursos humanos
Indicador 2 - Meta IX’ Motivo da DAEA e das atribuigdes da Chefe de Divisdo no Data 16-mai
Reformulada ambito das Entidades Regionais de Reserva

Agricola Nacional, a data de [15-30] junho passa
para [15-30] outubro.

Iniciativas/Ag¢bes

®  Reunir com organismos do setor no sentido de definir procedimentos

®  Propor/promover participacdo em projetos existentes/futuros

®  Promover reativagao da CT2
®  Realizag¢do de 1.2 reunido da CT2
Fontes de verificagdo:

®  Convocatdrias das reunides

10



v OBJETIVO INICIAL

OBIJETIVO 5
1.

Promover a dinamizacio do mercado da terra,
designadamente através da transmissdo da exploragdo,
arrendamento rural, redimensionamento e avaliagio da  2-
propriedade rustica.

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE 70 >6
CLASSIFICACAO
30 >79 %

Iniciativas/Ac¢6es

Identificar publico-alvo e elaborar cronograma das sessées
Realizar sessGes

Acompanhar os trabalhos a realizar no campo

Gerir o processo

Articular com a DSIGA

Fontes de verificagao:

Convocatérias das sessdes

Sistema de gestdo de processos e documentos

INDICADOR

Numero de agGes de sensibilizagdo sobre a aplicagdo
da Lei 111/2015, de 27 de agosto, designadamente
no ambito do fracionamento e emparcelamento.

Percentagem de processo de indeminizagdo
concluidos no ambito da prossecucdo das obras da
DGADR em inicio, designadamente no
Aproveitamento Hidroagricola do Vale do Lis (AHVL)

Meta (Atingiu) N3o Atingiu
[4-6] <4
[71-79] % <71%

11



v PROPOSTA DE REFORMULAGAO

OBIJETIVO 5 INDICADOR

Promover a dinamizacio do mercado da terra,
designadamente através da transmissdo da exploragdo,
arrendamento rural, redimensionamento e avaliagao da
propriedade rustica.

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu)
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 >6 [4-6]

Indicador 2 Eliminagdo do indicador 2, na sequéncia de decisdo
L. |X| Motivo  de transferéncia das respetivas iniciativas/acoes
eliminado ; N
para outra unidade organica

Iniciativas/Ag¢bes

® |dentificar publico-alvo e elaborar cronograma das sessdes
®  Realizar sessdes

Fontes de verificagao:

®  Convocatdrias das sessdes

® Sistema de gestdo de processos e documentos

Nao Atingiu
<4
Data  30-jun

Numero de agGes de sensibilizacdo sobre a aplicagdo da
Lei 111/2015, de 27 de agosto, designadamente no
ambito do fracionamento e emparcelamento.

12



DIRECAO DE SERVICOS Direcdo de Servicos de Promocdo da Atividade Agricola (DSPAA)

DIVISAO Divisdo da Qualidade e Recursos Genéticos (DQRG)

v OBIJETIVO INICIAL

OBIJETIVO 2 INDICADOR

Dinamizar a promog¢ao dos Produtos Qualificados com a Data de realizagdo da 22 Conferéncia Europeia das

realizacao da 22 Conferéncia Europeia das IGs IGs
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu

%

CRITERIOS DE CLASSIFICAGAO
100 <2 nov [2-nov-31-dez] > 31 dez

Iniciativas/Ag¢bes
®  Promover os contactos com os produtores e agrupamentos de produtores
® Definir programa e localizagdo do evento
®  Promover a divulgacdo do evento
® Realizar o evento
Fontes de verificagdo:

¢ Evidéncias documentais submetidas via iFlow

13




v" PROPOSTA DE REFORMULAGAO

OBIJETIVO 2 INDICADOR

Promover a Revisdo de todos os Procedimentos

Data d taca i t
Operativos (PO) no ambito da Produgdo Bioldgica ata de apresentagdo dos procedimentos

Ind.
CRITERIOS DE Pizso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
CLASSIFICACAO %

100 < 30-jun [1-jul-30-out] > 31-out

Os objetivos aprovados tinham como pressuposto
uma equipa de técnicos na Unidade Organica (UO)
que, a partir de 30 de abril e por motivos diversos,
passou a ter de funcionar com um numero
Objetivo significativamente inferior de colaboradores. Neste
., E Motivo  contexto, considerando as competéncias da UO e, Data 16-mai
substituido . . - L .
face a necessidade de priorizar objetivos, importa
proceder a substituicio de dois dos objetivos a
executar no ambito do Plano de Atividades da
DQRG inicialmente planeados.

Iniciativas/Ag¢bes
® Analisar os PO em vigor
®  Promover a revisdo de PO
® Submeter para aprovagao
Fontes de verificagao:

¢ Data de envio dos procedimentos a Diregdo

14



v OBJETIVO INICIAL

OBIJETIVO 5

Criar redes de demonstracdo de boas praticas no ambito
de IG, ETG PB e PRODI

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO 100 <29 set

Iniciativas/Ac¢6es

Data de criagdo das redes

Meta (Atingiu)

[29-set - 29-nov]

® Organizar reunides setoriais com produtores dos diferentes regimes

® Definir ficha de caraterizagdo de cada uma das redes

®  Criar e publicar redes

Fontes de verificagao:

¢ Data registada no sistema de gestdo documental e processual da submissdo de proposta



v" PROPOSTA DE REFORMULACAO

OBJETIVO 5 INDICADOR

Promover a elaboragdao e publicagdo de listagens de

comunicagao obrigatorias no ambito da Produgdo Data de envio para publicitagdo

Bioldgica
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu)
0,
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO 100 < 1-jul [1-31]jul

Os objetivos aprovados tinham como
pressuposto uma equipa de técnicos na
Unidade Organica (UO) que, a partir de 30 de
abril e por motivos diversos, passou a ter de
funcionar com um numero significativamente

Objetivo |X| Motivo inferior de colaboradores. Neste contexto,

substituido considerando as competéncias da UO e, face a
necessidade de priorizar objetivos, importa
proceder a substituicdo de dois dos objetivos a
executar no ambito do Plano de Atividades da
DQRG inicialmente planeados.

Iniciativas/Ag¢bes

®  Definir estrutura da informacgdo a publicar
®  Analisar a informacgao

®  Elaborar listas

®  Publicitar as listas no site da DGADR
Fontes de verificagdo:

® Data de pedido de publicitagao no site da DGADR

Data

N3o Atingiu

> 31-jul

16-mai

16



DIRECAO DE SERVICOS

DSTAR

DIVISAO DDAAFA
v" OBIJETIVO INICIAL
OBJETIVO 1 INDICADOR

1.NUumero de ag¢des de capacitagdo realizadas para técnicos

Refor¢ar o Sistema de Conhecimento e Inovagdo
Agricola - AKIS
2.Numero de participantes nas a¢des de capacitagdo
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
%
CRITERIOS DE 50% >8 [6-8] <6
CLASSIFICACAO
50% >1400 [1000-1400] <1000

Iniciativas/Acdes

Ind_1

°
)
°
)
)
Ind_2
)
°
)

Identificar dreas onde ha necessidades de capacitacdo
Elaborar plano de capacitagdo

Estabelecer contactos / parcerias com entidades /peritos
Elaborar proposta de programas de formacao

Calendarizar as a¢des de capacitagao

Divulgar as acdes de capacitacao
Criar formuldrios de inscricdo
Definir questdes de avaliacdo

Controlar presengas.

Fontes de verificagao:

Indicador 1- Plano de capacitacdo; Programas de formacao criados

Indicador 2- Divulgagdo das formacgdes no site do AKIS e Rede; registo de inscri¢Ges e de presenca
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v PROPOSTA DE REFORMULACAO

OBIJETIVO 1 INDICADOR

1.NUmero de a¢Ges de capacitagdo realizadas para

. . = técnicos
Reforcar o Sistema de Conhecimento e Inovagdo

Agricola - AKIS
2.Numero de participantes nas a¢des de capacitagdo

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
%
CRITERIOS DE 50% >8 [6-8] <6
CLASSIFICACAO
50% >2800 [2400-2800] <2400

Dado o interesse despertado com as
acOes de capacitagdo ja desenvolvidas,
Motivo que levou a uma grande participa¢do de Data 1-mar
técnicos, propomos aumentar a meta
estipulada inicialmente.

Meta do indicador 2
reformulada

Iniciativas/A¢6es
Ind_1

® I|dentificar dreas onde ha necessidades de capacita¢do

® Elaborar plano de capacitagdo

®  Estabelecer contactos / parcerias com entidades /peritos
®  Elaborar proposta de programas de formacgdo

® Calendarizar as a¢bes de capacitacdo

Ind_2

®  Divulgar as a¢des de capacitagao

®  Criar formuldrios de inscrigcdo

®  Definir questGes de avaliagdo

®  Controlar presengas.

Fontes de verificagao:

® Indicador 1- Plano de capacitagdo; Programas de formacao criados

® Indicador 2- Divulgagao das formagdes no site do AKIS e Rede; registo de inscri¢cGes e de presenca



v" OBIJETIVO INICIAL

OBIJETIVO 4 INDICADOR

1.Data de apresentagdo de plano de capacitagdo para
2024

Promover a formacgao e as competéncias de formadores
2.Data de apresentacgdo de proposta de relatdrio de

atividades anual

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
%
CRITERIOS DE 50 <1 mar [1- 31] mar >31 mar
CLASSIFICACAO
50 <31dez 31-dez >31dez

Iniciativas/Ag¢bes
Ind_1

® |dentificar dreas onde ha necessidades de capacitagdo

®  Estabelecer contactos / parcerias com entidades /perito

® Elaborar plano de capacitagdo

®  Elaborar proposta de programas de formagao

®  (Calendarizar as agdes de capacitagdo

Ind_2

®  Promover reunides de trabalho e das a¢des de capacitacao
®  Relatério anual

Fontes de verificagao:

® Registo de reunides de trabalho; Relatdrios anuais
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v" PROPOSTA DE REFORMULAGCAO

Fomentar e reconhecer Exploracdes de demostragao -

Rede AGRIDEM

CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO

Objetivo substituido

Iniciativas/Ag¢bes

Ind.1 e Ind.2

OBIJETIVO 4 INDICADOR

Ind.1 - N.2 de exploragBes reconhecidas

Ind.2 - N.2 de boas praticas a demonstrar

Ind.

Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
%
50 >3 3 <3
50 >8 8 <8

Decidiu-se a substituicdo deste objetivo 4,
uma vez que se integraram os formadores
nas acGes de capacitacdo do AKIS, pelo
gque o Objetivo 1 passou a englobar o
|E Motivo objetivo 4 inicia. O novo Objetivo Data 1-mar
justifica-se pela importancia de
estabelecer uma Rede de ExploragGes que
sejam demonstradoras de boas praticas
no ambito de uma agricultura sustentavel.

® |dentificar exploragdes

®  Estabelecer contactos / parcerias

®  Efetuar visita para reconhecimento

® Elaborar proposta de programas de visitas

®  Calendarizar agdes de demonstragao

Fontes de verificagcao:

® Registo de reunides de trabalho; Relatérios anuais
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DIRECAO DE SERVICOS

DSIGA

DIVISAO DORH
v' OBIETIVO INICIAL
OBJETIVO 6 INDICADOR

Promover a ado¢ao de medidas facilitadoras da
conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e
familiar

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICAGCAO 100 >80%

Iniciativas/Ag¢bes

Taxa de aprovacgdo de requerimentos elegiveis,
relativos a organizagdo do tempo de trabalho (regime
de teletrabalho e de jornada continua) e que visam a
conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal

Meta (Atingiu) N3ao Atingiu

[60-80] % <60%

®  Receber os requerimentos, recolher parecer das chefias;

®  Elaborar a informagdo de enquadramento;

®  Apurar a percentagem de pedidos autorizados.

®  Receber os requerimentos, recolher parecer das chefias;

Fontes de verificagao:

¢ iFlowBPM, quadro resumo dos requerimentos e aprovacgdes
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v" PROPOSTA DE REFORMULAGAO

OBIJETIVO 6

Promover a adogao de medidas facilitadoras da
conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e
familiar

Ind.
Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO
100 >90%

Iniciativas/Ag¢bes

INDICADOR
Taxa de aprovacgdo de requerimentos elegiveis, relativos a
organizagdo do tempo de trabalho (regime de
teletrabalho e de jornada continua) e que visam a
conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[70-90] % <70%

Execucdo das a¢des (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Receber os requerimentos, recolher parecer das chefias;

® Elaborar a informacgao de enquadramento;

®  Apurar a percentagem de pedidos autorizados;

®  Receber os requerimentos, recolher parecer das chefias.

Na sequéncia da monitorizagdo dos
objetivos é possivel verificar que os

Meta reformulada Motivo

X

resultados da execugdo do objetivo
n.2 6, se aproximam muito do valor

Data | 14-jun

critico, pelo que se torna necessadria
a reformula¢do da meta a atingir.

Fontes de verificagdo:

®  iFlowBPM, quadro resumo dos requerimentos e aprovagées
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DIRECAO DE SERVICOS DSR

DIVISAO DER

v OBIJETIVO INICIAL

OBIJETIVO INDICADOR
Realizar trabalhos do Lote 1, da Empreitada de
Modernizacido do Bloco das Salgadas - Estacdo Percentagem de realizagdo dos trabalhos
Elevatdria do Aproveitamento Hidroagricola do Lis
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Ndo Atingiu
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 >85% [75-85] % <75%

Iniciativas/Acdes

®  Acompanhar e promover a realizagdo dos trabalhos de acordo com o planeamento contratual

®  Realizar, mensalmente, a medigdo dos trabalhos

®  (Calcular o valor financeiro mensal dos trabalhos realizados e elaborar os respetivos Auto de Vistoria e Medicdo
Fontes de verificagao:

* Autos de Vistoria e Medicdo dos Trabalhos realizados até 31/12/2024, inclusive.
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v PROPOSTA DE REFORMULAGAO

OBIJETIVO INDICADOR

Realizar trabalhos do Lote 1, da Empreitada de
Modernizacdo do Bloco das Salgadas - Estacdo Percentagem de realiza¢do dos trabalhos
Elevatdria do Aproveitamento Hidroagricola do Lis

Ind.

Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO

100 >50% [40-50] % <40%
Iniciativas/Ag¢6es Execucdo das a¢des (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Acompanhar e promover a realizagdo dos trabalhos de acordo com o planeamento contratual
®  Realizar, mensalmente, a medicdo dos trabalhos

®  Calcular o valor financeiro mensal dos trabalhos realizados e elaborar os respetivos Auto de Vistoria e Medicdo

Meta
reformulada KI Motivo Nota Justificativa * Data 2-set

Fontes de verificagao:

®  Autos de Vistoria e Medicdo dos Trabalhos realizados até 31/12/2024, inclusive.

NOTA JUSTIFICATIVA*

A meta estabelecida inicialmente para o Objetivo 1 — “Realizar Trabalhos do Lote 1, da Empreitada de Modernizagao
do Bloco das Salgadas - Estacdo Elevatéria do Aproveitamento Hidroagricola do Lis”, teve por base o Plano de
Pagamentos apresentado pelo adjudicatario aquando do inicio da empreitada.

A presente obra envolve trabalhos especializados, quer ao nivel da construgdo civil, dos quais se destacam as
fundagoes indiretas do edificio da estagdo, quer ao nivel os equipamentos eletromecéanicos que envolvem producdo
(projeto e fabrico) de motores, bombas e outros equipamentos eletromecanicos adaptados as exigéncias do caderno
de encargos de empreitada.

No ambito dos trabalhos especializados verifica-se, que ao nivel nacional, existe uma grande caréncia de mao-de-obra
o que dificulta recrutamento quer de técnicos quer a subcontratacdo de empresas para sua realizagdo. Aliado a estes
factos como muitos dos equipamentos dependem de empresas e fabricantes estrangeiros, também a conjuntura
internacional de escassez de matérias-primas conduz a que os prazos de entrega, inicialmente previstos, sejam
constantemente alargados por varios meses.

Tal situagdo poténcia o risco de incumprimento das metas estabelecidas para a produgdo, com o consequente
impacto nos valores de faturagdo realizada no presente ano. Efetivamente, apesar do curso dos trabalhos ser de plena
produtividade, afigura-se a necessidade de prorrogar o prazo da empreitada, com o consequente aumento de
faturacdo, para além previsto, para o ano de 2024.
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DIRECAO DE SERVICOS DSIGA

DIVISAO DPGI

v OBIJETIVO INICIAL

OBIJETIVO INDICADOR

Promover o desenvolvimento de nova aplicagdo no

ambito da lista dos técnicos com formagao

regulamentada em Protegao Integrada, Produgdo Data de disponibilizagdo da aplicagdo online
Integrada e Modo de Produgdo Biol6gico (DL 37/2013,

de 13 de margo)

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 <15 dez [15- 31] dez >31 dez

Iniciativas/Ac¢6es

® Adaptar a Base de dados Access em base de dados MySQL com a respetiva adaptagao de tabelas
® Desenvolver area de consulta publica, area reservada dos técnicos e area reservada da DGADR

®  Promover a concecgdo e desenvolvimento do /ayout

®  Disponibilizar em producao

Fontes de verificagao:

¢ Disponibilizagdo da aplicagdo no site institucional da DGADR https://www.dgadr.gov.pt/




v PROPOSTA DE REFORMULAGAO

OBIJETIVO INDICADOR
Promover o desenvolvimento de nova aplicagdo no
ambito da lista dos técnicos com formagdo . G .
N . Data de disponibilizacdo para testes da area
regulamentada em Protecdo Integrada, Produgdo

Integrada e Modo de Produgdo Bioldgico (DL 37/2013,

de 13 de margo)

competente

Ind.

Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO

100 <15dez [15-31] dez >31 dez

Iniciativas/Ac¢bes

®  Adaptar a Base de dados Access em base de dados MySQL com a respetiva adaptagdo de tabelas

®  Desenvolver area de consulta publica, drea reservada dos técnicos e area reservada da DGADR

®  Promover a concegdo e desenvolvimento do layout

®  Disponibilizar aplicacdo, a drea competente, para testes

Indicador reformulado X
Motivo

X

Fontes de verificagao:

Tendo em consideragao a necessidade de
desenvolvimento da aplicacdo “Rede de
Exploragdes de Demonstragdo em
Inovagdo e Boas Praticas de Gestdo do
Solo”, a qual ndo estava planeada e, que
pela sua importancia é urgente (a par da
necessidade de reestruturagdo de paginas
no site) ndo é possivel assegurar, até ao
final do ano, a disponibilizagdo da
aplicagdo online, tal como inicialmente
planeado. Trata-se de uma nova aplicagdo
em que, durante a fase de testes, poderao
surgir necessidades acrescidas da area
competente (DAEA) o que implicard
desenvolvimentos adicionais, podendo
comprometer a disponibilizagdo online até
31 de dezembro. Por estes motivos,
pretende-se reformular o indicador para
“Data de disponibilizagdo para testes da
area competente”.

Data

2-set

®  E-mail enviado a drea competente (DSTAR/DAEA) a informar a disponibilizacdo da aplicagdo para testes
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DIRECAO DE SERVICOS DSIGA
DIVISAO DGF
v OBIJETIVO INICIAL
OBJETIVO INDICADOR

Promover o refor¢co da conciliagdo da vida pessoal e
profissional dos trabalhadores da DGADR através da
criagdo de um espaco de refeigoes

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 <15 dez

Iniciativas/Ag¢bes
®  Promover o langamento de procedimentos contratuais

®  Promover a implementagdo do espago

Fontes de verificagdo:

¢ Espago para refeicdes em funcionamento

Data de implementagdo/inauguracdo do espago

Meta (Atingiu) Ndo Atingiu

[15-30] dez > 30 dez
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v" PROPOSTA DE REFORMULAGCAO

OBIJETIVO

Promover a uniformiza¢do de procedimentos para a
aquisicdo de bens e servicos

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO

100 <15 dez

Iniciativas/Ac¢6es

INDICADOR

Data de elaboragdo do manual de procedimentos para

aquisicdo de bens e servicos

Meta (Atingiu)

[15-30] dez

N&o Atingiu

> 30 dez

Execucdo das a¢des (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Entregar primeiro esbo¢o do Manual a DSIGA para apreciagao e alteragdes

®  Efetuar corregdes e finalizar documento

®  Enviar a diregdo superior o documento para homologagao

Objetivo substituido i
Motivo

X

Fontes de verificagdo:

A obra de reforma e modernizagdo do
refeitério e biblioteca do edificio sede
tém sofrido atrasos consideraveis,
decorrentes da necessidade de tempo
para conciliagdo da tipologia dos
materiais a utilizar em fungao do projeto
e requisitos contemplados em sede de
candidatura ao Fundo Ambiental. Neste
contexto, é previsivel que o espaco so
fique em condig¢des de inauguracdo, apos
compra de mobilidrio, durante o 1.2
semestre de 2025, pelo que é necessario
substituir o objetivo. A razdo da escolha
do objetivo “Promover a uniformizagao
de procedimentos para a aquisicdo de
bens e servicos”, releva na importancia da
uniformizacdo de procedimentos para
aquisicdo de bens e servicos na esfera da
DGADR, perspetivando-se maiores niveis
de eficiéncia e eficacia procedimental.

Data

16-set

®  Envio a Diregdo do Manual para homologacdo e registado no sistema de gestdo de documentos e processos
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3.3 Avaliagdo do Grau de Cumprimento dos Objetivos do QUAR

A DGADR remeteu ao GPP, em 22 de fevereiro de 2024, o QUAR de 2024 para posterior aprovagao da
Tutela. Na construcdo do QUAR/2024, a DGADR deu cumprimento a Deliberacdo n.2 772/2007, de 27 de
dezembro, do Conselho de Ministros, bem como as linhas orientadoras transmitidas pelo Conselho
Coordenador de Avaliagao dos Servigos. Trata-se de um quadro referencial sobre a razdo da existéncia dos

servicos (Missdo), dos propositos de acdo e da afericdo da sua concretizagao.

O QUAR composto por 3 objetivos estratégicos: OE1 - Promover a agricultura e a valorizacao dos territérios
rurais (Grau de concretizagdo 117%); OE2 - Garantir a regulacdo e o controlo das politicas (Grau de
concretizagdo 118%) e OE3 - Otimizar a gestdo dos recursos humanos, financeiros e materiais (Grau de

concretizagdo 147%).

A metodologia de afericdo, resulta de uma média ponderada da realizacdo dos objetivos operacionais que
concorrem para a concretizacdo de cada objetivo estratégico, conforme o alinhamento entre objetivos OE -

OP evidenciado no QUAR.

EFICACIA

OBJETIVO OPERACIONAL 1 - Assegurar a conclusdo do Projeto de Execugdo Revisto da Estagdo Elevatdria

(EE) de Santa Clara do Aproveitamento Hidroagricola do Mira

Indicador 1 - Data de entrega do Projeto de Execucédo (PE)

Meta: 31 outubro <=> [305 dias]

Tolerancia: 15 dias

N3o Atingido: > 320 dias; Atingido: [290 - 320 dias]; Superado: < 290 dias; |\ 2° atingido
. . Atingido
Valor critico: 31 agosto <=> [244 dias]
Superado X

Resultado: 15 julho [197 dias]
Taxa de realizagao: 144%

Justificacdo: Este projeto consubstancia a Seguranca Hidrica da Regifio ao pretender assegurar n3o sé regadio, mas também

outras atividades econdmicas e o abastecimento publico (uso prioritario). Tratando-se, assim, de um projeto crucial, era
fundamental garantir a conclusdo célere do mesmo. Para isso, o consultor (Engenhos do Sul) teve de mobilizar meios adicionais

(subcontratagdo) para acelerar a elaboragdo do projeto e conseguir reduzir o prazo de conclusdo.
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OBJETIVO OPERACIONAL 2 - Implementar o Programa de Auditorias de supervisdo aos Organismos

Delegados no ambito do controlo oficial ou do controlo delegado

Indicador 2 - NUmero de auditorias executadas

Meta: 60
Tolerancia: 5 - ..
N3ao atingido
= H H . . H H . _ o/ . .
N3o Atingido: < 55; Atingido: [55 - 65] %; Superado: > 65 Atingido X
Valor critico: 75 Superado

Resultado: 57

Taxa de realizagdo: 100%

OBJETIVO OPERACIONAL 3 - Realizar trabalhos do Lote 2, da Empreitada de Moderniza¢ao do Bloco das

Salgadas — Rede de Rega, do Aproveitamento Hidroagricola do Lis

Indicador 3 - Percentagem de realizacdo dos trabalhos

Meta: 85%
Tolerancia: 5%
N3o Atingido: < 80%; Atingido: [80 - 90] %; Superado: > 90% Ndo atingido
- Atingido X
Valor critico: 100%
Superado

Resultado: 87%

Taxa de realizagao: 100%
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OBJETIVO OPERACIONAL 4 - Promover a motivacao dos trabalhadores através da formacao profissional

Indicador 4 - Percentagem de trabalhadores com formacao

Meta: 35%

Tolerancia: 5%

N3o Atingido: < 35%; Atingido: [30 - 40] %; Superado: > 40% N3o atingido

- Atingido
Valor critico: 45%

Superado X

Resultado: 89%
Taxa de realizagdo: 235%

Justificacdo: O resultado apresentado prende-se com a necessidade de realizagdo de acdes de formacdo ndo
previstas decorrentes da implementagdo do novo sistema de gestdo documental: Filedoc. A necessidade dos
trabalhadores frequentarem estas acGes de formacdo para poderem utilizar a ferramenta de gestdo documental,
levou a um aumento da percentagem de trabalhadores com formagdo face ao que era inicialmente expectavel.

OBJETIVO OPERACIONAL 5 - Promover o Reconhecimento dos Organismos de Controlo (OC) no ambito das

novas intervengdes PEPAC

Indicador 5 - Nimero total de a¢des de supervisdo para as trés intervengdes PEPAC

Meta: 9

Tolerancia: 1

N3o Atingido: < 8 ; Atingido: [8 — 10]; Superado: > 10 No atingido

. Atingido
Valor critico: 13

Superado X

Resultado: 12

Taxa de realizagdo: 119

Indicador 6 - Data de apresentag¢ao de documento orientador sobre a metodologia adotada para o

reconhecimento e supervisdao dos OC

Meta: 8 abril <=>[99 dias]

Tolerancia: 7 dias

Ndo Atingido: > 106 dias; Atingido: [92 - 106 dias]; Superado: < 92 dias Ndo atingido
" . Atingido X
Valor critico: 14 margo <=> [74 dias]
Superado

Resultado: 15 abril [106 dias]

Taxa de realizagao: 100%

31



OBJETIVO OPERACIONAL 6 - Reforgar o Sistema de Conhecimento e Inovagao Agricola - AKIS

Indicador 7 - Nimero de ac¢des de capacitagdo realizadas para técnicos

Meta: 7

Tolerancia: 1

N3o atingido

N3o Atingido: < 6; Atingido: [6 — 8]; Superado: > 8
Atingido

Valor critico: 12

Superado X

Resultado: 11

Taxa de realizagdo: 120%

Indicador 8 - Data de apresentacao de documento orientador sobre a metodologia adotada para o

reconhecimento e supervisao dos OC

Meta: 2600
Tolerancia: 200
N3o Atingido < 2400; Atingido: [2400 - 2800]; Superado: >2800; Ndo atingido
- Atingido
Valor critico: 3000
Superado X

Resultado: 2883

Taxa de realizagdo: 118%

EFICIENCIA

OBJETIVO OPERACIONAL 7: Garantir o prazo médio de pagamentos

Indicador 9 - Prazo médio de pagamentos do orcamento de funcionamento (Receitas Prdprias)

Meta: 28 dias

Tolerancia: 1 dia Nao atingido

N3o Atingido: > 29; Atingido: [27 - 29]; Superado: < 27 Atingido

Valor critico: 15 dias Superado X

Resultado: 21 dias

Taxa de realizagao: 113%
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OBJETIVO OPERACIONAL 8 - Promover a reducdo do tempo de resposta aos pedidos de parecer ao abrigo

do Regime Juridico das Obras de Aproveitamento Hidroagricola

Indicador 10 — Taxa de reducdo do Prazo Médio de Resposta

Meta: 4%

Tolerancia: 1%

Nao Atingido: < 3 %; Atingido: [3 - 5] %; Superado: > 5% Néo atingido
Atingido

Valor critico: 10%

Superado X

Resultado: 19%

Taxa de realizagdo: 163%
Justificacdo: Em 2024 e relativamente a 2023 deram entrada menos pedidos de parecer. A complexidade dos
pedidos também ndo é controlada pela DGADR, pelo que tendo-se registado menos pedidos de parecer e cuja
complexidade também foi consideravelmente menor atingiu-se um grau de execug¢do superior ao valor critico

estimado. Este valor critico tinha sido estimado com base nos dados de anos anteriores.

QUALIDADE

OBJETIVO OPERACIONAL 9 - Assegurar a satisfacdo dos clientes da Diregao-Geral de Agricultura e

Desenvolvimento Rural (DGADR)

Indicador 11 - indice Geral de Satisfa¢do

Meta: 3,5

Tolerancia: 0,35 N3o atingido

N&o Atingido: < 3,15; Atingido: [3,15 — 3,85]; Superado: > 3,85; Atingido

Valor critico: 5 Superado X

Resultado: 4,06

Taxa de realizagao: 109%
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OBJETIVO OPERACIONAL 10 - Melhorar procedimentos de gestdo do beneficio fiscal do Gaséleo Colorido e
Marcado (GCM)

Indicador 12 - Nimero de procedimentos melhorados/simplificados

Meta: 2

Tolerancia: 4 dias

N30 Atingido: <1; Atingido: [1 - 3]; Superado: > 3 Ndo atingido

Atingido X

Valor critico: 5

Superado

Resultado: 1

Taxa de realiza¢do: 100%

OBJETIVO OPERACIONAL 11 — Assegurar a monitorizagao do estado hidrolégico dos Aproveitamentos

Hidroagricolas tutelados pela DGADR

Indicador 13 - Numero de Relatdrios apresentados

Meta: 7

Tolerancia: 1

Ndo Atingido: < 6; Atingido: [6 - 8]; Superado: >8

Valor critico: 12 N&o atingido
Atingido
Resultado: 9
Superado X

Taxa de realizagdo: 110%
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OBJETIVO OPERACIONAL 12 - Promover a adogao de medidas facilitadoras da conciliagdao da vida

profissional com a vida pessoal e familiar

Indicador 14 — Taxa de aprovacao de requerimentos elegiveis, relativos a organizacdao do tempo de trabalho

(regime de teletrabalho e de jornada continua) e que visam a conciliacdo da vida profissional, familiar e

pessoal

Meta: 80%

Tolerancia: 10%

N3o Atingido: < 70 %; Atingido: [70 - 90] %; Superado: > 90%
Valor critico: 10%

Resultado: 100%

Taxa de realizagao: 125%

N3ao atingido

Atingido

Superado

OBJETIVO OPERACIONAL 13 - Melhorar a avaliagao do LEADER, Rede e AKIS

Indicador 15 - Data de apresentagdo de proposta de plano de monitorizagdo para o AKIS

Meta: 15 abril <=> [106 dias]

Tolerancia: 30 dias

Ndo Atingido: > 136 dias; Atingido: [76 - 136 dias]; Superado: < 76 dias
Valor critico: 29 fevereiro <=> [60 dias]

Resultado: 01 margo [61 dias]

Taxa de realizagao: 124%

N&o atingido

Atingido

Superado
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Indicador 16 — Data de apresentacao de proposta de plano de monitorizagdo para a REDE

Meta: 15 abril <=> [106 dias]

Tolerancia: 30 dias Nao atingido

Atingido

N3do Atingido: > 136 dias; Atingido: [76 - 136 dias]; Superado: < 76 dias

Superado

Valor critico: 29 fevereiro <=> [60 dias]
Resultado: 05 mar [65 dias]
Taxa de realizagao: 122%

Indicador 17 — Data de apresentacdo de proposta de plano de monitorizacao para o LEADER

Meta: 15 abril <=> [106 dias]

Toleréncia: 30 dias Nao atingido

Atingido

Nao Atingido: > 136 dias; Atingido: [76 - 136 dias]; Superado: < 76 dias

Superado

Valor critico: 29 fevereiro <=> [60 dias]
Resultado: 22 marco [82 dias]

Taxa de realizagdo: 100%

Conclusao: O QUAR de 2024 apresentou uma taxa de realizagao global de 124,5%.



3.4 Atividades desenvolvidas, previstas e ndo previstas no Plano, com indicacdo dos

3.4.1

resultados alcangados

Direcao de Servicos de Informacéo, Gestao e Administragdo (DSIGA)

Caracterizagao do Servigo

A Direcdo de Servicos de Informacdo, Gestdo e Administracdo (DSIGA), apresenta como principais

competéncias:

¢ Desenvolver as acdes necessdrias a organizacdo e instrucdo dos processos relativos aos recursos

humanos e respetivo cadastro, assim como no que se refere a coordenacao do sistema de avaliacdo

de desempenho dos dirigentes e trabalhadores e a sua formacao e aperfeicoamento profissional;

Preparar os projetos de orcamento e assegurar a gestdo e controlo orgcamental, apoiar a gestdo
integrada dos recursos financeiros e garantir a elaboragdo da conta de geréncia e o relatério

financeiro anual;

Assegurar a legalidade e regularidade das opera¢des das receitas cobradas e das despesas
efetuadas, a fiabilidade, integralidade e exatiddo dos registos contabilisticos e garantir a

organizacao e controlo do respetivo arquivo;

Promover a simplificagdo, modernizagdo e normaliza¢do de circuitos administrativos e processos de
negdcio, potenciadas pela adequada utilizagdo das novas tecnologias da informacdo e das
comunicagoes;

Coordenar a elaboragdo e respetiva monitorizacdo dos instrumentos de gestdo integrados no ciclo
anual de gestdo, nomeadamente Plano e Relatério de Atividades, o Quadro de Avaliagdo e
Responsabilizagdo e assegurar a coordenag¢do da tramitagdo interna das candidaturas financiadas

por fundos comunitarios, cuja execugao seja da responsabilidade da DGADR,;

Assegurar a gestdo, a seguranca e o eficiente funcionamento da infraestrutura de recursos das
tecnologias da informacdo e das comunicacbes, dos dados e das aplicagdes informaticas, bem
como desenvolver os sistemas aplicacionais de disponibilizacdo de informacdo e servicos nos

espagos web intra e extraorganizagao;
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¢

Organizar e aplicar um sistema de registo, acompanhamento, controlo e arquivo do expediente e
coordenar a divulgacao da informacao, a gestao do servico de documentagdo assim como as acdes
de informacao e relagdes-publicas;

Assegurar a gestdo, manutencdo, conservacao e seguranca do patriménio, instalacdes e

equipamentos e executar as fungdes de aprovisionamento e economato.

Dispoe de trés unidades flexiveis: Divisdo de Organizacdo e Recursos Humanos (DORH), Divisdo de Gestdo

Financeira (DGF) e Divisdo de Planeamento e Gestdo de Informacao (DPGI).

Divisdo de Organizagao e Recursos Humanos (DORH)

¢

Desenvolver as acBes necessarias a organizacdo e instrucdo dos processos relativos aos recursos
humanos e respetivo cadastro assim como no que se refere a sua formacdo e aperfeicoamento
profissional, elaborar o balanco social e a atualizacdo do Sistema de Informacao da Organizagao do

Estado;

Assegurar 0 processamento de vencimentos, remuneragc”)es e outros abonos;

N

Promover e assegurar a realizacdo de acbOes referentes a racionalizacdo, simplificacdo,
modernizacdo e normalizacdo de circuitos administrativos e processos de negdcio com vista a uma
maior eficiéncia, eficacia, economia, sustentabilidade e responsabilidade social potenciadas pela
adequada utilizagao das novas tecnologias da informagao e das comunicagdes;

Coordenar o processo de aplicagdo na DGADR dos subsistemas 2 e 3, do sistema integrado de
gestdo e avaliacdo de desempenho na Administracdo Publica (SIADAP);

Organizar e aplicar um sistema de registo, acompanhamento, controlo e arquivo do expediente;

Assegurar a execucdo das normas sobre condicdes ambientais, de higiene e de seguranca no

trabalho.
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Divisdo de Gestao Financeira (DGF)

¢

¢

Preparar os projetos de orgamento e assegurar a gestdo e controlo orgamental;

Promover a gestao integrada dos recursos financeiros e garantir a elaboracdo da conta de geréncia

e do relatdrio financeiro anual da gestdo efetuada;

Assegurar a legalidade e regularidade das operacdes das receitas cobradas e das despesas
efetuadas, a fiabilidade, integralidade e exatiddao dos registos contabilisticos e garantir a

organizacao e controlo do respetivo arquivo;
Assegurar a execugao orcamental e financeira e prestacdo de contas de projetos cofinanciados;

Identificar e atualizar o cadastro de bens e da frota automével da DGADR;

Assegurar as func¢des de aprovisionamento e economato.

Divisdao de Planeamento e Gestao da Informacao (DPGI)

¢

Coordenar a elaboracdo e respetiva monitorizacdo dos instrumentos de gestdo integrados no ciclo
anual de gestdo, nomeadamente Plano e Relatério de Atividades e o Quadro de Avaliacdo e
Responsabilizagdo;

Assegurar a gestao e o eficiente funcionamento da infraestrutura de recursos das tecnologias da
informacdo e das comunicagdes, colaborando com a DGF na permanente atualizacdo do cadastro

destes recursos;

Conceber, estruturar e desenvolver os sistemas aplicacionais de disponibilizagdo de informacdo e

servicos nos espacos Web intra e extraorganizagao;

Coordenar a divulgacdo da informacdo produzida pela DGADR promovendo a sistemdtica e

permanente atualiza¢cdo dos espagos Web;

Assegurar a gestdo do servico de documentagdo, garantindo a edicdo, circulacdo e divulgacdo da

informacdo produzida pela DGADR nos seus variados suportes;

Programar, preparar e executar as acbes de informacdo e relagGes-publicas e divulgacdo da

atividade da DGADR,;

Conceber e gerir as bases de dados, nomeadamente a de apoio ao sistema de cartdes para

usufruto do Beneficio Fiscal ao gasdleo;

Coordenar a tramitacdo interna das candidaturas financiadas por fundos comunitarios, cuja

execucao seja da responsabilidade da DGADR.
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DIVISAO DE GESTAO FINANCEIRA

UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
DGF
(SiGLA)

OBIJETIVO 1 INDICADOR

Percentagem de Processos anteriores a 2023, na AT ou

Recuperar a Divida de clientes . .
propostos para incobravel.

Ind.

Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO

100 >85% [75 - 85] % <75%
Resultado 31 dez 95,93
Iniciativas/Ac¢6es Execucdo das a¢des (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Oficiar a AT (Autoridade Tributaria) questionando

. ®  Concluido
sobre os processos remetidos.

Fontes de verificagdo:

®  Gestdo de Recursos Financeiros Partilhada (GeRFiP)/ Oficios enviados a Autoridade Tributéria e Aduaneira/
aplicagdo de faturas a crédito/ficheiro Excel

OBIJETIVO 2 INDICADOR
1. Data de apresentacdo do relatdrio ultimo
semestre 2023;

Melhorar a monitorizagdo da execugao financeira " o
2. Data de apresentacgdo do relatdrio 12 semestre

2024
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
%
> 31 mar
CRITERIOS DE 50 <31 mar 31 mar
CLASSIFICAGAO
50 <31 ago 31 ago >31 ago
50 15 mar
Resultado 31 dez
50 30 jul
Iniciativas/Acdes Execucido das agbes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Analisar os varios mapas de GeRFiP e das aplica¢des e Concluido

internas
®  Elaborar os mapas a apresentar ®  Concluido
®  Elaborar os relatoérios ®  Concluido

Fontes de verificagao:

®  Documentos efetuados (relatérios do ultimo semestre de 2022 e do 12 semestre de 2023)
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OBIJETIVO 3

Monitorizar o Manual de Controlo Interno

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE 50 <31 mar
CLASSIFICACAO
50 <31 ago
50 28 fev
Resultado 31 dez
50 27 ago

Iniciativas/Acdes

®  Recolher informacdo junto dos servigos
responsaveis

®  Promover anadlises dos mapas;
®  Elaborar o texto final;

Fontes de verificagdo:

INDICADOR
1. Data de apresentagdo do relatdrio ultimo
semestre 2023;
2. Data de apresentacgdo do relatério 12 semestre

2024

Meta (Atingiu) N3o Atingiu
31 mar >31 mar
31 ago >31 ago

Execugido das agbes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Concluido

®  Concluido

®  Concluido

®  Documentos efetuados (relatorios do ultimo semestre de 2022 e do 12 semestre de 2023)

OBIJETIVO 4

Garantir o prazo médio de pagamentos

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 <27
Resultado 31 dez 21

Iniciativas/Acdes

®  (Calcular os dias para pagamento de uma fatura
pelo orcamento de funcionamento (data da fatura
- data pagamento) mensalmente

®  Promover o apuramento da média dos dias desses
pagamentos por trimestre

Fontes de verificagao:

¢ Folha de Excel (PLC)

QUAR
INDICADOR 2024

P édio d tos d t
razo médio de pagamentos do orcamento OP7
de

. . . Ind.9
funcionamento (receitas préprias) *

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[27-29] >29

Execucido das agbes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Concluido

®  Concluido

Nota: *Excluem-se as faturas entradas apds 5 dias da sua emissdo e periodos sem dotagdo orgamental

(cativagBes) ou inexisténcia de receita
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OBIJETIVO 5

Promover a uniformizagdo de procedimentos para a

aquisicdo de bens e servigos

Ind.
Peso Superou
0,
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO 100 <15 dez
Resultado 31 dez 11 out

Iniciativas/Ac¢6es

®  Entregar primeiro esbogo do Manual a DSIGA para

apreciacao e alteragdes
®  Efetuar corregGes e finalizar documento

®  Enviar a diregdo superior o documento para
homologacdo

Fontes de verificagdo:

INDICADOR

Data de elaboragdo do manual de procedimentos para
aquisicdo de bens e servigos

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[15-30] dez > 30 dez

Execucdo das a¢des (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Concluido
®  Concluido

®  Concluido

®  Envio a Diregcdo do Manual para homologacgao e registado no sistema de gestdo de documentos e processos
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D1vISAO DE ORGANIZAGAO DE RECURSOS HUMANOS
UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL DORH
(SIGLA)

OBIJETIVO 1 INDICADOR

Promover a divulga¢do do “Flash Informativo DGADR”

, . . . Numero de edi¢bes elaboradas, aprovadas e publicadas
com conteudos das diversas unidades organicas

Ind.

Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO 100 >2 [1-2] <1
Resultado 31 dez 3
Iniciativas/Ac¢6es Execucdo das a¢des (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Recolher contributos de todas as UO da DGADR,
elaborar documento e submeter a aprovagao ®  Concluido
superior

®  Divulgar o conteudo do Flash por todos os

° )
colaboradores da DGADR Concluido

Fontes de verificagdo:

¢ Sistema de gestdo de documentos e processo iFlowBPM e intranet da DGADR

OBJETIVO 2 INDICADOR

Promover a divulgagdo da “Newsletter” sobre Recursos

Humanos (RH) Numero de edi¢Ges elaboradas, aprovadas e publicadas

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
%
CRITERIOS DE 100 5 1-2 1
CLASSIFICACAO > [1-2] <
Resultado 31 dez 5
Iniciativas/Acdes Execucido das agbes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Recolher contributos de todas as UO da DGADR,
elaborar documento e submeter a aprovagao ®  Concluido
superior

®  Divulgar o conteudo do Flash por todos os

° )
colaboradores da DGADR Concluido

Fontes de verificagdo:

¢ Sistema de gestdao de documentos e processo iFlowBPM e intranet da DGADR
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OBIJETIVO 3

Melhorar a informagao sobre  assiduidade,
aposentacdo e processamento de vencimentos

Ind.
Peso Superou
; %
CRITERIOS DE
CLASSIFICAGAO 100 >1
Resultado 31 dez 3

Iniciativas/Ac¢6es
®  Preparar proposta de Flyer sobre aposentagdo

®  Preparar Manual da Assiduidade

®  Preparar Manual de processamento de
vencimentos no SRH

®  Aprovacgdo e divulgagdo dos documentos
Fontes de verificagdo:

¢ iFlowBPM; correio eletrénico

OBIJETIVO 4

Promover a divulgacdo de indicadores de Recursos
Humanos

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE
100 >10

CLASSIFICACAO
Resultado 31 dez

Iniciativas/Acdes

® Elaborar a informacgdo de suporte ao documento
de indicadores de recursos humanos (efetivos,
recrutamento e formagao)

®  Elaborar e submeter a aprova¢ao do documento
sobre indicadores de recursos humanos (efetivos,
recrutamento e formacdo)

®  Divulgar o documento sobre indicadores de
recursos humanos (efetivos, recrutamento e
formacgédo) pelas Direcdes de Servigos

Fontes de verificagdo:

INDICADOR

Numero de documentos orientadores elaborados

divulgados  sobre  assiduidade, aposentagdo
processamento de vencimentos
Meta (Atingiu) N3o Atingiu
1 <1

Execucdo das a¢des (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Concluido

®  Concluido
®  Concluido

®  concluido

INDICADOR

e
e

Numero de edigSes do documento de Indicadores sobre

recursos humanos elaboradas e divulgadas

Meta (Atingiu) N3o Atingiu
[6-10] <6
10

Execugdo das agbes (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Concluido

®  Concluido

®  Concluido

¢ Sistema de gestdo de documentos e processo iFlowBPM, E-mail

44



OBIJETIVO 5

Promover a motivagdo dos trabalhadores através da
formagao profissional

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICAGAO 100 >35%
Resultado 31 dez 89% (*)

QUAR

INDICADOR 2024
Percentagem de trabalhadores com formagao oP4
no ano face ao total de trabalhadores Ind.4

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

35% <35%

Nota justificativa (*): O resultado apresentado prende-se com a necessidade de realizagdo de agGes de formagdo ndo previstas
decorrentes da implementagdo do novo sistema de gestdo documental: Filedoc. A necessidade dos trabalhadores frequentarem
estas agGes de formacgdo para poderem utilizar a ferramenta de gestdo documental, levou a um aumento da percentagem de
trabalhadores com formagao face ao que era inicialmente expectavel.

Iniciativas/Ag¢bes

®  Apoiar na realizagdo de agdes de formacao interna
®  Apoiar nainscricdo em agles de formagdo externa
®  Promover a divulgagdo das iniciativas de formagao

Fontes de verificagao:

Execucdo das a¢des (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Concluido

®  Concluido

®  Concluido

¢ Correio eletrdnico; base de dados da formagdo rede DORH, indicadores RH

OBIJETIVO 6

Promover a ado¢dao de medidas facilitadoras da

QUAR
INDICADOR 2024

Taxa de aprovacdo de requerimentos elegiveis,
relativos a organizagdo do tempo de trabalho oP 12
(regime de teletrabalho e de jornada continua) e que Ind.14

conciliagio da vida profissional com a vida
pessoal e familiar

visam a conciliagdo da vida profissional, familiar e

pessoal
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 >90% [70-90] % <70%
Resultado 31 dez 100%

Iniciativas/Ag¢bes

®  Receber os requerimentos, recolher parecer

°
das chefias;

® Elaborar a informacdo de enquadramento; ¢

®  Apurar a percentagem de pedidos L4

autorizados.

Fontes de verificagdo:

Execucdo das a¢des (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

Concluido

Concluido

Concluido

¢ iFlowBPM, quadro resumo dos requerimentos e aprovacgoes
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Descricao

Continuidade no reforgo do capital social

Alterada estrutura de informagdo na pagina
eletronica

Recrutamento Centralizado para 15 Técnicos
superiores

Conciliagdo da vida pessoal, familiar e pessoal

Medida especial de aceleragao do
desenvolvimento das carreiras

Promogao da salde e seguranga no trabalho

Apoio administrativo a EM PEPAC

Melhorar a gestdo dos periodos experimentais

Melhorar o conhecimento sobre Abonos
variaveis

Planeamento do processo avaliativo

Resultado Alcangado

24 concursos e 8 mobilidades e preenchimento
de 16 postos de trabalho

Acesso mais rapido e facil a informacao sobre
concursos

Preenchimento de 3 postos de trabalho em
2024

Anadlise e tratamento de 81 requerimentos no
ambito da conciliagdo

Atualizagdo remuneratdria a 26 trabalhadores

137 analises clinicas e 60 exames visuais e 44
consultas de medicina no trabalho e 3 vistorias
de seguranga

Processamento salarial (remuneragdes,
abonos, descontos, trabalho extraordinario e
ajudas de custo), desenvolvimento

remuneratério e gestdo da assiduidade e
cadastro de todos os trabalhadores da EM
PEPAC Continente.

Elaborado o Manual do periodo experimental

Elaborado o Manual dos abonos variaveis

Publicados os despachos de orientagdes de
aplicagdo do SIADAP 2 e 3 para 2025 e
Despacho de adaptagdo das normas
transitdrias para 2023/24
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DIVISAO DE PLANEAMENTO E GESTAO DA INFORMAGAO

UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
(SiGLA)

OBIJETIVO 1

Promover a atualiza¢do da versao do Koha

Ind.
Peso Superou
) %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 <15 jul
Resultado 31 dez 17 abr (*)

Iniciativas/Ag¢6es

®  Preparar o ambiente para instalagao
® |Instalar a nova versao

®  Migrar os dados da versdo anterior

®  Realizar testes

®  Disponibilizar a nova versdo em ambiente de
produc¢ao

Fontes de verificagdo:

*  Versdo do Koha atualizada

DPGI

INDICADOR

Data de atualizagdo da versdo do Koha

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[15-31] jul >31 jul

Execugdo das a¢des (Nao Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Concluido
®  Concluido
®  Concluido

®  Concluido

®  Concluido

Nota Justificativa (*): Houve a antecipagdo da concretizagdo do objetivo relativamente a meta motivado pela necessidade de
disponibilizar a nova versdo pois detém funcionalidades importantes

OBIJETIVO 2
Desenvolver aplicagio no ambito da Rede de
Exploragbes de Demonstragdo em Inova¢do e Boas
Praticas de Gestdo do Solo

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE i
CLASSIFICACAO 100 <1 abr

Resultado 31 dez
Iniciativas/Ag¢bes
®  Analisar os Requisitos

®  Estruturar a Base de dados MySQL

® Desenvolver areas reservadas para Proprietarios,
Proponentes e DGADR

®  Promover a concegao e desenvolvimento do layout

INDICADOR

Data de disponibilizagdo da aplica¢do, a area
competente, para testes finais

Meta (Atingiu) Ndo Atingiu
[1-15] abr >15 abr
11 abr

Execucdo das a¢des (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Concluido

®  Concluido
®  Concluido

®  Concluido
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®  Realizar testes

Fontes de verificagdo:

®  Concluido

¢ E-mail a comunicar a disponibilizacao da aplicagdo para testes

OBJETIVO 3
Promover o desenvolvimento de nova aplicagdo no
ambito da lista dos técnicos com formagdo
regulamentada em Prote¢dao Integrada, Produgao

Integrada e Modo de Produgédo Bioldgico (DL 37/2013,

de 13 de margo)

Ind.
Peso Superou
0,
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO 100 <15 dez
Resultado 31 dez 4 dez

Iniciativas/Ag¢bes

®  Adaptar a Base de dados Access em base de dados
MySQL com a respetiva adaptacgdo de tabelas

® Desenvolver drea de consulta publica, area
reservada dos técnicos e drea reservada da DGADR

®  Promover a concegao e desenvolvimento do layout

®  Disponibilizar aplicacdo, a drea competente, para
testes

Fontes de verificacdo:

INDICADOR

Data de disponibilizacdo para testes da area competente

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[15- 31] dez >31 dez

Execucdo das a¢des (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Concluido

®  Concluido
®  Concluido
®  Concluido

*  E-mail enviado a darea competente (DSTAR/DAEA) a informar a disponibilizacdo da aplicagdo para testes

OBJETIVO 4

Assegurar a satisfacdo dos clientes da Direcao-Geral de
Agricultura e Desenvolvimento Rural (DGADR)

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE g
CLASSIFICACAO 100 >3,85
Resultado 31 dez 4,06

QUAR
INDICADOR 2024
fo P OoP9
Indice geral de satisfagcdo Ind.11
Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[3,15-3,85] <3,15
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Iniciativas/Ac¢6es

®  Rececionar pedidos de informacdo através do site

(https://www.dgadr.gov.pt)
®  Reencaminhar os pedidos de informacgéao para a

respetiva area técnica para elaboragdo de resposta

®  Enviar aos clientes (que deram autorizagdo para

resposta a questionario de satisfagdo), email com

link para questionario de satisfacdo

®  Promover o apuramento dos resultados
Fontes de verificagdo:

*  Relatdrio de Atividades 2024

Descricao

*  Participagdo em reunibes Plataforma
iFAMA

*  Elaboragao e Publicitacdo na Intranet com
periodicidade mensal da “Newsletter
Legislagao”

*  Reformulagdo de Paginas no site:

® Elementos essenciais do Sistema
Nacional de QualificagGes no site
da DGADR;

® Utilizagdo ndo agricola do solo
de prédios beneficiados no site
da DGADR;

® Controlo e Certificaggo e
Rotulagem

® Controlo e/ou certificacdo —
Novas Intervengdes PEPAC;

Execucdo das a¢des (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Resultado Alcangado

Contributos para Criagdo da Plataforma disponivel
em:
https://ifama.igamaot.gov.pt/Portal/LandingPage

Disponivel em Newsletter relativa a Legislagdo na
Intranet

Disponivel em:
https://www.dgadr.gov.pt/formacao/o-sistema-
nacional-de-qualificacoes- sng/elementos-
essenciais-do-sistema-nacional-de-qualificacaoes

Disponivel em: https://www.dgadr.gov.pt/ut-ag-
solo-pred-benef
Disponivel em:

https://www.dgadr.gov.pt/producao-
integrada/controlo-e-certificacao-e-rotulagem

PEPAC https://www.dgadr.gov.pt/controlo-e- ou-
certificacao-novas-intervencoes-pepac

Novo separador com as seguintes paginas:

Conservagdo do solo — Pastagens biodiversas
https://www.dgadr.gov.pt/controlo-e-ou-
certificacao-novas-intervencoes-pepac/conservacao-
do-solo-pastagens-biodiversas

Melhorar a eficiéncia alimentar animal para redugdo
das emissdes de gases com efeitos de estufa, na
componente de bovinos de carne
https://www.dgadr.gov.pt/controlo-e-ou-
certificacao-novas-intervencoes-pepac/melhorar-
efic-alimentar

Bem-estar animal e uso racional de antimicrobianos
https://www.dgadr.gov.pt/controlo-e-ou-
certificacao-novas-intervencoes-pepac/bem-estar-
animal-e-uso-racional-de-antimicrobianos
Promocao da fertilizacdo organica
https://www.dgadr.gov.pt/controlo-e-ou-
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https://ifama.igamaot.gov.pt/Portal/LandingPage
https://www.dgadr.gov.pt/formacao/o-sistema-nacional-de-qualificacoes-%20snq/elementos-essenciais-do-sistema-nacional-de-qualificacaoes
https://www.dgadr.gov.pt/formacao/o-sistema-nacional-de-qualificacoes-%20snq/elementos-essenciais-do-sistema-nacional-de-qualificacaoes
https://www.dgadr.gov.pt/formacao/o-sistema-nacional-de-qualificacoes-%20snq/elementos-essenciais-do-sistema-nacional-de-qualificacaoes
https://www.dgadr.gov.pt/ut-ag-solo-pred-benef
https://www.dgadr.gov.pt/ut-ag-solo-pred-benef
https://www.dgadr.gov.pt/producao-integrada/controlo-e-certificacao-e-rotulagem
https://www.dgadr.gov.pt/producao-integrada/controlo-e-certificacao-e-rotulagem
https://www.dgadr.gov.pt/controlo-e-%20ou-%20certificacao-novas-intervencoes-pepac
https://www.dgadr.gov.pt/controlo-e-%20ou-%20certificacao-novas-intervencoes-pepac
https://www.dgadr.gov.pt/controlo-e-ou-certificacao-novas-intervencoes-pepac/conservacao-do-solo-pastagens-biodiversas
https://www.dgadr.gov.pt/controlo-e-ou-certificacao-novas-intervencoes-pepac/conservacao-do-solo-pastagens-biodiversas
https://www.dgadr.gov.pt/controlo-e-ou-certificacao-novas-intervencoes-pepac/conservacao-do-solo-pastagens-biodiversas
https://www.dgadr.gov.pt/controlo-e-ou-certificacao-novas-intervencoes-pepac/melhorar-efic-alimentar
https://www.dgadr.gov.pt/controlo-e-ou-certificacao-novas-intervencoes-pepac/melhorar-efic-alimentar
https://www.dgadr.gov.pt/controlo-e-ou-certificacao-novas-intervencoes-pepac/melhorar-efic-alimentar
https://www.dgadr.gov.pt/controlo-e-ou-certificacao-novas-intervencoes-pepac/bem-estar-animal-e-uso-racional-de-antimicrobianos
https://www.dgadr.gov.pt/controlo-e-ou-certificacao-novas-intervencoes-pepac/bem-estar-animal-e-uso-racional-de-antimicrobianos
https://www.dgadr.gov.pt/controlo-e-ou-certificacao-novas-intervencoes-pepac/bem-estar-animal-e-uso-racional-de-antimicrobianos
https://www.dgadr.gov.pt/controlo-e-ou-certificacao-novas-intervencoes-pepac/promocao-da-fertilizacao-organica

Descricao

®  Estatuto da Agricultura Familiar

® Intervencdo Uso Eficiente da Agua
(UEA)

® Programas Operacionais novo
separador com as seguintes
paginas:

® Formagado Especifica Setorial -
Técnicos

® Formagdo Especifica Setorial -
Agricultores e Operadores

® Estatisticas da Formacgao
Profissional homologada pelo
MAgriP

® Novo Regime do Exercicio da
Atividade Pecuaria (NREAP)

® Atualizagdo do online do Glossario
do NREAP no site da DGADR

® Diretiva Nitratos

® “Necessidade Hidricas das
culturas” — criacdo de nova pagina
“Dotacg0es de rega de
sobrevivéncia (RCM de 80/2024,
de 21 de junho)”

Atualizagdo para Joomla 4 dos sites SIR;
Parceria Portuguesa para o Solo e Sistema
de Aconselhamento Agricola e Florestal)
com analise detalhada da acessibilidade

Desenvolvimento de aplicagdo para Totem
(LG Digital Signage com sistema operativo
Android 7.1)

Exposicao “Paisagens Ideoldgicas. O
Tempo nas Coldonias Agricolas em Portugal

Desenvolvimento Nova aplica¢do para
gestao “Juntas de Agricultores
Reconhecidas”

Resultado Alcangado

certificacao-novas-intervencoes-pepac/promocao-
da-fertilizacao-organica

https://www.dgadr.gov.pt/agriculturafamiliar

https://www.dgadr.gov.pt/eficiencia-
hidrica/intervencao-uso-eficiente-da-agua-uea

Apicultura https://www.dgadr.gov.pt/programas-
operacionais/apicultura

Fruta e Horticolas
https://www.dgadr.gov.pt/programas-
operacionais/fruta-e-horticolas

https://www.dgadr.gov.pt/formacao/formacao-
especifica-setorial/formacao-tecnicos

Formacdo Especifica Setorial — Agricultores e
Operadores
https://www.dgadr.gov.pt/formacao/formacao-
especifica-setorial/formacao-especifica-setorial-
para-agricultores-e-operadores

https://www.dgadr.gov.pt/formacao/estatisticas-
da-formacao-profissional

Disponivel em: https://www.dgadr.gov.pt/reap

Disponivel em:
https://www.dgadr.gov.pt/reap/glossario-nreap-faqg

Disponivel em:
https://www.dgadr.gov.pt/diretiva-nitratos

Disponivel em:

https://www.dgadr.gov.pt/nec-hidricas-
culturas/dotacoesrega

https://sir.dgadr.gov.pt/
https://parceriaptsolo.dgadr.gov.pt/ e
https://saaf.dgadr.gov.pt/

Localizado na entrada do edificio

Decorreu entre 11 de marg¢o a 30 de abril com
apresentacdo de um video com as fotografias
utilizadas na exposicdo relativas aos nucleos das
colénias agricolas.

Area publica

Area reservada da DGADR
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https://www.dgadr.gov.pt/controlo-e-ou-certificacao-novas-intervencoes-pepac/promocao-da-fertilizacao-organica
https://www.dgadr.gov.pt/controlo-e-ou-certificacao-novas-intervencoes-pepac/promocao-da-fertilizacao-organica
https://www.dgadr.gov.pt/agriculturafamiliar
https://www.dgadr.gov.pt/eficiencia-hidrica/intervencao-uso-eficiente-da-agua-uea
https://www.dgadr.gov.pt/eficiencia-hidrica/intervencao-uso-eficiente-da-agua-uea
https://www.dgadr.gov.pt/programas-operacionais/apicultura
https://www.dgadr.gov.pt/programas-operacionais/apicultura
https://www.dgadr.gov.pt/programas-operacionais/fruta-e-horticolas
https://www.dgadr.gov.pt/programas-operacionais/fruta-e-horticolas
https://www.dgadr.gov.pt/formacao/formacao-especifica-setorial/formacao-tecnicos
https://www.dgadr.gov.pt/formacao/formacao-especifica-setorial/formacao-tecnicos
https://www.dgadr.gov.pt/formacao/formacao-especifica-setorial/formacao-especifica-setorial-para-agricultores-e-operadores
https://www.dgadr.gov.pt/formacao/formacao-especifica-setorial/formacao-especifica-setorial-para-agricultores-e-operadores
https://www.dgadr.gov.pt/formacao/formacao-especifica-setorial/formacao-especifica-setorial-para-agricultores-e-operadores
https://www.dgadr.gov.pt/formacao/estatisticas-da-formacao-profissional
https://www.dgadr.gov.pt/formacao/estatisticas-da-formacao-profissional
https://www.dgadr.gov.pt/reap
https://www.dgadr.gov.pt/reap/glossario-nreap-faq
https://www.dgadr.gov.pt/diretiva-nitratos
https://www.dgadr.gov.pt/nec-hidricas-culturas/dotacoesrega
https://www.dgadr.gov.pt/nec-hidricas-culturas/dotacoesrega
https://sir.dgadr.gov.pt/
https://parceriaptsolo.dgadr.gov.pt/
https://saaf.dgadr.gov.pt/

Descri¢cao

Desenvolvimento da Aplica¢gdao “Rede de
ExploragGes de Demonstracdo em Inovagdo e
Boas Praticas de Gestao do Solo”

Desenvolvimento de nova aplicagdo no ambito do
Material de Reproducgdo Vegetal “

Elaboragao do Manual de Procedimentos do
Canal de Dentincia da DGADR

® Disponibilizagdo no site da DGAD
Manual de Procedimentos Manual Canal
de Denduncia

® Disponibilizacdo na Intranet da DGADR
do Procedimento interno e respetivo
fluxograma do canal de Denuncia da
DGADR

Resultado Alcangado
*  Area reservada dos donos das exploragdes
*  Areareservada dos proponentes
*  Areareservada da DGADR

Disponivel em:

https://app.dgadr.gov.pt/sementes/grid entrada
/

Disponivel em:
https://www.dgadr.gov.pt/images/docs/canal d
enuncia/manual-canal-denuncias DGADR.pdf

Disponivel em:
http://intranet.ceres.pt/images/dados/procedim
entos/2024/canal _denuncia/Procedimento_inter
no.pdf

http://intranet.ceres.pt/images/dados/procedim
entos/2024/canal _denuncia/Fluxograma CanalD
enuncia.png
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https://app.dgadr.gov.pt/sementes/grid_entrada/
https://app.dgadr.gov.pt/sementes/grid_entrada/
https://www.dgadr.gov.pt/images/docs/canal_denuncia/manual-canal-denuncias_DGADR.pdf
https://www.dgadr.gov.pt/images/docs/canal_denuncia/manual-canal-denuncias_DGADR.pdf
http://intranet.ceres.pt/images/dados/procedimentos/2024/canal_denuncia/Procedimento_interno.pdf
http://intranet.ceres.pt/images/dados/procedimentos/2024/canal_denuncia/Procedimento_interno.pdf
http://intranet.ceres.pt/images/dados/procedimentos/2024/canal_denuncia/Procedimento_interno.pdf
http://intranet.ceres.pt/images/dados/procedimentos/2024/canal_denuncia/Fluxograma_CanalDenuncia.png
http://intranet.ceres.pt/images/dados/procedimentos/2024/canal_denuncia/Fluxograma_CanalDenuncia.png
http://intranet.ceres.pt/images/dados/procedimentos/2024/canal_denuncia/Fluxograma_CanalDenuncia.png

3.4.2 Direcao de Servicos de Promocéao da Atividade Agricola (DSPAA)

Caracterizagao do Servico

A Direcdo de Servicos de Promocdo da Atividade Agricola (DSPAA) apresenta como principais

competéncias:

¢ Incentivar a integracdo da componente ambiental na atividade das exploragGes agricolas,
assegurando a producdo de normativos de boas praticas agricolas e de modos de producao
sustentdveis, a introducdo de novas tecnologias e a divulgacdo do conhecimento nomeadamente
através do sistema de aconselhamento agricola;

¢ Promover a dinamizacdo do mercado da terra, através da promocdo do uso das terras, do
arrendamento rural, da transmissdo da exploragdo e do redimensionamento;

¢ Realizar os estudos necessarios a certificagdo e homologacdo de maquinas agricolas, assim como
assegurar a coordenacdo do Beneficio Fiscal ao gasdleo;

¢ Promover a caracterizacdo dos recursos genéticos vegetais nacionais com potencial interesse para
o Pais com vista a sua protecdo, promogao e utilizagdo sustentada;

¢ Valorizar a qualidade e promover a diferenciacdo de produtos agricolas e agroalimentares,
assegurando nomeadamente a coordenacdo do sistema de controlo e certificacdo dos modos de
producdo agricola e dos produtos agroalimentares qualificados;

¢ Definir as normas técnicas e instrumentos de apoio ao processo de licenciamento necessarios a
aplicacdo do regime de exercicio da atividade pecudria (REAP) e apoiar a coordenag¢do da Comissdo
de Acompanhamento do Licenciamento da Exploragdo Pecuaria (CALEP);

¢ Promover um uso de dgua mais eficiente e eficaz, nomeadamente através da implementagao de
um sistema de avisos de rega;

¢ Contribuir para a implementacdo de normas de protecdo contra a poluicdo dos solos e da agua,

propondo as necessarias medidas preventivas e de corregao.
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Dispoe de trés unidades flexiveis: Divisdao de Apoio as Explora¢des Agricolas (DAEA), Divisdao da Qualidade e

Recursos Genéticos (DQRG) e a Divisdo de Gestdo dos Recursos Naturais (DGRN).

Divisdo de Apoio as Exploracoes Agricolas (DAEA)

¢

Divisao

¢

Incentivar o desenvolvimento e disseminacdo: de boas praticas agricolas, de outras formas de
integracdo da componente ambiental na atividade agricola e de introdugdo de novas tecnologias

na producdo agricola;
Gerir e desenvolver o sistema de aconselhamento agricola.

Elaborar documentos técnicos de apoio a pratica da producdo integrada e da producao primaria

do modo de produgdo biolégico;

Assegurar a disponibilizacdo de informagdo técnica aos agricultores, de forma a incrementar a

adesdo, por parte dos agricultores a modos de producado sustentaveis;

Desenvolver os conteldos de formagdo dos agentes do desenvolvimento agricola e rural,
designadamente no ambito da formacdo dos técnicos responsaveis pela disseminacdo de boas

praticas agricolas;

Promover a dinamizagdo do mercado da terra, através da transmissdo da exploracdo,

arrendamento rural, redimensionamento e gestao da bolsa de terras;

Realizar os estudos necessarios a certificagdo e ou homologacdo de maquinas agricolas assim

como assegurar a coordenacdo do Beneficio Fiscal ao gasodleo.

da Qualidade e Recursos Genéticos (DQRG)

Dinamizar o sistema nacional de valorizacao da qualidade e diferenciagdo de produtos agricolas e
agroalimentares, integrando os regimes atualmente existentes (MPB; PRODI; DOP/IGP/ETG) e

outros a criar;

Promover a operacionalizagdo de disposi¢des especificas regulamentares relativas aos regimes de
qualidade, coordenar o sistema de controlo destes regimes e contribuir para a avaliacdao de

programas de apoio;
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¢

Contribuir para a definicdo das regras da politica de valorizacdo da qualidade dos produtos

agricolas, em articulagdo com o Gabinete de Planeamento e Politicas;

Promover a protecao dos recursos genéticos vegetais nacionais com potencial interesse para o
pais nomeadamente a sua identificacdo e caracterizacao, com vista a sua valorizacdo e utilizacao

sustentada;

Acompanhar os processos tendentes a inscricdo das variedades de conservacdao no Catalogo

Nacional de Variedades e promover a sua utilizacao.

Divisdao de Gestdo dos Recursos Naturais (DGRN)

¢

Promover e coordenar a implementacdo da diretiva «Nitratos de origem agricola» e «Protegdo

das massas de agua contra a poluicdo causada por certas substancias perigosas»;

Promover a protecdo e as boas praticas na utilizacdo da dgua destinada a fins agricolas, propondo

as necessarias medidas preventivas e de correcao;
Promover a implementacao de um sistema de avisos de rega;

Definir, em colaboragdo com outros organismos do Ministério, procedimentos, normas técnicas e
instrumentos de apoio ao processo de licenciamento, necessarios a aplicacdo do regime de

exercicio da atividade pecudria (REAP) e promover os respetivos sistemas de informacao;

Promover e coordenar a implementacdo da diretiva relativa a protecdo dos solos, na utilizacdo

agricola de lamas de depuragao;

Promover, em colaboragdo com as dire¢des regionais de agricultura e pescas, a correta utilizagdo

dos corretivos organicos na agricultura.

54



DIVISAO DE APOIO AS EXPLORACOES AGRICOLAS

UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
(SiGLA)

OBIJETIVO 1

Promover um sistema de registo de equipamentos
agricolas

Ind.
Peso Superou
0,
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO 100 <15 nov

Resultado 31 dez
Iniciativas/Ac¢6es

®  Definir informacgdo a integrar no sistema

® |dentificar entidades intervenientes e forma de
interagao

Fontes de verificagdo:

¢ Sistema de gestao de processos e documentos

OBIJETIVO 2

Promover a agdo da DGADR no ambito funcional da

mecanizag¢ao agraria

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE >0 >6
CLASSIFICAGAO
50 <15 out
50 9
Resultado 31 dez
50 -

Iniciativas/Ag¢bes

®  Reunir com organismos do sector no sentido de
definir procedimentos

®  Propor/promover participagdo em projetos
existentes/futuros

®  Promover reativagdo da CT2

® Realizagdo de 1.2 reunido da CT2

DAEA

INDICADOR
Data de apresentac¢do de proposta de especificagdes

do sistema

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[15-nov-15-dez] >15dez
13 dez
Execucdo das a¢des (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Concluido

®  Concluido

INDICADOR
1. Numero de reunides setoriais, incluindo
participacdo em projetos no ambito da
mecanizagdo agraria

2. Datada 1.2 reunido da Comissdo Técnica de
magquinas agricolas e florestais (CT2)

Meta (Atingiu) N3o Atingiu
[4-6] <4
[15-30] out >30 out

Execucdo das a¢des (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Concluido
®  Concluido

®  N3&o concluido

®  N3&o concluido
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Fontes de verificagao:

¢ Convocatorias das reunides

OBIJETIVO 3

Melhorar procedimentos de gestao do beneficio fiscal
do Gasdleo Colorido e Marcado (GCM)

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE )
CLASSIFICACAO 100 >3

Resultado 31 dez
Iniciativas/Acdes

® |dentificar matérias/processos a melhorar

®  Promover a implementacdo das melhorias
identificadas

Fontes de verificagdo:

QUAR
INDICADOR 2024
Numero de procedimentos melhorados OP10
/simplificados Ind.12
Meta (Atingiu) N3o Atingiu
[1-3] <1
1

Execugdo das agdes (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Concluido

®  Concluido

¢ Plataforma de gestdao do beneficio fiscal do gaséleo colorido e marcado da DGADR

OBIJETIVO 4

Gerir o Programa Emparcelar para Ordenar

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE 50 >30%
CLASSIFICACAO
50 >6
50 100%
Resultado 31 dez
50 8

Iniciativas/Ag¢bes

®  Definir as tarefas associadas a cada técnico
®  Analisar e decidir candidaturas

®  Elaborar material de divulgacao

®  Realizar sessdes de divulgagao

INDICADOR

1. Percentagem de candidaturas decididas
antecipadamente, face ao prazo definido no
aviso

2. Numero de ag¢des de divulgacdo de abertura de
aviso

Meta (Atingiu) N3o Atingiu
[20-30] % <20%
[4-6] <4

Execugdo das a¢des (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Concluido
®  Concluido
®  Concluido

®  Concluido
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Fontes de verificagao:

¢ Plataforma de analise de candidaturas

OBIJETIVO 5

Promover a dinamizacdo do mercado da terra,
designadamente através da transmissdao da
exploragdo, arrendamento rural, redimensionamento e
avaliacdo da propriedade rustica.

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICAGAO 100 >6

Resultado 31 dez

Iniciativas/Ag¢bes

®  |dentificar publico-alvo e elaborar cronograma das
sessdes

®  Realizar sessoes
Fontes de verificagao:
¢ Convocatodrias das sessées

¢ Sistema de gestdo de processos e documentos

Descricao

*  No ambito do Novo Pacto Verde, em particular da
Missdo 1 — Qualidade de Vida com a Natureza,
elaboragdo, em conjunto com a SE, de ficha de
indicadores de macronutrientes do solo.

*  Como membro do grupo de trabalho no ambito
do Eixo 2 ENSANP — Grupos vulneraveis, saude e
nutricdo, contribuicdo para a elaboragdo de
relatério peridédico, nomeadamente descricdo do
progresso  nos indicadores  definidos e
identificacdo de boas praticas na area da saude e
nutricao.

INDICADOR

Numero de agbes de sensibilizagdo sobre a aplicagdo da
Lei n.2 111/2015, de 27 de agosto, designadamente no
ambito do fracionamento e emparcelamento.

Meta (Atingiu) N3o Atingiu
[4-6] <4
4

Execugdo das a¢des (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Concluido

®  Concluido

Resultado Alcangado

*  Contributo no ambito do Novo Pacto Verde

¢ Contributo no dmbito do Programa Estratégia
Nacional de Seguranca Alimentar e
Nutricional de Portugal (ENSANP).
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Descri¢cao

No ambito da Lei do Clima, em particular da
elaboragdao de relatéorio da seguranga climatica,
identificacdo das agOes, nas competéncias da DAEA,
qgue concorreram para o objetivo da seguranca
alimentar e nutricional

Elaboracao de proposta de atuagao e procedimento
para arranque e queima das arvores, na sequéncia
da dete¢do de fogo bacteriano num pomar de
pereiras da Reserva de Terras

Submissdao de trabalho a comissao cientifica do X
Congresso Internacional de Agroecologia, no ambito
do tema “politicas publicas agroecoldgicas no
mundo: consonancias e dissonancias”.

No ambito do G20 Brasil, elaboracdo de proposta
para a constru¢do de uma posi¢do portuguesa no
tema do reconhecimento da agricultura Familiar

Elaboragdao de plano de agdo na sequéncia de
“Auditoria aos Sistemas de Controlo Oficial dos
Regimes de Produgdao Sustentavel: produgdo
Integrada (PRODI) e Modo de Produgdo Bioldgico
(MPB)”.

Acompanhamento da primeira fase de avaliagao
das indemnizag¢6es devidas pela construgao da rede
de rega no Bloco das Salgadas, no Aproveitamento
Hidroagricola do Lis.

Elaboragdo de planta parcelares, com a delimitacdo
das areas de serviddo administrativa e area de
trabalho, e quantificacdo e listagem das arvores
afetadas pela obra do projeto do Aproveitamento
Hidroagricola do Xévora.

Descrigao

Contributo no ambito do relatério da
seguranga climatica.

Mitiga¢do da propagac¢do de doenga grave das
fruteiras, em prédio da reserva de terras.

Divulgacdo do Estatuto de Agricultura Familiar,
como exemplo de instrumento de politica,
Unico no quadro europeu.

Contributo para o reconhecimento da
agricultura familiar, no ambito do G20 Brasil

Implementagdo de  recomendagdo da
IGAMAOT

Planeamento dos trabalhos a desenvolver pela
Associagao de Regantes e Beneficidrios do Vale
do Lis

Identificagdo de bens a abranger pela
declaracdo de utilidade publica, no
Aproveitamento Hidroagricola do Xévora
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UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
(SiGLA)

OBIJETIVO 1

Implementar o Programa de Auditorias de supervisao
aos Organismos Delegados no ambito do controlo

oficial ou do controlo delegado

DIVISAO DA QUALIDADE E RECURSOS GENETICOS

DQRG
QUAR
INDICADOR 2024
Numero auditorias executadas op2
Ind.2

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
; %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 >65 [55-65] <55
Resultado 31 dez 57
Iniciativas/Ac¢bes Execucdo das a¢des (N3do Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Programar auditorias ® Concluido
® Realizar as auditorias ® Concluido
® Elaborar relatoérios de auditorias ® Concluido

Fontes de verificagdo:

¢ Relatdrios submetidos via iFlow; ficheiro de acompanhamento de auditorias

OBJETIVO 2

INDICADOR

Promover a Revisdo de todos os Procedimentos

Operativos (PO) no ambito da Produgdo Bioldgica

Ind.
Peso
0,
CRITERIOS DE %
CLASSIFICAGAO 100

Resultado 31 dez

Iniciativas/Acdes

®  Analisar os PO em vigor
® Promover a revisdo de PO

® Submeter para aprovagdo

Fontes de verificagdo:

Data de apresentac¢do dos procedimentos

Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu

< 30-jun [1-jul-30-out] >31-out
29 jul
Execugido das agbes (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Concluido
® Concluido

® Concluido. Ultimo PO submetido em 29/07/2024

¢ Data de envio dos procedimentos a Direcdo
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OBIJETIVO 3

Coordenar os recursos genéticos

Ind.
Peso Superou
) %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 >6
Resultado 31 dez 8

Iniciativas/Ag¢6es
® Promover a participagao em projetos existentes

®  Propor a participagdo em projetos futuros

® Apresentar propostas de enquadramento dos
recursos genéticos

Fontes de verificagdo:

¢ Registo de participacdo

OBIJETIVO 4

Consolidar as bases legislativas relativas ao controlo
com criagao de regime sancionatdrio

Ind.
Peso Superou
L [V
CRITERIOS DE %
CLASSIFICAGAO 100 <1ljun

Resultado 31 dez
Iniciativas/Acdes
® Definir conteudo do documento

® Elaborar documento

® Preparar informacgdo a submeter a despacho da
Diregao

Fontes de verificagao:

INDICADOR

Participagdo em projetos de promogdo de recursos
genéticos

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[4-6] <4

Execucdo das a¢des (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)
® Concluido

® Concluido

® Concluido

INDICADOR

Data de apresentagdo da proposta

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[1-jun-29-set] >29 set
12 ago
Execucido das agbes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Concluido

® Concluido

® Concluido

¢ Data registada no iFlow de submissdo de proposta (PROC00006401_2024)
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OBIJETIVO 5

Promover a elaboracdo e publicacao de listagens de
comunicacdo obrigatérias no ambito da Producgao
Bioldgica

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO 100 < 1-jul

Resultado 31 dez

Iniciativas/Ac¢6es

®  Definir estrutura da informacao a publicar
® Analisar a informagdo
® Elaborar listas

®  Publicitar as listas no site da DGADR

Fontes de verificagdo:

INDICADOR

Data de envio para publicitagdo

Meta (Atingiu) N3o Atingiu
[1-31]jul > 31-jul
31 jul

Execucdo das a¢des (N3do Iniciado/Em curso/Concluido)
® Concluido
® Concluido
® Concluido

® Concluido

¢ Data de pedido de publicitacdo no site da DGADR. Publicagcéo em 31/07/2024 no site da DGADR
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DIVISAO DE GESTAO DOS RECURSOS NATURAIS

UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
(SiGLA)

OBIJETIVO 1

Promover o Reconhecimento dos Organismos de
Controlo (OC) no ambito das novas intervengées PEPAC

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE 50 >10
CLASSIFICACAO
50 <1 abr
50 12
Resultado 31 dez
50

Iniciativas/Acdes
Ind1

®  Analisar os processos de cada OC

®  Promover deslocagdes aos OC e as exploragdes
agricolas para acompanhamento da atua¢do dos
técnicos do OC

®  Preencher as listas de verificacdo e do relatdrio de
campo

®  Elaborar os relatdrios de supervisdo

Ind2

®  Estruturar e sistematizar os contetudos do
documento

®  Elaborar o documento

Fontes de verificagao:

¢ Indicador 1 — Relatdrios das visitas de supervisdao aos OC

DGRN

QUAR
INDICADOR 2024

Numero total de a¢Oes de supervisdo para OP5
as intervengdes PEPAC Ind.5

Data de apresentacdo de documento
orientador sobre a metodologia adotada
para o reconhecimento e supervisdo dos
Organismos Controlo (OC)

Ind.6

Meta (Atingiu) N3o Atingiu
[8-10] <8
[1-15] abr >15 abr

15 abr

Execucdo das agbes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

Concluido

Concluido

Concluido

Parte concluidas e parte a decorrer (supervisGes
efetuadas em dezembro)

Concluido

Concluido

¢ Indicador 2 — Submissdo do documento a Diregdo através do Sistema de Processos e documentos iFlowBPM
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OBIJETIVO 2 INDICADOR

Promover a implementagao do NREAP Data de envio dos novos conteldos para o site
institucional da DGADR no ambito do NREAP

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
; %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 <2 mai [2-15] mai >15 mai
Resultado 31 dez 29 abr
Iniciativas/Ag¢6es Execucdo das a¢des (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Desenvolver a estrutura macro da apresentagdo dos ,
®  Concluido

conteudos
®  Apresentar a estrutura macro ®  Concluido
®  Elaborar os conteudos ®  Concluido
®  Apresentar os novos conteudos desenvolvidos ®  Concluido

Fontes de verificagdo:

¢ E-mail de envio dos conteudos do site NREAP para a unidade organica que os publicita

OBJETIVO 3 INDICADOR

1. Numero de reunides do Grupo de Trabalho
GTNREAP

Dinamizar o uso sustentavel dos efluentes pecudrios 2. Data de apresentagio de documento
uniformizado a nivel nacional para aprovagao do
Plano de Gestdo de Efluentes Pecudrios (PGEP)
pelas entidades licenciadoras

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
%
CRITERIOS DE 50 >3 3 <3
R 50 <2 mai [2-15] mai > 15 mai
Resultado 31 dez 50 4
50 14 mai
Iniciativas/Acdes Execucido das agbes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Promover as reunides do GTNREAP ®  Concluido
®  Articular com o IFAP e DRAP - atual CCDR ®  Concluido
®  Estruturar e elaborar o Documento ®  Concluido
®  Integrar o documento no SIREAP ®  Concluido
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Fontes de verificagdo:

¢ Indicador 1 - Notas Sintese das reuniGes do GTNREAP

¢ Indicador 2 - Data de submissdo do documento uniformizado no Sistema de Gestdo de Informagdo (iFlow) da

DGADR

OBIJETIVO 4

Dinamizar a Implementacao da Diretiva Nitratos

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE 50 <29 abr
CLASSIFICACAO 50 <2jun
Resultado 31 dez 50 23 abr
50

Iniciativas/Ag¢bes

Ind. 1

®  Estruturar e elaborar os contetdos

®  Enviar conteudos para o site da DGADR

Ind.2

®  Articular com as DRAP e APA em sede de CTADN

L Rececionar contributos das DRAP

®  Elaborar componente do relatério afeta a DGADR

®  Coligir a componente agricola do relatério
®  Enviar contributos do setor Agricola para a APA

Fontes de verificagao:

INDICADOR

1. Data de envio dos novos conteldos para o site
institucional da DGADR no ambito da Diretiva
Nitratos

2. Data de envio do relatério quadrienal da
Diretiva Nitratos — componente agricola, a APA,
para seu posterior encaminhamento para a
Comissao Europeia

Meta (Atingiu) N3o Atingiu
[29-abr — 15-mai] > 15 mai
[2-30] jun >30jun
3jun

Execucdo das a¢des (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

* Indicador 1 — E-mail a solicitar a publicitacdo dos conteidos no site da DGADR

¢ Indicador 2 - Data de envio eletrdnico do relatdrio quadrienal a APA
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OBIJETIVO 5 INDICADOR

1. Numero de ag¢des de formagdo no ambito da

. L valorizagdo agricola de lamas (VAL);
Promover a Implementacdo da Diretiva Lamas
2. Promover a Reativagdo do GTL através da

realizacdo das respetivas reunides

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
%
CRITERIOS DE~ 70 >1 1 <1
CLASSIFICAGAO
30 >1 1 <1
70 0(*)
Resultado 31 dez
30 0)*)

Nota justificativa (*): As agcdes de formagdo ndo foram realizadas devido a absentismo do recurso humano afeto a esta area,
durante os 3 primeiros trimestres, sendo que a preparagdo para as formagdes tem inicio no més de fevereiro de cada ano.
N3o se promoveu a reativagao do GTL devido ao facto daa tutela ndo ter publicado o despacho para reativagao do Grupo de
Trabalho.

Iniciativas/Ag¢bes Execucdo das a¢des (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Promover a realizagdo de agGes de formacgao ® Naoiniciado
®  Promover a realizagdo das reunides do GTL ® N3oiniciado

Fontes de verificagao:

¢ Consulta do dossier da agdo de formagao e das Notas Sintese das reunides do GTL

Descricao

Proposta da Comissdo de alteragao do Anexo Il
da Diretiva Nitratos (questdo “Renure”)

Auditoria da IGAMAOT sobre a “Regulagdo ao
Plano de Ag¢ao das Zonas Vulnerdaveis — Vertente
Agricola”, conforme previsto no Plano de
Atividades para 2023

Resultado Alcancado

Participacdo na analise da proposta da Comissdo
(Nitrates Team) de alteracdo da redagdo do
Anexo Il da Diretiva Nitratos, solicitagdo de
esclarecimentos (questdes) ao Nitrates Team
sobre a referida proposta de alteragdo e
acompanhamento dos trabalhos (ainda em
curso)/articulagdio com GPP para posterior
articulagdo com Embaixada da Holanda

Elaboragdo do Plano de Atividades das medidas
corretivas e envio a IGAMAOT em 21-05-2024
Elaboragdo de 2 propostas de relatério de
controlo de 2021 e 2022 da aplicagdo da Diretiva
Nitratos, para posterior divulgagdo no site oficial
da DGADR (Informagdo n.2
DSPAA_DGRN_DOC00023155_2024)

Execucdo de medidas corretivas
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Descricao

Intervengdo A.3.3.2 - "Promogao da Fertilizagao
Organica", do Eixo A do PEPAC Continente

Coordenacdo do Subgrupo 2 — Valorizagdo de
efluentes e licenciamento, do Grupo de Trabalho
de revisdo de Despacho Conjunto n.2 626/2000,
para adequar procedimentos de licenciamento e
de aplicagdo/valorizagdo das aguas rugas e dos
bagagos de azeitona, e propor formas de
monitorizagdo da seguranca e qualidade de
solos, dguas superficiais e subterraneas.

Qualidade do recurso agua: Proposta de revisao
da Lista de Substancia Prioritdrias, no dominio da
politica da agua, ao abrigo da Diretiva Quadro da
Agua, adotada pela Comissdo Europeia, dando
sequéncia ao compromisso assumido no Pacto
Ecoldgico Europeu.

Producdo de contributos acerca do Plano de
Agao para o Biometano (PAB) 2024-240

Coordenagao, conjuntamente com a APA da
Estrutura de Acompanhamento (EA) da
Estratégia  Nacional para os Efluentes
Agropecuarios e Agroindustriais (ENEAPAI 2030)

Resultado Alcangado

Elaboragdo da proposta de Orientagdo Técnica
da DGADR OT 2/2024 - Processo de
Reconhecimento de Organismos de Controlo
(OC) para efeitos de Validagdo e Aprovagdo do
Plano de Fertilizagdo, no ambito da Intervengdo
A.3.3.2 - "Promogdo da Fertilizagdo Organica", do
Eixo A do PEPAC Continente

- Reconhecimento de 3 Organismos de Controlo
para efeitos de validagdo e aprovagao do Plano
de Fertilizagdo, no ambito da Intervenc¢do A.3.3.2
- "Promogdo da Fertilizagdo Organica", do Eixo A
do PEPAC Continente

- Articulaggo com os Organismos da
Administragdo Publica, nomeadamente, IFAP e
GPP, no ambito da Intervengdo A.3.3.2 -
"Promocdo da Fertilizagdo Organica", do Eixo A
do PEPAC Continente;

Realizacdo de duas agbBes de supervisdo ao
Sistema de Validacdo e Aprovagdo dos Planos de
Fertilizagdo, no ambito da Intervencdo A.3.3.2 -
"Promocéo da Fertilizagdo Organica, do:

- Organismo de Controlo (OC) Agricert -
Certificagdo de Produtos Alimentares, Lda." (em
19-11-2024, em Elvas);

- Organismo de Controlo (OC) Certis — Controlo e
Certificacdo, Lda., (em 21-11-2024, em Evora)

Promocgdo e realizagdo de reunides técnicas com
os representantes das Entidades pertencentes ao
subgrupo de trabalho

Desenvolvimento de Quadro de trabalho em
articulagdao com as Entidades que integram o ST2
de suporte a futura proposta legislativa

Andlise e propostas de contributos técnicos
solicitados pelo GPP, no ambito da proposta de
revisdo da Lista de Substancia Prioritarias

Contributo para o aumento do rigor do
documento, no ambito da  produgdo
agropecuaria.

Participagdo em 3 (trés) reunides de
coordenacgdo da EA.
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Descrigao

Intervengdes PEPAC A.3.4 - "Melhorar a
Eficiéncia Alimentar Animal para Redugdao das
Emissoes de Gases com Efeito de Estufa” e
A.3.5.1 — “Bem-Estar Animal e Uso Racional de
Antimicrobianos”

Participacdo na Auditoria da Comissdo Europeia
ao IFAP: IACS1/2024/001/PT - Intervengdes do
FEAGA e FEADER SIGC do PEPAC e
Condicionalidade

Interven¢do A.3.4 - "Melhorar a Eficiéncia
Alimentar Animal para Redug¢do das Emissdes
de Gases com Efeito de Estufa” e Intervengao
A.3.5.1 - “Bem-Estar Animal e Uso Racional de
Antimicrobianos”

Resultado Alcangado

Promogdo de sessOes de esclarecimento aos
Organismos de Controlo, promovendo reunides
bilaterais.

Articulaggo com a DGAV no ambito da
intervengdo A.3.5.1 — “Bem-Estar Animal e Uso
Racional de Antimicrobianos”;

Elaboragao das evidéncias, com a documentagdo
a enviar a Comissdao Europeia na sequéncia da
auditoria;

Envio da documentagdo ao IFAP no dia 4 de
novembro de 2024.

Elaboragcdo de propostas de alteragcao das
Orienta¢des Técnicas n.2 7/2023 e n.2 5/2023,
em articulagdo com a DGAV.
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3.4.3 Diregao de Servigos do Territorio e Agentes Rurais (DSTAR)

Caracterizagao do Servico

A Direcao de Servigos do Territério e Agentes Rurais (DSTAR) apresenta como principais competéncias:

¢ Promover a consolidacdo do tecido produtivo das zonas rurais, acompanhar iniciativas promotoras
de crescimento econdmico, de diversificacdo de atividades, criagdo de microempresas e de servigos
de apoio a populagado rural;

¢ Coordenar a Rede Rural Nacional e promover a constituicdio de outras redes de cooperacdo
econémica e de comunicacdo, com o objetivo de contribuir para a dinamizacdo da economia
agricola e rural;

¢ Fomentar a consolidacdo do associativismo;

¢ Assegurar o planeamento e execu¢do da formacdo técnica no ambito das dreas funcionais da
DGADR e a insercdo profissional dos agentes do desenvolvimento agricola e rural;

¢ Coordenar o processo de integracdo e promocao dos interesses sectoriais da agricultura no
territério e na sua intercecdo com planos, projetos ou infraestruturas de utilidade publica, de
acordo com os Instrumentos de Gestdo Territorial;

¢ Promover e coordenar as medidas e a¢Oes relativas a Reserva Agricola Nacional e a protec¢do dos
solos, visando a sua conservagao e defesa;

¢ Promover a realizacdo de estudos agrossocioecondmicos, ambientais e de integracdo paisagistica
nas areas da competéncia da DGADR e coordenar a implementacdo das medidas de compensacgdo e
minimizagao;

¢ Promover os estudos de classificagdo de terras e colaborar com as entidades tutelares de

cartografia no desenvolvimento de cartografia tematica.
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Dispde de duas unidades flexiveis: Divisdo de Ordenamento do Espaco Rural (DOER), Divisdo da

Diversificacdo da Atividade Agricola, Formagado e Associativismo (DDAAFA).

Divisdao de Ordenamento do Espaco Rural (DOER)

¢

Coordenar o processo de integracdo e promocgao dos interesses sectoriais da agricultura no
territdrio e na sua intercecdo com outros planos, projetos ou infraestruturas de utilidade publica,
nomeadamente acompanhar o processo de revisao e elaboracdo dos planos regionais, municipais
e especiais de ordenamento do territério;

Assegurar a articulagdo das matérias relativas a area de ambiente e ordenamento nos diferentes
setores da DGADR, garantindo a integracdo da componente ambiental em programas, projetos,

estudos e acdes;

Coordenar as medidas e a¢Oes relativas a Reserva Agricola Nacional, visando a sua conservacao,

defesa e assegurando o apoio necessario a Entidade Nacional;

Promover ou acompanhar estudos agrosécioecondmicos, de classificacdo das terras, de impacte
ambiental, de integracgdo paisagistica ou outros nas areas da competéncia da DGADR e coordenar a
implementacdo das medidas de compensa¢do e minimizacdo nas dreas dos aproveitamentos

hidroagricolas;

Assegurar a tramitacdo processual da matéria relacionada com o patrimdnio da Ex-Junta de
Colonizagdo Interna;

Assegurar a elaboragdo e divulgacdo de cartas temadticas da responsabilidade da DGADR,
nomeadamente na promogdo e acompanhamento da elaboragdo das cartas de solos e respetivas
cartas interpretativas, e outras de aptiddo para usos especificos, assegurando a defesa e

conservagao dos recursos do solo;

Assegurar o apoio cartografico a DGADR no ambito das suas competéncias, na salvaguarda dos
interesses agricolas no territério;

Colaborar com as entidades tutelares de cartografia, nacionais e internacionais, no
desenvolvimento de cartografia nacionais e internacionais, no desenvolvimento de cartografia

tematica, assim como assegurar a participa¢do no Conselho Coordenador de Cartografia.
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Divisao da Diversificacdao da Atividade Agricola, Formagao e Associativismo (DDAAFA)

¢

Promover e acompanhar iniciativas promotoras da diversificacdo de atividades, de criacdo de
emprego e da igualdade de oportunidades em meio rural, em especial no ambito do turismo rural,
iniciativas de recuperacdo de atividades tradicionais, criacdo de microempresas e de servigos de
apoio a populacdo rural, tendo em vista a consolidagao do tecido produtivo das comunidades

rurais;

Coordenar a Rede Rural e promover a constituicao de outras redes de cooperacao econdmica e de

comunicacdo, com o objetivo de contribuir para a dinamizacdo da economia agricola e rural;

Contribuir para a definicdo de medidas de politica e de regulamentacdo enquadradoras da criacdo

e desenvolvimento de iniciativas empresariais em meio rural;

Participar ou promover iniciativas que valorizem os territérios rurais, tendo como base a

especificidade dos seus recursos, em particular dos seus produtos e saberes;

Promover os territdrios rurais através, nomeadamente, de acGes de qualificacdo das zonas rurais,

de preservacao e valorizacdo do patrimdnio rural e de criacdo de itinerarios tematicos;

Assegurar o planeamento e execucdo da formacdo técnica no ambito das areas funcionais da

DGADR e a insercdo profissional dos agentes do desenvolvimento agricola e rural;

Fomentar a consolidacdo do associativismo agricola nomeadamente através de um adequado

regime juridico e de um sistema de informag¢do nacional.
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DIVISAO DA DIVERSIFICAGAO DA ATIVIDADE AGRICOLA, FORMAGAO E

UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
(SIGLA)

OBIJETIVO 1

Reforcar o Sistema de Conhecimento e Inovagdo

Agricola - AKIS

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE 50 >8
CLASSIFICAGAO
50 >2800
50 11
Resultado 31 dez
50 2883

Iniciativas/Acdes

Indicador 1

® |dentificar areas onde ha necessidades de
capacitagao

® Elaborar plano de capacitagdo

® Estabelecer contactos / parcerias com entidades
/peritos

® Elaborar proposta de programas de formacao

® (Calendarizar as agdes de capacitagao
Indicador 2

® Divulgar as a¢des de capacitagao

®  Criar formuldrios de inscrigao

® Definir questGes de avaliagdo

® Controlar presengas.

Fontes de verificagdo:

ASSOCIATIVISMO
DDAAFA

QUAR
INDICADOR 2024
Nimero de agdes de capacitacao OP6
realizadas para técnicos Ind.7
Numero de participantes nas agbes de Ind.8

capacitagao

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[6-8] <6

[2400-2800] <2400

Execugdo das a¢des (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

¢ Indicador 1- Plano de capacitacdo; Programas de formacao criados

¢ Indicador 2- Divulgagao das formagdes no site do AKIS e Rede; registo de inscricdes e de presenca
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OBIJETIVO 2

Melhorar a avaliagdo do LEADER, Rede e AKIS

Ind.
Peso Superou
%
35 <16 mar
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 35 <16 mar
30 <16 mar
35 1-mar
Resultado 31 dez 35 5-mar
30

Iniciativas/Acdes

Indicador 1

Identificar indicadores e respetivas fontes de
informacgdo

® Estabelecer contactos parceiros /entidades
envolvidas no AKIS
® Elaborar proposta de plano
® Calendarizar as atividades de recolha de informacdo
Indicador 2
® |dentificar indicadores e respetivas fontes de
informacgao
® Estabelecer contactos parceiros /entidades
envolvidas na REDE
® Elaborar proposta de plano
® Calendarizar as atividades de recolha de informacgao
Indicador 3
® I|dentificar indicadores e respetivas fontes de
informacao
® Estabelecer contactos parceiros /entidades
envolvidas no LEADER
® Elaborar proposta de plano
°

Calendarizar as atividades de recolha de informacao

INDICADOR

1. Data de apresentagdo de proposta
de plano de monitorizagdo para o
AKIS

2. Data de apresentagao de proposta
de plano de monitorizagéo para a
REDE

3. Data de apresentagao de proposta

de plano de monitorizagdo para o
LEADER
Meta (Atingiu) N3o Atingiu
[16-mar— 15-mai] > 15 mai
[16-mar— 15-mai] > 15 mai
[16-mar— 15-mai] > 15 mai
22-mar

QUAR
2024

OP13
Ind.15

Ind.16

Ind.17

Execugdo das agbes (Nio Iniciado/Em curso/Concluido)

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido
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Fontes de verificacao:

® Registo de reunides de trabalho; Relatdrios anuais

OBJETIVO 3 INDICADOR

1. Nudmero de atividades/eventos desenvolvidas

Dinamizar o trabalho em rede

2. Numero de atividades com os membros da

Rede
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
%
: 50 >10 [8 - 10] <8
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO
50 >10 [8-10] <8
50 22
Resultado 31 dez
50 25
Iniciativas/Ag¢bes Execucdo das a¢des (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)
® Elaborar plano de atividades ® Concluido
® Realizar reunides de planeamento das atividades ® Concluido
®  Articular com os membros da Rede ®  Concluido

Fontes de verificagdo:

®  Divulgagdo das atividades no site da Rede; Folhas de presenga; relatérios

OBIJETIVO 4 INDICADOR

1. Numero de exploragGes reconhecidas
Fomentar e reconhecer Explora¢des de demonstracao -

Rede AGRIDEM
2. Numero de boas praticas a demonstrar

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
%
CRITERIOS DE 50 >3 3 <3
CLASSIFICACAO
50 >8 8 <8
50 4
Resultado 31 dez
50 11
Iniciativas/Acdes Execucido das agbes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)
Indicador1e 2
® |dentificar exploragdes ® Concluido

. ° i
® Estabelecer contactos / parcerias Concluido
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® Efetuar visita para reconhecimento
® Elaborar proposta de programas de visitas
® Calendarizar agdes de demonstragdo

Fontes de verificagao:

¢ Registo de reunides de trabalho; Relatérios anuais

OBIJETIVO 5

Gerir o Programa Operacional das Frutas e Horticolas

Ind.
Peso Superou
i %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 <1jul

Resultado 31 dez

Iniciativas/Ag¢bes
® Definir os quadros de recolha de informacao
®  Promover o tratamento dos dados rececionados
® Elaborar o respetivo relatdrio

Fontes de verificagdo:

®  Relatério produzido

OBJETIVO 6

Gerir o Programa Operacional da Apicultura

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE L)
CLASSIFICACAO 100 <1jul

Resultado 31 dez

Iniciativas/Acdes
®  Definir os quadros de recolha de informagdo
®  Promover o tratamento dos dados rececionados
® Elaborar o respetivo relatério

Fontes de verificagdo:

®  Relatério produzido

®  Concluido
® Concluido

®  Concluido

INDICADOR

Data de apresentacgdo de relatdrio de execugdo
intermédio semestral

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[1-15] jul > 15 jul
12 jul
Execucdo das a¢des (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

® Concluido

®  Concluido

® Concluido

INDICADOR

Data de apresentacdo de relatdrio de execugdo
intermédio semestral

Meta (Atingiu) Ndo Atingiu

[1-15] jul > 15 jul
12 jul
Execucido das agbes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Concluido

® Concluido

®  Concluido
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Descricao

* Reformulagdo da oferta formativa na darea da
Produgao Agricola Sustentavel (PAS)

* Reformulagao das qualificagées de nivel 2 e 4 das
areas 621, 622 e 623 do CNQ - Catalogo Nacional
de QualificagGes

* Regulamentagdo aplicavel a formagdo especifica
setorial do Ministério da Agricultura e Pescas

* Cooperagao com o IPMA

* Elaboragdao e submissio de candidaturas no
ambito do Instrumento de Assisténcia Técnica
(IAT) — DG Reform

* Intercdmbio com representantes de equipas
técnicas provenientes de Estados Membros

* Programa de Transformagdo Digital do Ministério
da Agricultura e Pescas

* Operacionalizacao dos Programas Operacionais
das F&H e Apicultura

.

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

+

Resultado Alcancado

Apresentada proposta de alteragdo/reformulagdo dos
cursos dirigidos a agricultores e a técnicos na area da
PAS

Apresentadas as propostas das Unidade de
Competéncia que constituem as qualificagGes de nivel 2
e 4 da area 621 do CNQ

Alteragdo a Nota Orientadora N.2 3/2021;

Publicagdo do Despacho n.2 8552-A/2024, de 30 de
julho (prorrogagao do prazo - COTS);

Alteracdo do programa do Base de Mecanizagdo
Agricola e alteragdo do Regulamento Especifico N.2 20;
Criagdo do curso AEPF-ACS e alteracao do Regulamento
Especifico N.2 3;

Partilha de Ferramentas Digitais e plataforma AKIS

Acordada a realizagdo de ag¢des de capacitagdo para
técnicos do SAAF em 2025

PACE - Reinforcing communication capacities and
stakeholder involvement in strengthening the National
AKIS (em fase de pré-selecionada)

Development of a harmonised soil monitoring
framework (HarmoniS) Virtual Support for Farmers -
Empowering AKIS

Platform for dematerialising procedures in the RAN -
National Agricultural Reserve

Planeamento e delineamento da estadia que inclui:
reunides, contacto com entidades do MAP e externas,
estabelecimento de parcerias para realizagdo de visitas
a projetos

Rececdo de grupo da Grécia, no ambito de projeto
EuroYouth ERASMUS+

Rececdo de grupos da Estdnia, no ambito de projeto
PACE

Integramos a equipa do Caderno de Campo +, para as
areas tematicas: Andlises de Terra e FAST

Articulagdo com o Observatoério do solo

Reunides com os representantes das OP, com GPP e

IFAP, e revisdo de documentos para propostas a integrar
na 3.2 reprogramacdo do PEPAC

Revisdo das Portaria 54-F/2023 e 54-G/2023, com o
objetivo de incorporar as alteragGes aprovadas na 2.2
reprogramacado do PEPAC

Constituicdo do Grupo de Acompanhamento da
Intervengao Setorial Apicultura (GAISA) e realizacdo da
1.2 reunido de trabalho

SessOes de esclarecimentos com a FNOP e associadas.
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Descricao

* O solo e a agricultura

* Acompanhamento dos projetos PNAES — Plano
Nacional para Alimentagdo Equilibrada e
Sustentavel

Resultado Alcancado

* Reunides com a Autoridade Tributdria sobre a Aptidao

da Terra

* Participagdo em reunides da Global Soil Partnership e
do EU Soil Observatory. Revisdo de documentos e

apresentag¢do de propostas

¢ Colaboragdo com diversos projetos no ambito do solo

* Participagdo em diversas a¢Oes no ambito do projeto
PNAES, desenvolvidos pelos GAL e CIM, com o
desenvolvimento de atividades para promogdo, junto
dos jovens, de uma alimentagdo equilibrada e
saudavel, da Dieta Mediterranica e dos nossos

produtos regionais
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DIVISAO DE ORDENAMENTO DO ESPAGO RURAL

UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
(SiGLA)

OBIJETIVO 1

Melhorar a monitorizagdo continua do "estado" dos
processos (ao abrigo do RJOAH) para redugdo dos
tempos de resposta, com avaliagdao dos fatores criticos
que determinam tempos de resposta mais longos e
redugdo dos prazos.

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE 30 <15 abr
CLASSIFICAGCAO
35 <15 jul
35 <15 out
30 4 abr
R | 1
esultado 31 dez 35
35

Iniciativas/Ag¢bes
®  Elaborar Ficha de resultados
®  Analisar os pontos criticos

Fontes de verificagao:

DOER

INDICADOR
1. Data de apresentagdo do relatdrio do primeiro
trimestre de 2024
2. Data de apresentagdo do relatério do segundo
trimestre de 2024
3. Data de apresentagdo do relatério do terceiro
trimestre de 2024

Meta (Atingiu) N3o Atingiu
[15-30] abr >30 abr
[15-31] jul >31 jul
[15-31] out >31 out

17 jul
24 out

Execucdo das a¢des (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Concluido 3.2 relatério (24/10/2024)

®  Concluido 3.2 relatério (24/10/2024)

®  Monitorizagdo de 100% e apresentacdo a Direcdo apresentado relatdrio provisério a DSTAR

OBIJETIVO 2

Concretizar os mapas digitais das propriedades do solo
como contributo nacional (compromisso para com a
FAO e com a GSP) para o Global Soil Information System
(GloSIS) e para o Global Soil Nutrient Maps (GSNmap).

Ind.
Peso Superou
0,
CRITERIOS DE &
CLASSIFICACAO 100 <1ldez
Resultado 31 dez 30 nov

Iniciativas/Acdes

®  Elaborar mapas teste

INDICADOR

Data de apresentacdo de relatdrio

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[1-31] dez >31 dez

Execucido das agbes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Concluido
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®  Fornecer areas de teste-

®  Elaborar relatério final com descri¢do de
metodologias-

Fontes de verificagdo:

®  Concluido

®  Concluido relatério (30/11/2024)

®  Relatdrio apresentado e registado no sistema de gestdao de processos e documentos

OBIJETIVO 3

Elaborar estudo relativo a implementagao da servidao
administrativa ao projeto das cortinas de abrigo do AH
do Mira.

Ind.
Peso Superou
} %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 <1 set

Resultado 31 dez

Iniciativas/Ag¢bes

® Analisar enquadramento geral relativo a gestdo
das cortinas de abrigo — regime existente

®  Promover o estudo dos regimes juridicos dos bens
publicos, nomeadamente o das serviddes
administrativas para aplicagao ao projeto.

®  Proposta de implementagdo

Fontes de verificagdo:

INDICADOR

Data de entrega de proposta

Meta (Atingiu) N3o Atingiu
[1-30] set >30 set
14 set

Execucdo das a¢des (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

® Concluido

®  Concluido

® Concluido (14/09/2024)

®  Proposta de implementag¢do apresentada e registada no sistema de gestdao de processos e documentos

OBIJETIVO 4

Promover a redugao do tempo de resposta aos pedidos
de parecer ao abrigo do Regime Juridico das Obras de
Aproveitamento Hidroagricola

Ind.
Peso SUPEROU
0,
CRITERIOS DE &
CLASSIFICACAO 100 >5%
Resultado 31 dez 19%

NOTA .
nao é controlada pela DGADR.

INDICADOR

Taxa de redugdo do Prazo Médio de Resposta

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[3-5] % <3%

Relativamente a 2023 deram entrada menos pedidos de parecer. A complexidade dos pedidos também
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Iniciativas/Ag¢6es Execucdo das a¢des (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

® |Intervir junto das entidades gestoras dos AH ® Concluido

®  Propor modelos/tipo de oficios para tornar o

L - ® Concluido
processo mais rapido e eficiente

® Calcular o tempo de resposta ® Concluido

®  Calcular a taxa de redugdo do prazo médio de

®  Concluido (taxa de redugdo de 19%).
resposta

Fontes de verificagao:

®  Relatdrios trimestrais, mapa dos tempos de resposta dos processos

OBIJETIVO 5 INDICADOR

Assegurar que os Instrumentos de Gestdao Territorial
(IGT) contemplam a salvaguarda do Aproveitamento Data de apresentag¢do de ficha de resultados
Hidroagricola

Ind.

Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu

i %

CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 <1dez [1-31] dez >31dez
Resultado 31 dez 27 nov
Iniciativas/Ag¢bes Execucdo das a¢des (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Promover reunides de acompanhamento de
elaboracdo /revisdo/alteracdo (Plano Diretor

Municipal; Plano de Pormenor; Plano de ¢ Concluido
Urbanizagdo e PIER)
®  Preparar informacdo cartografica e documental ®  Concluido
®  Elaborar parecer ®  Concluido
®  Realizar reuniGes de concertagao ®  Concluido
®  Apresentar a estatistica de resultados ®  Concluida ficha de resultados (27/11/2024)

Fontes de verificagao:

®  Data de apresentagdo da Ficha de resultados
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OBIJETIVO 6

Promover o desenvolvimento do observatoério do solo

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE i
CLASSIFICACAO 100 <1ldez

Resultado 31 dez

Iniciativas/Ag¢bes

®  Campanha de recolha de amostras de solos para
adensamento da rede LUCAS (Land Use/Cover
Area Frame Statistical Survey)

®  Promover o acompanhamento cartografico do
projeto

®  Elaborar relatérios
Fontes de verificagao:

®  Apresentagdo de relatérios

Descri¢ao

* O SIGIMAP, como plataforma digital que
disponibiliza informagdo e ferramentas online,
quer para as entidades gestoras dos
Aproveitamentos Hidroagricolas, quer para os
particulares (os requerentes, através do
médulo de gestdo territorial) contribuira
diretamente para a digitalizagdo do Ministério
da Agricultura. As entidades gestoras dos AH
podem comunicar diretamente com a DGADR,
consultar dados sobre os vdrios maddulos
(potencial para o regadio, aptiddo cultural,
infraestruturas, gestdo financeira, gestao
territorial, seguranga de barragens, etc.),
tendo a possibilidade de submeter os mais
variados pedidos através do SIGIMAP.

*  Foi criado o Grupo de Projeto do Mira, do
qual a DOER/DGADR faz parte, no dmbito da
Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
179/2019, de 24 de outubro, alterada e
republicada pela RCM n.2 69/2021, de 4 de
junho, na qual se determina a Redelimitacdo
do Perimetro de Rega do Mira.

* A RCM n.2 179/2019, de 24 de outubro,

INDICADOR

Data de entrega dos relatdrios

Meta (Atingiu) N3o Atingiu
[1-31] dez > 31 dez
23 dez

Execucdo das a¢des (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Concluido

®  Concluido

®  Concluido relatdrio (23/12/2024)

Resultado Alcancado

¢ Esta ferramenta estd a ser desenvolvida desde
finais de 2021, contemplando o
desenvolvimento de varios modulos.
Relativamente aos moddulos “Relatério de
Gestdo e Contas” e “Plano de atividades e
Orgamento” prevé-se a sua conclusdo nos
préximos dois meses. Quanto aos restantes
modulos, prevé-se a sua conclusdo faseada até
meados de 2026.

*  Os trabalhos decorreram entre 2022 e 2024,
data em que finalizaram.

¢ Este projeto foi finalizado em 2024.
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Descri¢cao Resultado Alcancado

alterada e republicada pela RCM n.2 69/2021,
de 4 de junho determinam a revisao do
«Projeto de Cortinas de Abrigo do Mira, pelo
que a DOER procedeu ao langamento de
concurso  publicopara o  “Estudo de
caracterizagdo e  diagndstico para a
Redelimitagdo, Projeto de Execugdo das
Infraestruturas das novas areas e Projeto de
Execugdo das Cortinas de Abrigo” (Candidatura
— PDR2020 — 342 - 068619).

* O projeto ONS (PDR2020-2024-092082) teve ¢ Este projeto teve data de inicio a 01/12/2022 e
data de inicio a 01/12/2022 e termina a termina a 28/02/2025.
28/02/2025 (teVe uma extensdo de 3 meses Tem comoimpactos esperados:

por parte do PDR2020). - Como provedor de dados sobre a saude do solo, espera-

Tem como principais Objetivos: se que o Observatério do Solo venha a servir a
- Principal provedor de dados de referéncia do territorio comunidade cientifica envolvida, as entidades da
continental sobre a saude do solo; administracdo publica com responsabilidade sobre o
- Proporcionar dados e conhecimento sobre a evolugdo territorio, investigadores e especialistas do solo;
da salde solo e o impacto das medidas e praticas de | * - Com o programa de formacdo dos técnicos de
gestdo adotadas; aconselhamento agricola e florestal, e o programa de
- Participagdo dos agentes envolvidos na satde do solo e sensibilizacdo e comunicagdo espera-se promover o
os cidad3os - legisladores, a comunidade cientifica, envolvimento ativo dos proprietarios, gestores do solo
agricultores e técnicos de aconselhamento, industria e cidaddos para a melhoria da sadde do solo.

e agroindustria, sociedade civil e publico em geral.



.

Descrigdao

O projeto (Sentinel high resolution
data to improve land degradation neutrality
monitoring) com duragdo 01/10/2022 -
20/02/2025, é coordenado pela ESA (Agencia
Espacial Europeia) e teve com parceiros
nacionais (em formato Living Lab) a DGADR a
DGT e o ICNF. O projeto SEN4LDN visa fornecer
uma solugdo de Observagdo da Terra com base
nos dados Sentinel-1 e 2 do programa europeu
Copernicus, com o objetivo de melhorar a
capacidade do pais de monitorizar a
degradacdo da terra com uma resolugdo
espacial e temporal mais elevada. O projeto é
conduzido em estreita colaboragdo com o
secretariado da UNCCD e a iniciativa GEO LDN,
que fornecem orientagdo ao projeto, e com
varios paises parceiros que apoiaram o
desenvolvimento.

Teve como objetivos especificos:

- Desenvolver métodos robustos de OT automatizados
para mapear a cobertura do solo e suas mudangas
(detegdo robusta de mudangas para LDN) e dindmica
de produtividade do solo (andlise fenoldgica robusta
para LDN) em alta resolugdo espacial;

- Avaliar a viabilidade de derivar informagdes sobre o
carbono acima e abaixo do solo, ou qualquer proxy
relacionado (por exemplo, SOC), e as suas mudangas
em alta resolugao espacial

-Investigar métodos para integrar os fluxos de dados de
10-30m com os conjuntos de dados padrdo existentes
de 250m-1km usados na baseline de degradagao do
solo da UNCCD;

- Desenvolver uma solugdo integrada baseada em OT
para avaliar a degrada¢do do solo, contextualizada
conforme os requisitos especificos do pais e utilizando
dados climaticos nacionais;

- Demonstrar a adequag¢do da abordagem em varios
biomas representativos da diversidade dos processos

de degradagdo do

solo. Estes consistirdo em

coberturas nacionais completas dos paises piloto por
pelo menos 6 anos consecutivos (2018-2023).

.

A DGADR ¢é uma das Instituicoes de
colaboragao assim como a Mykolas Romeris
University da Lituania no projeto: Modelagdo
Coparticipativa de Distritos de Solo com base
em Machine Learning (ao abrigo do Concurso
de Estudos de Ciéncia para as Politicas Publicas
- Science4Policy 2024 (S4P-24)); Ref.2
2024.00178.54P24, cuja coordenagdo estd a
cargo do IGOT-UL.

+

+

Resultado Alcangado

O projeto SEN4LDN (Sentinel high resolution
data to improve land degradation neutrality
monitoring) teve inicio a 01/10/2022 e termina
a 20/02/2025.

Neste projeto participamos, ndo fomos os
beneficidrios diretos do financiamento,
contudo, beneficiamos dos resultados obtidos
a medida, porque fomos early adopters, que
servirdo para reportar de 3 em 3 anos o
indicador do estado da degradagdo do solo a
UNCCD para o cumprimento do ODS 15.3.
https://vitorsveg.users.earthengine.app/view/s
endldn

O projeto teve data de inicio a 02/09/2024 e
tem uma duragdo de 12 meses.

Ao criar um sistema de informagdo para
registar os resultados da analise de solo e as
praticas culturais, o projeto visa apoiar a
tomada de decisdes baseada em evidéncias ao
nivel da exploragdo agricola e informar as
politicas de desenvolvimento rural. Em ultima
analise, o projeto procura avangar com praticas
sustentdveis de gestdo do solo através da
colaboragdo interdisciplinar e metodologias
inovadoras adaptadas aos contextos diversos
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Descricao

Acompanhamento da elaborac¢ado e aprovagdo
das 62 OIGP - “Operag¢des Integradas de
Gestdo da Paisagem” aprovadas, durante o
ano 2024.

Encontra-se celebrado um Protocolo entre
DOER/DGT no ambito da Reserva Agricola
Nacional — com o objetivo de recolher a
informagdo geografica do limite da Reserva
Agricola Nacional por municipios em formato
vetorial — esforco continuo ao longo dos
ultimos 7 anos (desde 2018) — passagem dos
PDM de 12 Geragdo para as respetivas revisdes
— do formato analdgico para o vetorial —
harmonizacdo da informagdo e publicagcdo no
sitio institucional da DGADR (o nosso acervo ja
dispébe de 258 de 278 municipios do
Continente) — SIG. Este trabalho continuara
durante o ano 2025.

Resultado Alcangado

dentro da UE. Através destes esforgos
concertados, a UE visa salvaguardar os recursos
do solo para as geragdes futuras, promovendo
simultaneamente a sustentabilidade agricola e
o desenvolvimento rural.

Decorreu durante o ano 2024

Este trabalho decorre desde 2018 e continuara
durante o ano 2025.
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3.4.4 Direcao de Servigos do Regadio (DSR)

Caracterizagao do Servico

A Diregdo de Servigos de Regadio (DSR) tem como principais competéncias:

¢ Promover e acompanhar a elaboragdo dos estudos e dos projetos de execucdo de infraestruturas
coletivas de distribuicdo de agua para rega, de drenagem, emparcelamento integral e de caminhos
rurais, no ambito da construcdao de novos aproveitamentos hidroagricolas ou na reabilitacdo e
modernizagdo dos ja existentes;

¢ Assegurar as intervengbes necessdrias nas barragens integradas em aproveitamentos
hidroagricolas de forma a garantir o cumprimento da legislacdo em vigor relativamente a seguranca
destas infraestruturas;

¢ Preparar e promover os concursos de todas as obras da responsabilidade da DGADR, incluindo a
tramitacdo necessdria as adjudicacGes, assinatura de contratos e todas as restantes acles
subsequentes;

¢ Realizar todas as agOes necessarias as expropriacées e indemnizacdes decorrentes das obras da
responsabilidade da DGADR e promover processos de declaracio de utilidade publica (DUP);

¢ Representar a DGADR em conselhos, comissdes e grupos de trabalho relacionados com a utilizacdo
da 4gua na agricultura;

¢ Promover a transferéncia da gestdo dos aproveitamentos hidroagricolas para as entidades
concessiondrias através das formas previstas na legislacdo e zelar pela preservagdo e integridade
das infraestruturas hidroagricolas, assim como pelo cumprimento das obriga¢des contratuais por
parte das entidades gestoras, designadamente ao nivel dos instrumentos de gestdo;

¢ Coordenar o processo de gestdo da dgua nos aproveitamentos hidroagricolas, assegurando a sua
articulagdo com a gestdo dos recursos hidricos nacionais, e propor medidas que conduzam a uma
maior eficiéncia da dgua nas areas beneficiadas;

¢ Acompanhar e concluir as agdes de emparcelamento integral;

¢ Garantir e disponibilizar informacdo atualizada sobre o regadio.
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Dispoe de trés unidades flexiveis: Divisdo de Infraestruturas Hidraulicas (DIH), Divisdo de Engenharia Rural

(DER) e Divisao do Regadio (DIR).

Divisdo de Infraestruturas Hidraulicas (DIH)

¢

Promover e acompanhar a elaboracao dos estudos e dos projetos de execugdo das redes coletivas
de distribuicdo de agua para rega, de drenagem e de caminhos rurais, no ambito da construcdo de

novos aproveitamentos hidroagricolas ou na reabilitacdo e modernizacao dos ja existentes;

Promover e acompanhar a elaboracdo de estudos e projetos de infraestruturas hidrdulicas e

controlar a seguranca das barragens dos aproveitamentos hidroagricolas existentes ou a construir;

Estabelecer normas de qualidade minima a que deve obedecer a execucdo dos trabalhos mais

frequentes na construcao de redes de rega, de drenagem e de caminhos;

Colaborar com as autoridades do dominio hidrico nos estudos, projetos e obras de infraestruturas
hidraulicas primarias relativas aos aproveitamentos de fins multiplos e das obras de regularizacdo

fluvial com influéncia em solos agricolas;

Promover a classificagdo quanto a classe de risco das barragens integradas em aproveitamentos
hidroagricolas assegurando as necessarias intervencdes nas barragens hidroagricolas de forma a

garantir o cumprimento do Regulamento de Seguranca de Barragens

Criar e manter uma base de dados relativa as barragens integradas em Aproveitamentos

Hidroagricolas, nomeadamente no que diz respeito a dados de observacao;

Assegurar a supervisdo e controlo das condi¢des de funcionamento e do cumprimento das normas
de seguranca relativas as estacdes elevatdrias, centrais hidroelétricas e outros equipamentos

hidromecanicos ou eletromecanicos;

Colaborar com as entidades gestoras dos aproveitamentos hidroagricolas na assisténcia técnica

relativa a manutencdo e exploracdo das infraestruturas de rega.
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Divisdo de Engenharia Rural (DER)

¢

Preparar e promover os concursos de todas as obras da responsabilidade da DGADR, incluindo a
tramitacdo necessdria as adjudica¢Oes, assinatura de contratos e todas as restantes agoes

subsequentes assegurando o controlo financeiro das mesmas;
Coordenar e/ou fiscalizar os trabalhos no dmbito das empreitadas adjudicadas pela DGADR,;
Realizar todos os atos necessarios a rececdo e liquidagdo das obras a cargo da DGADR,;

Apoiar as dire¢des regionais de agricultura e pescas e demais entidades promotoras de projetos de
regadio, no lancamento de concursos, no acompanhamento das empreitadas e no processamento

das despesas com elas relacionadas;

Realizar todas as a¢des necessdrias as expropriacdes e indemnizag¢Ges decorrentes das obras da

responsabilidade da DGADR e promover os processos de declara¢do de utilidade publica (DUP);

Promover todos os trabalhos topograficos necessarios a elaboracdo de projetos, a implantacdo das
obras de infraestruturas e dos novos prédios resultantes de recomposicdo fundiaria, da

responsabilidade da DGADR ou solicitados por outros organismos do MAMAOT;

Realizar nivelamentos de precisdo para controlo de seguranca das barragens da responsabilidade

da DGADR.

Divisdao do Regadio (DIR)

¢

Analisar os principais condicionalismos locais que possam impedir o normal desenvolvimento dos
trabalhos de infraestruturacdo de novas dreas de regadio, apresentando propostas de solucdo

alternativas;

Coordenar os contactos com as entidades publicas ou privadas envolvidas nas areas sujeitas a
intervencdo no ambito hidroagricola, identificando os respetivos proprietdrios e exploragcGes
agricolas;

Coordenar o processo de gestdo da agua nos aproveitamentos hidroagricolas, assegurando a sua
articulagdo com a gestdo dos recursos hidricos nacionais, e propor medidas que conduzam a uma

maior eficiéncia da dgua nas areas beneficiadas;

Emitir parecer sobre os processos de homologacdao e reconhecimento da constituicao das
entidades de carater associativo no ambito dos aproveitamentos hidroagricolas nos termos

constantes da respetiva legisla¢do;
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Promover a transferéncia da gestdo dos aproveitamentos hidroagricolas para as entidades

concessiondrias através das formas previstas na legislacao;

Zelar pela preservacdao e integridade das infraestruturas hidroagricolas, assim como pelo
cumprimento das obrigacdes contratuais por parte das entidades gestoras dos aproveitamentos

hidroagricolas, designadamente ao nivel dos instrumentos de gestao;

Assegurar a boa execucdo das obras de modernizacao dos aproveitamentos hidroagricolas da

responsabilidade das entidades gestoras, de acordo com prévio contrato-programa;

Garantir a atualizagdo do Sistema de Informagdo do Regadio (SIR).
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DiVISAO DE INFRAESTRUTURAS HIDRAULICAS
UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL

(SiGLA) DIH
QUAR

OBIJETIVO 1 INDICADOR 2024
Assegurar a conclusao do Projeto de Execugao Revisto da op1
Estagdo Elevatdria de Santa Clara do Aproveitamento Data de entrega do Projeto de Execugdo (PE) Ind.1
Hidroagricola do Mira )

Ind.

Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu

: %

CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 <16 out [16-out — 15 nov] >15 nov
Resultado 31 dez
Iniciativas/Ac¢6es Execucdo das a¢des (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Efetuar andlise dos documentos elaborados °
®  Participar nas reunides de acompanhamento L

®  Entregar o projeto de execucdo revisto a Direcdo-
Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural

Fontes de verificagdo:

®  Projeto de Execucgdo enviado a Direcdo da DGADR e registado no sistema de gestdo de documentos e processos

QUAR
OBIJETIVO 2 INDICADOR 2024
Assegurar a monitorizacdo do estado hidrolégico dos Ntmero de Relatorios apresentados orP11
Aproveitamentos Hidroagricolas tutelados pela DGADR P Ind.13
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
i %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 >8 [6-8] <6
Resultado 31 dez 9
Iniciativas/Acdes Execugdo das agbes (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Recolher dados das disponibilidades hidricas ®  Emcurso
® Determinar as necessidades (estimativa) ®  Emcurso

®  Apreciar os dados e previsdao do desempenho das

®  Emcurso
campanhas de rega

Fontes de verificagao:

®  Relatédrios apresentados a Diregdo da DGADR, registados no sistema de gestdo de processos e documentos e
enviados as entidades coordenadoras (GPP/APA)
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OBIJETIVO 3

Assegurar a conclusdo dos seguintes Projetos
financiados no ambito do Plano de Recuperagdao e
Resiliéncia (PRR)

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO 100 >2

Resultado 31 dez

Iniciativas/Ag¢6es

®  Efetuar andlise aos documentos elaborados
®  Participar nas reunides de acompanhamento
®  Entrega dos projetos

Fontes de verificagdo:

INDICADOR

Numero de projeto entregues

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

2 <2

2
Execucdo das a¢des (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)
® Emcurso
®  Emcurso

® Emcurso

®  Registo no sistema de gestdo de processos e documentos iFlowBPM
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UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
(SiGLA)

OBIJETIVO 1

Realizar trabalhos do Lote 1, da Empreitada de
Estagao

Modernizagdo do Bloco das Salgadas -
Elevatdria do Aproveitamento Hidroagricola do Lis

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE i
CLASSIFICACAO 100 >50%

Resultado 31 dez

DivISAO DE ENGENHARIA RURAL
DER

INDICADOR

Percentagem de realizagdao dos trabalhos

Meta (Atingiu) N3o Atingiu
[40-50] % <40%
40%

Nota: No Auto n.13, registava-se uma faturagdo de 1.059.544.47, face a um valor global de 2.648.875.75, ou seja 40,01%

Iniciativas/Acdes

®  Acompanhar e promover a realizagdo dos trabalhos
de acordo com o planeamento contratual

®  Realizar, mensalmente, a medicdo dos trabalhos

®  Calcular o valor financeiro mensal dos trabalhos
realizados e elaborar os respetivos Auto de Vistoria
e Medigao

Fontes de verificagdo:

Execugdo das a¢bes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Emcurso

® Emcurso

® Emcurso

®  Autos de Vistoria e Medicdo dos Trabalhos realizados até 31/12/2024, inclusive.

OBIJETIVO 2

Realizar trabalhos do Lote 2, da Empreitada de
Modernizagao do Bloco das Salgadas — Rede de Rega, do
Aproveitamento Hidroagricola do Lis.

Ind.
Peso Superou
i %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 >90%

Resultado 31 dez

Iniciativas/Ag¢bes

®  Acompanhar e promover a realiza¢do dos trabalhos
de acordo com o planeamento contratual.

®  Realizar, mensalmente, a medi¢do dos trabalhos.

®  Calcular o valor financeiro mensal dos trabalhos
realizados e elaborar os respetivos Auto de Vistoria
e Medigao.

Fontes de verificagdo:

QUAR
INDICADOR 2024
Percentagem de realizagao dos trabalhos op2
Ind.3
Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[80-90] % <80%
87%
Execucdo das a¢des (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)

® Emcurso

® Emcurso

®  Emcurso

®  Autos de Vistoria e Medi¢cdo dos Trabalhos realizados até 31/12/2024, inclusive.
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OBJETIVO 3

Assegurar a conclusdo dos seguintes Projetos
financiados no ambito do Plano de Recuperagdo e
Resiliéncia (PRR)

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE o
CLASSIFICACAO 100 >4
Resultado 31 dez 10

Iniciativas/Ag¢bes

® |dentificar as barragens a observar e preparagao do
trabalho em gabinete;

®  Recolher os dados de campo (medi¢do de
deslocamentos superficiais em altimetria e
planimetria);

®  Tratar e analisar os dados recolhidos;
®  Elaboragdo de relatérios.
Fontes de verificagdo:

®  Numero de Relatdrios apresentados

INDICADOR

Numero de projeto entregues

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[2 -4] <2

Execucdo das a¢des (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Concluido

® Emcurso

® Emcurso

®  Emcurso
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Elaborar propostas de Regulamentos Definitivos e
submissdo a respetiva Associagao de Beneficidrios para

DIVISAO DO REGADIO

UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL

(SiGLA) DIR

OBIJETIVO 1 INDICADOR

Numero de Regulamentos elaborados e submetidos a
audiéncia dos interessados

audiéncia dos interessados

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 >4 [2-4] <2
Resultado 31 dez 5
Iniciativas/Ac¢6es Execucdo das a¢des (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Elaborar a proposta de Regulamento Definitivo da ®  Concluido (Obidos, Odivelas, Sorraia, Chaves, Alvor,
Obra Lucefecit, Alvega) 7
. ’ r4 . . .

o Submeter a audidncia dos interessados gonclwdo (Obidos, Odivelas, Sorraia, Chaves, Alvor)

Fontes de verificagao:

Processo iflow 1292/2024, oficio DSR/DIR/3893/2024 com submissdo a Associacdo de Beneficidrios do Plano de
Rega das Baixas de Obidos, em 22/07/2024, do Projeto de regulamento definitivo da obra

Processo iflow 2910/2024, oficio DSR/DIR/9262/2024 com submissdo a Associacdo de Beneficidrios da Obra de
Rega de Odivelas, em 22/07/2024, do Projeto de regulamento definitivo da obra

Processo iflow 2626/2024, oficio DSR/DIR/8588/2024 com submissdo a Associa¢do de Regantes e Beneficiarios
do Vale do Sorraia, em 17/09/2024, do Projeto de regulamento definitivo da obra

Processo iflow 7137/2024, oficio DSR/DIR/21824/2024 com submissdo a Associa¢do de Regantes e Beneficiarios
da Veiga de Chaves, em 24/09/2024, do Projeto de regulamento definitivo da obra

Documento filedoc DGADR-S00247-202411-OF-DSR/DIR com submissdo a Associagdo de Regantes e
Beneficiarios Do Alvor, em 6/12/2024, do Projeto de regulamento definitivo da obra

Documento filedoc DGADR-500728-202412-0OF-DSR/DIR elaborado Projeto de regulamento definitivo da obra do
Lucefecit

Documento filedoc DGADR-S00779-202412-0OF-DSR/DIR elaborado Projeto de regulamento definitivo da obra de
Alvega
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OBJETIVO 2

Promover a monitorizagao da campanha de rega de 2023

Ind.
Peso Superou
[V
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO 100 <15 jul
Resultado 31 dez 12 jul

Iniciativas/Ac¢6es

®  Recolher elementos junto das entidades gestoras
dos aproveitamentos

®  Promover o tratamento estatistico dos dados e
analise

®  Elaborar o relatdrio

Fontes de verificagao:

INDICADOR

Data de apresentagdo de relatério com elementos
estatisticos relativos a campanha de rega de 2023

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[15- 30] jul >30 jul

Execucdo das a¢des (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Concluido
®  Concluido

®  Concluido

® Informacdo DSR/DIR/17234/2024 de 12/07/2024 e relatério “APROVEITAMENTOS HIDROAGRICOLAS DO GRUPO
I NO CONTINENTE — CULTURAS E AREAS REGADAS EM 2023”, submetido no sistema de gestdo de documentos e

processos iFlow em 12/07/2024 (Processo 5677/2024)

OBIJETIVO 3

Promover a instrucao de processos de contraordenagdes
decorrentes do incumprimento do Regime juridico das
obras de aproveitamento hidroagricola (RJOAH) e no
ambito das atribuicdes da DGADR

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 >4

Resultado 31 dez

INDICADOR

Numero de informagdes elaboradas com proposta de
decisdo

Meta (Atingiu) N3o Atingiu
[2-4] <2
0(*)

Nota justificativa (*): Diligéncias efetuadas no ambito das ContraordenacGes

®  Elaborado documento proposta de tramitagdo de processos de contraordenagdo (no &mbito do Regime Juridico das Obras de
Aproveitamento Hidroagricola e do Regime Geral das Contraordenagdes)

®  Elaboradas minutas de:

® Notificagdo — Direito de audicdo e defesa (artigo 50.2 do RGCO)

® Relatério de instrugdo
® Notificagdo do teor da acusag3o final
® Envio para o Ministério Publico

As diligéncias atras referidas visam iniciar a tramitacdo de processos de contraordenagdes o que se prevé aconte¢a em 2025, se
bem que a auséncia de recursos humanos, nomeadamente na area juridica, tem dificultado a realizagdo destes processos.
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Iniciativas/Ac¢6es

Promover a abertura do processo e acusagdo

Apresentar proposta de decisdo, apreciando a
defesa e a prova produzida

Fontes de verificagao:

Descricao

Contratos de Concessao para a Gestdao de
Aproveitamentos Hidroagricolas e Adendas:

° Cova da Beira — terceira adenda ao
Contrato de Concessdo — despacho de
aprovacdo do Ministro de Agricultura e
Pescas n.2 9134/2024 de 1 de agosto,
celebrada em 26/11/2024

® Mondego — terceira adenda ao Contrato de
Concessdo — despacho de aprovagdo do
Ministro da Agricultura e Pescas n.
9297/2024 de 1 de agosto

®  Obidos — segunda adenda ao Contrato de
Concessdo — despacho de aprovagdo do
Ministro da Agricultura e Pescas n.2
14195/2024 de 22 de novembro

® Sotavento — segunda adenda ao Contrato
de Concessao - Aproveitamentos
Hidroagricolas de Pdo Duro, de Vaqueiros,
de Almada de Ouro e de Caroucha

Classificagdo das obras de Aproveitamento
Hidroagricola

®  Aproveitamento Hidroagricola de Alvega no
grupo Il — Resolu¢gdo do Conselho de
Ministros n.2 18/2024 de 18 de janeiro

®  Aproveitamento Hidroagricola de Alqueva
no grupo | — aprovado pelo Ministro da
Agricultura e Pescas em 17/12/2024

®  Aproveitamentos Hidroagricolas de Pao
Duro, de Vaqueiros, de Almada de Ouro e
de Caroucha, reclassificagdio no grupo Il
—Portaria n.2 184/2024/1 de 13 de agosto

ComissGes Administrativas em substituicio dos
o6rgdos diretivos das Associacoes de
Beneficiarios da Cova da Beira e do Mira.

Inquérito para apuramento de eventuais
irregularidades praticadas pela Associacdo de
Beneficiarios do Mira

Execucdo das a¢des (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

Informagdo elaborada com proposta de decisdo registada no sistema de gestdo de documental

Resultado Alcangado

Celebrados contratos/adendas com vista a
concessdo de infraestruturas as respetivas
Associagdes de Beneficidrios

Alvega, Alqueva — ato que permite clarificar as
responsabilidades da tutela e das Entidades
Gestoras.

Pao Duro, de Vaqueiros, de Almada de Ouro e de
Caroucha — ato que visa possibilitar a atribuicao
da gestdo destes aproveitamentos através de
concessao.

O principal objetivo da nomeagdo das Comissdes
Administrativas prende-se com a necessidade da
corregdo de graves irregularidades e deficiéncias
na gestdo dos dois Aproveitamentos
Hidroagricolas.

O inquérito foi concluido em 2024 e visou apurar
eventuais irregularidades praticadas pela
Associacdo de Beneficiarios do Mira.
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Descri¢cao

Taxas de Exploragdo e Conservagdo para
Atividades ndo Agricolas aplicadas nos
Aproveitamentos Hidroagricolas — Elaboragdo
de Proposta de calculo

Taxas de exploragao aplicadas nos
Aproveitamentos Hidroagricolas — Proposta de
aprovagao

Elaboracao de Relatdrio - Casas de fun¢ao nos
Aproveitamentos Hidroagricolas 2024

Participagdo no projeto «Construir uma rede
internacional para aderir a inscricdo do Regadio
Tradicional na Lista Representativa da UNESCO»
Auditoria a gestao e eficiéncia hidrica realizada
pelo Tribunal de Contas

Auditorias «Avaliagdo do cumprimento do
regime de interdi¢do instituido pelo artigo 95.2
do DL n.2 269/82, de 10 de julho, na &rea do
Aproveitamento Hidroagricola da Veiga de
Chaves» e «Auditoria ao sistema de autoriza¢ao
a titulo precario no Empreendimento de Fins
Multiplos de Algueva»Resposta levadas a cabo
pela Inspegdao-Geral da Agricultura, do Mar, do
Ambiente e do Ordenamento do Territério
(IGAMAOT)

Resultado Alcancado

O artigo 692-A do Decreto-Lei n.2 269/82, de 10
de julho, na sua redacgdo atual, define que pela
utilizacdo da obra hidroagricola para fins ndo
agricolas é devida uma taxa de conservagdo e
exploragdo nos termos a fixar pelo Ministro da
Agricultura e Pescas, por proposta da DGADR.
Esta proposta de calculo visa dar resposta a
legislacdo em vigor.

O artigo 67.2 do Decreto-Lei n.2 269/82, de 10 de
julho, na sua redagdo atual, define que pela
utilizagdo da obra, é devida pelos regantes
beneficidrios e utentes precarios uma taxa de
exploragdo em fung¢do do volume de 3agua
utilizado. Esta aprovagado visa dar cumprimento a
legislagdo em vigor, tendo ocorrido pela primeira
vez.

Este Relatdrio caracteriza as situagdes existentes
relativas as casas de fungdo associadas as obras
hidroagricolas sendo um ponto de partida para a
reflexdo sobre o futuro deste patrimonio.

Trabalho em curso

Resposta as questdes colocadas

Resposta as questdes colocadas
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4 Avaliagao dos Objetivos do plano de atividades

Ao efetuar-se a andlise dos objetivos propostos pelas Direcdes de Servicos conclui-se que 96% (*) dos
objetivos foram realizados (atingido/superado). Os objetivos aqui considerados sdo os operacionais, que
concorrem para os objetivos estratégicos enquadrados nas atividades que suportam a missdo e atribuicdes da

DGADR.

Foram considerados objetivos “Ndo Realizados ou Realizados Parcialmente” os que por algum motivo nao

foram alvo de concretizagdo ou concretizacdo plena (4%), tendo sido apresentadas as respetivas justificacdes.
O cronograma seguinte mostra a avaliacdo global dos objetivos:

(*) corresponde a taxa de realizagcdo/execucdo global do plano de atividades.

Grau de concretizacao dos objetivos dezembro 2024

Nao realizado/

realizado Atingido Superado
parcialmente
g
Objetivos Operacionais das UO Atividades relevantes nao planeadas
51 67
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5 Avaliagao Final
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DIRECAO- GERAL Data:  23/06/2025
~\ DE AGRICULTURA
E DESENVOLVIMENTO

./ RURAL Versdo: V3

Ciclo de Gestdo: 2024

DESEIETET DRI L IEENINN G Direcdo-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural

A Direcdo-Geral tem por missdo Promover a Valorizagdo, a Competitividade e a Sustentabilidade da Agricultura e dos Territérios Rurais

Grau de

Objetivos Estratégicos {OE) oncretizaca
concretiz [}

OE1L: Promover a agricultura e a valorizagdo dos territérios rurais 100% 117%
OE2: ir a lagdo e o lo das politi 100% 118%
OE3: Otimizar a gestdo dos h fi iros e materiais 100% 147%

Objetivos Operacionais {OP)

EFICACIA PESO: 0%

OE1;0E2; OP1:Assegurar a conclusdo do Projeto de Execucdo Revisto da Estacdo Elevatéria (EE) de Santa Clara do Aproveitamento Hidroagricola do Mira 15%

Ranitoai Ranlsad Hond Meta Taxa da
Indicad
ndicadores 2021 2022 2023 2024 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Realizagio Classificagdo Desvio
Data d trega do Projeto de E: a
Ind.1 (:E)a SRlEEES SO ISR SRR B e na. na. 305 15 204 100% 197 144% Superou %
Grau de Realizacdo do OP1 144%
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plementar o Prog de Auditorias de supervisdo aos Organismos Delegados no ambito do control al ou do controlo delegado

Indicadores RHAED Tolerancia Valor Critico Peso Resultado el Classificagdo Desvio
2021 2022 2023 2024 Realizagdo
Ind.2 Namero de auditorias executadas n.a. n.a. n.a. 60 5 75 100% 57 100% Atingiu 0%
Grau de Realizagdo do OP2 100%

OE1; OE2; OP3:Realizar trabalhos do Lote 2, da Empreitada de Modernizagdo do Bloco das Salgadas — Rede de Rega, do Aproveitamento Hidroagricola do Lis 15%

e Realivad: lizad: Meta Taxa de
Indicad i es
ndicadores 2021 2022 2023 2024 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Realizagiio Classificagdo Desvio
Percentagem de realizacdo dos
Ind.3 n.a. n.a. n.a. 85% 5% 100% 100% 87% 100% Atingiu 0%
trabalhos
Grau de Realizacdo do OP3 100%

OP4:Promover a motivacdo dos trabalhadores através da formacgao profissional 15%

B Ty Load, Meta Taxade
Indicadores
2021 2022 2023 2024 Tolerdncia Valor Critico Peso Resultado Realizacio Classificagdo Desvio
Perc de trabalhadores com
Ind.4 n.a. n.a. n.a. 35% 5% 45% 100% 89% 235% Superou 135%
formacdo
Grau de Realizagdo do OP4 235%

OE1; OE2; OP5:Promover o Reconhecimento dos Organismos de Controlo {OC) no ambito das novas intervencdes PEPAC

Realirad Realivad: Reallvad, Meta Tavade
Indicadores
2021 2022 2023 2024 Tolerdncia Valor Critico Peso Resultado Realizaciio Classificagdo Desvio

Numero total de a¢des de supervisdo
Ind.5 i & n.a. n.a. n.a. 9 1 13 50% 12 119% Superou 19%
para as trés intervenges PEPAC

Data de apresentacdo de documento
orientador sobre a metodologia

Ind.6 . o8 n.a. n.a. n.a. 99 7 74 50% 106 100% Atingiu 0%
adotada para o reconhecimento e

supervisdo dos OC

Grau de Realizacdo do OP5 109%
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OP6:Reforgar o Sistema de Conhecimento e Inovagdo Agricola - AKIS

Ha Mooy Roalirad: Meta
Indicadores
2021 2022 2023 2024
Ind.7 Nun.\ero deaches de_ Epactiacso n.a. n.a. n.a. 7
realizadas para técnicos
N de participants 6es d
\d® umgro e participantes nas ag6es de e B na 5600
capacitagdo
EFICIENCIA

OP7:Garantir o prazo médio de pagamentos

Tolerancia

200

20%
Valor Critico Peso Resultado e Classificagdo Desvio
Realizacdo
12 50% 11 120% Superou 20%
3000 50% 2883 118% Superou 18%
Grau de Realizacdo do OP6 119%
PESO: 20%

Dty o at Rialvidd Meta
Indicadores
2021 2022 2023 2024
Prazo médio de pagamentos do
Ind.9 or¢gamento de funcionamento (Receitas n.a. 24 22 28

Préprias)

OE1;0E2 OP8:Promover a redugdo do tempo de resposta aos pedidos de parecer ao abrigo do Regime Juridico das Obras de Aproveitamento Hidroagricola

Meta
Indicadores
2021 2022 2023 2024
Taxa de redug¢do do Prazo Médio de
Ind.10 n.a n.a n.a. 4%

Resposta

Tolerancia

Tolerancia

1%

Taxa de

Valor Critico Peso Resultado Realizacio Classificagdo Desvio
15 100% 21 113% Superou 13%
Grau de Realizacdo do OP7 113%
40%
Valor Critico Peso Resultado YIRS Classificagdo Desvio
Realizacdo
10% 100% 19% 163% Superou 63%
Grau de Realizacdo do OP8 163%
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QUALIDADE Peso: 40%

OP9: Assegurar a satisfacdo dos clientes da Direcdo-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural {(DGADR) 20%

Hynd yad, Hoad Meta T e
Indicad
ndicadores 2021 2022 2023 2024 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Realizacio Classificagdo Desvio
Ind.11 Indice Geral de Satisfagdo 3,87 3,96 4,05 3,50 0,35 5,00 100% 4,06 109% Superou 9%
Grau de Realizacdo do OP9 109%

OE1;0E2; OP10: Melhorar procedimentos de gestdo do beneficio fiscal do Gaséleo Colorido e Marcado (GCM) 20%

Indicadores B 2;2; 2;22 A B 2;2_; h::;: Tolerancia Valor Critico Peso Resultado R::;:ad;o Classificacdo Desvio

Ind.12 Ninero 2 procadimentos na. na. na. 2 1 5 100% 1 100% Atingiu 0%

melhorados/simplificados

Grau de Realizagdo do OP10 100%

OE1;0E2; OP11: Assegurar a monitorizagao do estado hidrolégico dos Aproveitamentos Hidroagricolas tutelados pela DGADR 20%
Indicadores 2;2 1) 2;2 ; 2 ; BJ ':I::: Tolerancia Valor Critico Peso Resultado R::::a:;o Classificagdo Desvio

Ind.13 Numero de relatdrios apresentados 10 11 9 7 1 12 100% 9 110% Superou 10%
Grau de Realizagdo do OP11 110%
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OP12:Promover a adogdo de medidas facilitadoras da conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar

20%

Hoad oo Realivad Meta Taxa de
Indicadores 2021 2022 2023 2024 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Realizagio Classificagdo Desvio

Taxa de aprovagdo de requerimentos
legiveis, relativos a ¢do do

tempo de trabalho (regime de

9
Ind.14 feletrabaiho e de lormada tontitia) e n.a. n.a. n.a. 80% 10% 100% 100% 100% 125% Superou 25%
que visam a concilia¢do da vida
profissional, familiar e pessoal
Grau de Realizagdo do OP12 125%
OE1;0E2 OP13:Melhorar a avaliacdo do LEADER, Rede e AKIS 20%
lizads lizad! lizad Meta Taxa de
Indicadores
2021 2022 2023 2024 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Realizacio Classificagdo Desvio
Data de apresentacdo de proposta de
Ind.15 . n.a. n.a. n.a. 106 30 60 35% 61 124% Superou 24%
plano de monitorizacdo para o AKIS
Data de apresentagdo de proposta de
Ind.16 - n.a. n.a. n.a. 106 30 60 35% 65 122% Superou 2%
plano de monitorizagdo para a REDE
Ind.17 Data deapresantacc depropozade 106 30 60 30% 82 100% Atingi 0%
ne. plano de monitorizagdo para o LEADER A .2 N e
Grau de Realizagdo do OP13 116%

AVALIAGAO FINAL DO QUAR 2024

Ponderagdo Eficdcia Ponderagédo Eficiéncia Ponderagdo Qualidade
40% 20% 40%
Avaliagdo de acordo com os requisitos constantes =
1o artigo 18.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro Quantitativa 124,5%
Qualitativa Desempenho BOM
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GRAU DE REALIZAGAO DE PARAMETROS E OBJETIVOS

Grau de
realizacdo do
objetivo
(ponderado)

Peso de cada Grau de
objetivo na realizagdo do
avaliacao final objetivo

OBJETIVOS MAIS RELEVANTES (n° 1 do art.18°
da Lei 66-B/2007, de 28.12)

Peso dos parametros Peso dos objetivos

Objetivos Operacionais e 2 2
na avaliacdo final no respetivo parametro

Classificacdo

Grau de realizagio de EFICACIA 53,0%
OoP1 15% 6% 144% 22% Superou
oP2 15% 6% 100% 15% Atingiu
oP3 15% 6% 100% 15% Atingiu
40%
oP4 15% 6% 235% 35% Superou
OoP5 20% 8% 109% 22% Superou RELEVANTE
oP6 20% 8% 119% 24% Superou RELEVANTE
Grau de realizacdo de EFICIENCIA 26,6%
oP7 60% 12% 113% 68% Superou RELEVANTE
20%
OoP8 40% 8% 163% 65% Superou
Grau de realizacdao de QUALIDADE 44,9%
oP9 20% 8% 109% 22% Superou RELEVANTE
OP10 20% 8% 100% 20% Atingiu RELEVANTE
OoP11 40% 20% 8% 110% 22% Superou RELEVANTE
oP12 20% 8% 125% 25% Superou RELEVANTE
oP13 20% 8% 116% 23% Superou
Total 100% Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes 60%

103




RECURSOS HUIMANOS Dias uteis 2024 o

Pontuagdo efetivos Planeados para 2024 Pontuacdo efetivos Executados para 2024

Pontuacdo s Pontuacdo Executadal
Desvio

Ao* C lho Coordenador da | N.2 de efetivos X
DESIGNACAO {Conselho Coordena orla N N.2'da efetivos’a ) e / Pontuacio UERHE / UERHP
Avaliagio de Servicos) planeados Pontuagdo A Pontuagdo Planeada
{Mapa de Planeada 3 ” Executada
{Balango Social)
Pessoal)

Dirigentes - Diregdo Superior 20 2 450 40 x 450 40 0 100% 100%
Dirigentes - Diregdo Intermédia e

: 16 15 3375 240 15 3308 235 0 98% 98%
Chefes de equipa
Técnico Superior 12 152 34200 1824 114 23885,5 1274 -38 70% 70%
Esp.emallsta de sistemas e tecnologias 12 6 1350 ” c 1093 50 o 81% 21%
de informacdo
Técnico de sistemas e tecnologias de
e g 8 4 900 32 3 675 24 -1 75% 75%
informacéo
Técnico de informatica 8 2 450 16 2 441,5 16 0 98% 98%
Assistente Técnico 8 30 6750 240 23 5039 179 =7, 75% 75%
Assistente Operacional(Inclui Fiscal de

5 6 1350 30 6 1300,5 29 0 96% 96%

obra)
(1 CCAS) 217 48 825 2494 170 36198 1855 -639 74% 74%

Efetivos Efetivos Efetivos Efetivos Previstos Efetivos Previsto Efetivos Efetivos Efetivos
31.12.2019 31.12.2020 § 31.12.2021 31.12.2022 P 31.12.2023 2024 30.06.2024 30.09.2024 31.12.2024

163 155 161 171 210 169 217 168 169 170

Ndmero de trabalhadores a exercer funcdes no servigo:
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RECURSOS FINANCEIROS

P—

DESIGNACAO Dotacédo inicial Dotacdo Corrigida Taxa de Execucdo

o] de Funci {OF) 10 131 252,00 € 9743663,00€ 9908343,00€ 3922 460,83 € 5661946,96€ 8678287,05€ 123005595 € 88%
Despesas c/Pessoal 6914 750,00 € 6914 750,00€ 6874 750,00 € 303117879 € 433065505€ 6044119,81€ 830630,19 € 87,92%
AquisicSes de Bens e Servicos 1746782,00 € 1461030,00€ 1916952,00€ 772 259,72 € 1027649,42€ 155083797 € 366114,03 € 80,90%
Juros e outros encargos 500,00 € 500,00 € 500,00 € 19,49 € 29,13 € 33,19€ 466,81 € 6,64%
Transferéncias correntes 1000,00 € 1000,00€ 275623,00€ 2 509,68 € 3109,68 € 274 525,19 € 1097,81€ 99,60%
Outras despesas correntes 1015937,00 € 914 100,00 € 474 882,00 € 18 875,02 € 161870,26 € 474 489,82 € 392,18€ 99,92%
Despesas de Capital 452 283,00 € 452 283,00 € 365636,00€ 97 618,13 € 13863342 € 334 281,07 € 3135493 € 91,42%
Orgamento de Investimento (Ol) 25 535 086,00 € 25518 711,00€ 25550653,00€ 589 173,56 € 795159,59€ 1636434,30€ 23914218,70€ 6%
Despesas ¢/Pessoal 171 865,00 € 171 865,00 € 173 551,00€ 25532,45€ 3101993 € 31019,93 € 142531,07 € 17,87%
Aquisicdo de Bens e Servicos 1179 655,00 € 1179 655,00 € 1350732,00€ 240932,52 € 323161,30€ 703929,12 € 646 802,88 € 52,11%
Transferéncias correntes 0,00 € 0,00€ 11467,00 € 835013 € 8350,13 € 8350,13 € 3116,87 € 72,82%
Outras despesas correntes 0,00 € 0,00€ 24014903,00€ 0,00€ 0,00 € 893 135,12 € 23121767,88€ 3,72%
Despesas de Capital 24 183 566,00 € 24167 191,00 € 314 358,46 € 43262823 € 0,00 € 0,00 €

Outros valores-Projetos 13 815 161,00 € 13815161,00€ 13815161,00€ 3008 625,34 € 5050355,44€ 769822592€ 10 806 535,66 € 56%
Total (OF+01+0V) 49 481 499,00 € 49077 535,00€ 49274 157,00 € 7520 259,73 € 11507461,99€ 18012947,27 € 35950810,31 € 37%

0BS: Neste Ultimo trimestre face ao anterior, houve uma reducdo de 40.000,00 Euros, no orgamento de atividades da DGADR, em despesas com pessoal, por via de uma alteracdo or¢amental para o reforco do orgamento de atividades do IFAP, autorizado pelo Sr.
Ministro da Agricultura e Pescas em 04/12/2024.
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Ind1

Ind2

Ind3

Ind4

IndS

Ind6

Ind7

Ind8

Ind9

Ind10

Ind11

Ind12

Ind13

Ind14

Ind15

Ind16

Ind17

Descritivo

Data de entrega do Projeto de Execugdo (PE)

Numero de auditorias executadas

Percentagem de realizacdo dos trabalhos

Percentagem de trabalhadores com formagao

Nimero total de acdes de supervisdo para as trés
intervencdes PEPAC

Ndmero de participantes nas a¢cdes de capacitacdo

Numero de acdes de capacitacio realizadas para
técnicos

Nimero de participantes nas agdes de capacitacdo

Prazo médio de pagamentos do orgamento de
funcionamento (Receitas Préprias)

Taxa de reducdo do Prazo Médio de Resposta

Indice Geral de Satisfacdo

Numero de procedimentos melhorados/simplificados

Namero de relatérios apresentados

Taxa de aprovacdo de requerimentos elegiveis,
relativos a organizacdo do tempo de trabalho (regime
Data de apresentacdo de proposta de plano de
monitorizacdo para o AKIS

Data de apresentacdo de proposta de plano de
monitorizacdo para a REDE

Data de apresentacdo de proposta de plano de
monitorizagdo para o LEADER

Unidade({s) Organica(s)

Responsavel(eis)

DIH

DQRG

DER

DORH

DGRN

DGRN

DDAAFA

DDAAFA

DGF

DOER

DPGI

DAEA

DIH

DORH

DDAAFA

DDAAFA

DDAAFA

Férmula de calculo

Nimero

%

Nimero

Data

Nimero

Nimero

Nimero

Nimero

Nimero

Nimero

Data

Fonte de Verificagdo

Projeto de Execucdo enviado a Direcao da DGADR e
registado no sistema de gestdo de documentos e
processos

Relatérios submetidos via iFlow; ficheiro de
acompanhamento de auditorias

Autos de Vistoria e Medi¢do dos Trabalhos realizados até
31/12/2024

Base de dados da formacdo - rede interna DORH,
indicadores de RH

Relatérios das visitas de supervisdo aos OC

Submissdo do documento a Diregdo através do Sistema de
Processos e documentos iFlowBPM

Plano de capacitagdo; Programas deformagéo criados

Divulgacdo das formagdes no site do AKIS e Rede; registo
de inscricdes e de presen¢a

Folha de excel (Pedido de Libertacdo de Créditos-PLC)
Nota: *Excluem-se as faturas entradas apds 5 dias da sua
emissdo e periodos sem dotacdo or¢amental
(cativagdes) ou inexisténcia de receita

Relatérios trimestrais, mapa dos tempos de resposta dos
processos

Relatdrio de monitorizacdes do Plano de Atividades 2024;
Relatdrio de Atividades de 2024

Plataforma de gestdo do beneficio fiscal do gaséleo
colorido e marcado da DGADR

Relatérios apresentados a Direcdo da DGADR, registados
no sistema de gestdo de processos e doc e

Justificagdo do Valor Critico

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Re<tltad:

ideal com todos os recursos disponiveis

enviados as entidades coordenadoras (GPP/APA)

iFlowBPM, quadro resumo dos requerimentos e
aprovacdes

Registo de reuniées de trabalho; Relatério anual

Registo de reunides de trabalho; Relatdrio anual

Registo de reunides de trabalho; Relatério anual

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis
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5.1 Apreciacao Qualitativa e Quantitativa dos Resultados Alcangcados e Mencéo

Honrosa

Para ciclo de gestdo de 2024, o QUAR foi composto por trés Objetivos Estratégicos para os quais
convergiram treze objetivos operacionais, distribuidos pelas dimensdes Eficdcia, Eficiéncia e Qualidade e

para apurar o grau de cumprimento destes objetivos foram definidos 17 (dezassete) indicadores.

Ao nivel dos Recursos Humanos e, tendo sido considerado que as Unidades Equivalentes de Recursos
Humanos Planeados em 2024 assumem o valor global de 225 dias, foi executado 74% do inicialmente
previsto, ou seja, menos (-) 639 Unidades entre a Pontuacdo Planeada e a Pontuacdo Executada,
(correspondendo a diferenca entre Pontuacdo Planeada e Pontuac¢do Executada, sendo a maior lacuna da

pontuacgdo executada face a planeada ao nivel dos técnicos superiores (-38).

Ao nivel dos Recursos Financeiros e em relacdao ao Orcamento de funcionamento, a taxa de execucao foi de
88% face ao orcamento (disponivel). Em relacdo ao orcamento de investimento, a taxa de execugdo foi 6% e

relativamente a outros (projetos) a execucdo foi de 56%.

Mengao Proposta pelo Dirigente Maximo do servico como Resultado da Autoavaliagao
Tendo em consideracdo todos os fatores apresentados, nomeadamente:

e Os 51 objetivos operacionais e de suporte propostos pelas unidades organicas, em que 31 foram

superados, 18 atingidos e 2 nao realizados ou realizados parcialmente - quociente de realizagao = 96%

(N.2 objetivos superados + atingidos) /n.2 total de objetivos;

e As 67 Atividades relevantes nao planeadas;

e A andlise dos resultados obtidos em cada um dos objetivos, que conduziu aos valores de 133% nos
parametros EFICACIA e EFICIENCIA e 112% no parametro QUALIDADE e considerando a ponderagdo das trés
dimensGes EFICACIA (40%), EFICIENCIA (20%) e QUALIDADE (40%) resultando um valor de 53,0% no
parametro EFICACIA, 26,6% no parametro EFICIENCIA e 44,9% no parametro QUALIDADE;

e O facto destes valores representarem a superacdao de 10 objetivos num total de 13 em que dos 7

objetivos considerados relevantes 6 foram superados e atingindo-se uma avaliacao final de 124,5%.

O Dirigente maximo do Servico face ao desempenho apresentado pelo Servico propde a mencgao de

DESEMPENHO BOM.
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6 Desenvolvimento de Medidas para um Refor¢o Positivo de Desempenho

No decorrer do ciclo de gestao de 2024, foram desenvolvidas algumas iniciativas que contribuiram para o

reforco positivo do desempenho da DGADR:

v" Questiondrios de satisfacdo dos trabalhadores/clientes com recolha de sugestdes de melhoria;

v" Promocgdo da melhoria do sistema de controlo interno através da elaboracdo e publicitacdo na
Intranet de Manuais de Procedimentos (Ex: Manual de Acolhimento e Integracdo, Manual de
procedimentos de Abonos varidveis, Manual de Assiduidade, Manual do periodo experimental,
Manual de Procedimentos de Gestdo de Ativos Fixos, Regulamento de Uso de Veiculos,

Procedimento interno relativo ao Canal de denuncia da DGADR);
v" Promoc3o da valorizac3o profissional dos trabalhadores;

v Divulgacdo de acdes de formac3o.

108



7 Afetacao Real prevista dos Recursos

7.1 Recursos Humanos

Nas metas propostas ao nivel dos Recursos Humanos

(Ano de 2024) pode observar-se a diferenca entre o planeado e o Z:s':l?asbalho

Planeados
executado. g8

b
217

POSTOS DE TRABALHO PLANEADOS (2024) POSTOS DE TRABALHO OCUPADOS
(31/12/2024)
Dirigente - Diregao superior 2 Dirigente - Diregao superior 2
Dirigente - Diregdo intermédia 15 Dirigente - Diregdo intermédia 15
Técnico superior 152 Técnico superior 114
Especialista de sistemas e 6 Especialista de sistemas e 5
tecnologias de informagao (ESTI) tecnologias de informagao (ESTI)
Técnico de sistemas e tecnologias 4 Técnico de sistemas e 3
de informagao (ESTI) tecnologias de informagao (ESTI)
Técnico de Informatica 2 Técnico de Informatica 2
Assistente técnico 30 Assistente técnico 23
Assistente operacional (inclui fiscal Assistente operacional (inclui
6 ) 6
de obras) fiscal de obras)
Total 217 Total 170

Nota: ESTI * - Especialista de sistemas e tecnologias de informagdo - TSTI** - Técnico de sistemas e tecnologias de informagdo
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Postos planeados/Postos ocupados a 31 dez. 2024

M Postos Planeados

® Postos Ocupados

Diregdo Diregdo Técnico ESTI* TSTI** Técnico de  Assistente  Assistente  Fiscal de
Superior  Intermédia  Superior informatica  Técnico  Operacional QObras

ESTI * - Especialista de sistemas e tecnologias de informagdo
TSTI** - Técnico de sistemas e tecnologias de informacgdo
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7.2 Recursos Financeiros

Orcamento
Inicial

Orcamento
Realizado
31/12/2024

Orcamento
Corrigido

Orcamento
Disponivel

49481 499,00¢ 49 077 535,00€ 49 274 157,00€

18 012 947,27€

. Orgcamento . . Realizado até 31

Recursos Financeiros (euros) Orgamento Aprovado Cgrrigi do Orgamento disponivel dezembro 2024
Orcamento de Atividades 10131 252,00 € 9743 663,00 € 9908 343,00 € 8678 287,05 €
Despesas c/Pessoal 6914 750,00 6914 750,00 6874 750,00 € 6044 119,81 €

Aquisi¢Oes de Bens e Servigos 1746 782,00 1461 030,00 1916 952,00 € 1550837,97 €

Juros e outros encargos 500,00 500,00 500,00 € 33,19 €
Transferéncias correntes 1 000,00 1 000,00 275 623,00 € 274 525,19 €

Outras despesas correntes 1015937,00 914 100,00 474 882,00 € 474 489,82 €

Despesas de Capital 452 283,00 452 283,00 365 636,00 € 334 281,07 €

Orcamento de Investimento
Despesas com pessoal
Aquisicdo de bens e servigos
Transferéncias correntes
Outras despesas correntes
Despesas de Capital

Outros valores - Projetos
TOTAL (OF+OI+0V)

25 535 086,00 €
171 865,00
1179 655,00
0,00

0,00

24 183 566,00
13 815 161,00
49 481 499,00 €

25518711,00 €

171 865,00
1179 655,00
0,00

0,00

24167 191,00
13 815 161,00

49 077 535,00 € ~

25550 653,00 €
173 551,00 €
1350732,00€
11467,00 €

24 014 903,00 €

13 815 161,00 €
49 274 157,00 €

1636434,30€
3101993 €
703 929,12 €
8350,13 €
893 135,12 €

7 698 225,92 €
18 012 947,27 €

OBS: Neste ultimo trimestre face ao anterior, houve uma redugdo de 40.000,00 Euros, no orgcamento de atividades da
DGADR, em despesas com pessoal, por via de uma alteragdo orgamental para o reforgo do orgamento de atividades do
IFAP, autorizado pelo Sr. Ministro da Agricultura e Pescas em 04/12/2024.
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Realizado até 31
dezembro 2024

Orgcamento
disponivel

Orgcamento
Corrigido

Orgcamento
Aprovado

Recursos Financeiros a 31 dezembro 2024

71698 225,92 €

1636 434,30 €

8678 287,05 €
13815161,00 €

9908 343,00 €
13815161,00 €

9743 663,00 €
13815161,00 €

10131 252,00 €

25550 653,00 €

25518 711,00 €

25535 086,00 €

‘ m Qutros valores - Projetos © Orcamento de Investimento mOrcamento de Atividades
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8 Avaliagao da Satisfagao Externa e Interna
8.1 Analise de Satisfacao dos Clientes

No contexto atual, os servigos publicos estdo cada vez mais vocacionados para atingir a qualidade dos seus
produtos e servicos, pelo que a procura de uma melhoria continua dos servicos prestados é um dos

principais compromissos assumidos pela DGADR.

Neste sentido, solicitou-se aos cidaddos/clientes, que submetem pedidos de informacdo através de

formulario (https://app.dgadr.gov.pt/pedidos/pedidoinformacao _dgadr/), o preenchimento de um

“Questiondrio de satisfacdo”, em formato eletrénico recorrendo a plataforma disponibilizada pelo Google
Docs., sendo garantido o anonimato da resposta. As entidades tiveram acesso a plataforma através de um

link (https://forms.gle/mFB8jPv26aUrpnag9) previamente enviado para os respetivos enderecgos de correio

eletrénico num periodo de avaliagdo que decorreu de janeiro a dezembro de 2024.

Foram enviados 166 questionadrios e validados 31, o que representa uma taxa de resposta de 18,7 %.

Questionario clientes - Ano 2024

31

Inquéritos enviados Inquéritos validados

O questionario destinado a recolha de informagdo inclui basicamente questdes fechadas, de modo a
maximizar a obtencdo de informacgdo estandardizada, embora em cada questdo fosse dada a possibilidade

de sugerir melhorias.
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A estrutura do questiondrio compreendia 3 categorias de questdes, nomeadamente:

1 - Informacao disponivel online (C1);

2 - Servicos (C2);

3 - Imagem Global da organizacdo (C3).

As respostas a cada um dos itens/questdes em cada um dos grupos que constituem as 3 categorias é

realizada através de uma rating scale de 5 pontos:

1- Muito Mau

2- Mau

3- Satisfatério

4- Bom

5- Muito Bom

Analise Global

Através da andlise global dos resultados obteve-se um nivel de satisfacdo médio de 4,06.

A categoria de questBes relacionadas com “Servicos” e “Informacdo disponivel online” foram as que

apresentaram um nivel de satisfacdo médio mais alto (4,37) e (3,90), respetivamente.

A categoria de questdes que apresentou um nivel de satisfacdo médio mais baixo foi “Imagem Global da

Organizagdo” (3,77).

A questdo (dentro da categoria “Servicos”) onde se obteve maior indice de satisfacdo foi “Prazo de resposta

ao Pedido de Informag&do” (4,52).
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Nivel médio

de satisfacdo Informacgado
3,90 disponivel
online

A questdo (dentro da categoria “Informacdo disponivel online”) onde se obteve menor indice de satisfagdo

foi “Conteudos disponiveis /facilidade em encontrar a informacdo pretendida” (3,81).

Informacdo disponivel online
Nivel médio de satisfacao

4,00

3,81

Contetdos disponiveis /fadlidade em Clareza da informacao disponibilizada
encontrar a informacdo pretendida
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Através da analise dos resultados em termos percentuais obtiveram-se os seguintes valores:

Nivel médio de satisfacdo com a Informacdo Disponivel Online

61,3%
48,4%
29,0%
19,4%
16,1%
12,9%
6,5% 6,5%
0,0% 0,0% -
Muito Mau
Mau Satisfatorio Bom Muito Bom

B Contetdos disponiveis /facilidade em encontrar a informacdo pretendida

Clareza da informacdo disponibilizada

Na categoria “Informacdo disponivel online” em média 75,8 % dos inquiridos referiram que o grau de

satisfacdo é “Bom” e muito bom. 17,7% consideraram “Satisfatdrio” e 6,5% “Mau”.

Nivel médio

de satisfacdo Servigos

4,37

Servicos
Nivel médio de satisfacao

4,52

4,23

Qualidade/adequacdo do esclarecimento Prazo de resposta ao Pedido de Informacdo
prestado e
competéncias técnicas demonstrados na
resposta ao pedido de informacdo
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Através da analise dos resultados em termos percentuais obtiveram-se os seguintes valores:

Nivel médio de satisfagdo com os Servicos

67,7%
45,2%
41,9%
19,4%
9,7%
6,5% 6,5%
0,0% 0,0% 3,2% .
Muito Mau
Mau Satisfatorio Bom Muito Bom

m Qualidade/adequacio do esclarecimento prestado e competéncias técnicas demonstrados na resposta ao
pedido de informacdo

M Prazo de resposta ao Pedido de Informacdo

7

Na categoria “Servigcos” em média 87,1% dos inquiridos referiram que o grau de satisfagao é “Bom” e “Muito

Bom”. 8,1% consideraram “Satisfatério”, “Mau” na ordem dos 4,8%.

Nivel médio

de satisfacao Imagem Global da

organizacao
3,77 & ¢
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Imagem Global da Organizacdo
Nivel médio de satisfacdo

3,77

Grau de satisfagdo com o desempenho

Através da analise dos resultados em termos percentuais obtiveram-se os seguintes valores:

Nivel médio de satisfagdo com a Imagem Global da Organizacdo

51,6%

25,8%
16,1%

6,5%

oo

Muito Mau
Mau Satisfatorio Bom Muito Bom

M Grau de satisfacdo com o desempenho

Na categoria “Imagem Global da Organiza¢dao” em média 67,7% dos inquiridos consideraram que o grau de

satisfacdo é “Bom” e “Muito bom”, 25,8% referiram “Satisfatdrio”. O grau de insatisfagdo situou-se na

ordem dos 6,5%.
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Sugestdes de melhoria/observagées
v" Destacar de forma mais visivel as atualiza¢des;
v" Ao nivel dos formuldrios deverd ser indicada na pagina a data em que ocorreu a alterac3o;

v" Aresposta dada as questdes levantadas deve conter referéncias a legislagdo em vigor mas n3o pode

ser somente essa a resposta. A resposta ndo deve ser um excerto da Lei e sim, com base na Lei uma

resposta direta a questao.
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8.2 Analise de Satisfagdo dos Trabalhadores

O presente relatdrio resulta da auscultacdo realizada aos trabalhadores da DGADR, de modo a avaliar o seu grau de satisfagdo para com organizag¢do, assim

como a existéncia de expetativas que ainda se encontrem por satisfazer.

Total de Questionarios enviados e recebidos - Trabalhadores

200

180 - 174

100 a9

80 A

60

40 4

20 4

Questiondrios enviados Questiondrios recebidos

O universo foi constituido pelos 174 trabalhadores a data de realiza¢cdo do inquérito e foram validados 89 questiondrios o que se traduz numa taxa de

resposta de 51,1%.
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A estrutura do questiondrio tem como objetivo avaliar o grau de satisfacao dos trabalhadores da DGADR. A selecdo das questdes teve por base o modelo

europeu de avaliacdo do desempenho organizacional Common Assessment Framework (CAF).

O questionario destina-se a recolha de informacao e inclui basicamente quest&es fechadas, de modo a maximizar a obtencao de informacgdo estandardizada

embora seja dada a possibilidade de sugerir melhorias integrando um conjunto de 5 categorias:
A estrutura do questiondrio compreendia sete categorias de questées, nomeadamente:
1. Satisfacdo global dos trabalhadores com a DGADR (C1)
2. Satisfacdo com a gestdo de recursos humanos (C2)
3. Satisfacdo com as condicGes de trabalho (C3)
4. Niveis de motivacdo (C4)
5. Satisfagcdo com o estilo de lideranga (C5)
As respostas a cada um dos itens/questdes em cada um dos grupos que constituem as 5 categorias € realizada através de uma rating scale de 5 pontos:
1- Muito Mau
2- Mau
3- Satisfatério
4- Bom

5- Muito Bom
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Para se obter a informacao relativa ao grau de satisfacdao dos trabalhadores, solicitou-se o preenchimento de um questionario em formato eletrénico,

recorrendo a plataforma disponibilizada na Plataforma Google Docs., sendo garantido o anonimato da resposta.
Os trabalhadores tiveram acesso a plataforma através do de um link previamente enviado para os respetivos enderecos de correio eletrénico, no periodo
compreendido entre 26 de fevereiro a 12 de margo de 2025.

Analise Global

Através da analise global da informacdo recolhida registou-se um nivel de satisfacdo médio de 3,50, ou seja, em termos qualitativos situa-se entre o grau
“Satisfatério” e o grau “Bom”. A analise global revela que o nivel médio de satisfacdo mais elevado se verificou na categoria “Satisfacdo com o estilo de

lideranca - Direcdo Intermédia” 3,65.

Nivel médio global de satisfacdo/2024

3,65
3,42 3,43 3,43
3,36
3,29
1. Satisfacdo global dos 2. Satisfagdo com agestdio 3. Satisfacdo com as 4. Niveis de motivacdo 5.a) Satisfac8o com o 5.b) Satisfacdo com o
trabalhadores com a de recursos humanos condigées de trabalho estilo de lideranca - estilo de lideranga -
DGADR Diregdo Superior Direcéo Intermédia
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SATISFACAO GLOBAL DOS TRABALHADORES cOM A DGADR

Tendo por base a Imagem da DGADR, o seu desempenho global, o nivel de conhecimento dos objetivos da organizacdo, a postura da organizacdo face a
mudanca e a moderniza¢do e o desempenho global da organizacdo com os clientes e a sociedade, o nivel médio de satisfacdo apurado relativamente a

“Satisfacdo global dos trabalhadores com a DGADR” foi de 3,42 valores.

Nivel medio
de satisfacdo Satisfacao global
dos trabalhadores
3,42 com a DGADR
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Satisfacao Global dos Trabalhadores com a DGADR
Nivel médio de satisfagio

3,54

Imagem da DGADR  Desempenho global da Nivel de conhecimento Postura da organizagdo Desempenho global da

DGADR dos objetivos da face amudancaea organizacdo
organizacdo modernizacdo com os clientese a
sociedade

Em relagdo a satisfagao global dos trabalhadores com a DGADR constata-se que a “Imagem da DGADR” foi a questdao que apresentou o nivel de satisfagao
médio mais elevado na categoria (3,54). O “Nivel de conhecimento dos objetivos da organizagdo” foi o item que apresentou o nivel de satisfacdo médio

mais baixo (3,28).
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Através da analise dos resultados em termos percentuais obtiveram-se os seguintes valores:

Nivel médio de satisfacdo global
dos trabalhadores com a DGADR

48,3%
46,1%
43,8% 43,8%
41,6%
34.8%
33,7% 32,6% 32,6%
30,3%
13,5%
10,1% 11,2% 00% 9 0% 11,2%
, , 6.7% 7.9% 7,9%
5,6%
20% | 1 3,4% 3,4% 3,4% . . .
.l .
1 2 3 4 5
Muito Mau Mau Satisfatorio Bom Muito Bom

M Imagem da DGADR M Desempenho global da DGADR B Nivel de conhecimento dos objetivos da organizagio

Postura da organizacdo face @ mudanca e 8 modernizacdo  m Desempenho global da organizacdo
com os clientes e a sociedade

Nesta categoria “Satisfagao global dos trabalhadores com a DGADR”, em média, cerca de 34,2% dos inquiridos escolheu o grau “Satisfatdrio e 51,2% o grau

“Bom” e “Muito Bom”. A média de insatisfagdo dos inquiridos situou-se nos 10,6% com “Mau” e cerca de 2,7% com “Muito mau”. A percentagem de

resposta na categoria “Satisfagdo global dos trabalhadores com a DGADR “foi de 98,7%.
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SATISFAGAO COM A GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

Nivel médio
de satisfagdo Satisfagao com a
gestao de recursos
3,43 humanos

Tendo por base a gestdo de recursos humanos, o nivel médio de satisfagcdo apurado relativamente a “Satisfacdo com a Gestdo dos Recursos Humanos” foi

de 3.43 valores.
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Satisfacdocoma gestdo de Recursos Humanos
MNivel médio de satisfacdo

4,10

3,24

Amolhimento e apoio anovos  Conciliagio da vida profissional Forma como € implementado o Modo como a organizacso lida |guweldade de traamento e de
trabalhadores com a vida familiar e pessod sistema de avalizSo de com os conflims, gueicas ou oportunidades
desempenho problemas pessoais

Em relagdo a esta categoria, constata-se que a “Conciliacdo da vida profissional com a vida familiar e pessoal” foi a questdo que apresentou o nivel de
satisfacdo médio mais elevado na categoria (4,10). A “Forma como é implementado o sistema de avaliacdo de desempenho” foi o item que apresentou o

nivel de satisfacdo médio mais baixo (2,91).
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Através da analise dos resultados em termos percentuais obtiveram-se os seguintes valores:

Nivel médio de Satisfagdo com

a gestao de recursos humanos

47,2%
42,7%
36,0% 37:1% 37,1%
33,7%
31,5% 32,6%
28,1% 28,1%
19,1% 18,0%
14,6% 14,6% 15,7%
11,2%
9,0%
7.9% s oo 67% 6,7%
' 4,5%
22% 4 100 . 2,2%
[ |
1 2 3 4 5
Muito Mau Mau Satisfatorio Bom Muito Bom

M Acolhimento e apoio a novos trabalhadores

Forma como é implementado o sistema de avaliacdo de desempenho

W Igualdade de tratamento e de oportunidades

Conciliagdo da vida profissional com a vida familiar e pessoal

Modo como a organizacdo lida com os conflitos, queixas ou problemas pessoais

Nesta categoria em média 28,8%, dos inquiridos posicionou-se no grau “Satisfatorio” e cerca de 51,7% em média escolheu o grau “Bom” e “Muito bom”. A

média de insatisfacdo dos inquiridos, situou-se nos 18,2%. A percentagem de resposta na categoria “Satisfacdo com a gestdo de recursos humanos “foi

98,7%.
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SATISFAGAO COM AS CONDIGOES DE TRABALHO

Nivel médio
de satisfacdo Satisfagdo com as
condigoes de
3,43 trabalho

Esta categoria apresentou o mesmo nivel médio de satisfacdo que a anterior (3,43).
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Satisfacdo com as condi¢des de trabalho
Nivel médio de satisfacdo

4,16
3,98
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Na categoria “Satisfacdo com as condi¢es de trabalho” registou-se o nivel de satisfagdo médio mais elevado na questdo “Ambiente de trabalho entre os
elementos da Equipa/Unidade Orgéanica “(4,16), (3,98) “Horario de trabalho” seguindo-se “Espaco de refeicdes” com (3,88). Os itens em que foram

percecionados com menor nivel de satisfacdo médio foram “CondicGes de higiene e limpeza” (3,15) e “Condicdes de seguranga” (3,17).
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Através da analise dos resultados em termos percentuais obtiveram-se os seguintes valores:

20,2%
18,0%
9,0%
7.9%
6,7% 6,7%
! 5,6% 5,6% !

2 a5 5% 45% 4 40 4,5%
==z BEni AN
— - e

1 2
Muito Mau Mau

W Horario de trabalho

Ambiente de trabalho entre Equipas/Unidades Organicas
m Equipamento de comunicacdo disponiveis
m Condic8es de higiene e limpeza

M Espaco de refeicBes

Em média cerca de 24,5% dos trabalhadores selecionou o grau “Satisfatério” e 62,7% considera “Bom” e “Muito bom”. A insatisfacdo situou-se, em média,

Nivel médio de satisfacdo
com as condigdes de trabalho

53,9%
50,6%
48,3%
44,9%
41.6% 42,7%
38,2% 39.3%
34,8% 34,8%
33,7%
o ,
32,6% 32,6% 31,5%
29,2% 28,1%
25,8%
21,3%
19,1% 18.0% 19,1%
14.6%
13,5%
12,4% 12,4%
7.9%
I 3,4%
3 4 5
Satisfatorio Bom Muito Bom

m Ambiente de trabalho entre os elementos da Equipa/Unidade Orgéanica
B Fquipamentos informaticos/software disponiveis
m Mobiliario de trabalho (secretéria e cadeiras)

m Condicdes de seguranca

nos 11,7%”. A percentagem de resposta na categoria “Satisfacdo com as condig¢Ges de trabalho “foi 98,9%.



SATISFAGAO COM 0S NiVEIS DE MOTIVAGAO

Nivel médio

de satisfacdo Niveis de

motivacao
3,36

Tendo por base a os niveis de motivacdo, o nivel médio de satisfagdo apurado relativamente a “Satisfagdo com os niveis de motiva¢do” foi de 3.36.
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Niveisde motivacdo

Nivel médio de satisfacao

3,56

3,32

i

Aprender novos métodos de trabalho Desenvolver trabalho em equipa Participar em projetos de melhoria na Participar em acdes de formacdo
organizacdo

“Desenvolver trabalho em equipa” foi o item em que os inquiridos manifestaram um nivel de satisfagdo mais elevado (3,56). A “Participagdo em projetos de

melhoria na organizacao” foi o item que apresentou, em média, menor motivagao.
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Através da analise dos resultados em termos percentuais obtiveram-se os seguintes valores:

Nivel médio de niveis de motivacao

46,1%
41,6%
38,2% 38,2%
36,0% 36,0%
31,5%
29,2%
13,5%
12,4% 11,2% 11,2%
2.0% 7,9%
= - . . -
Murco Mau Mau Satisfatorio Bom Muito Bom

B Aprender novos métodos de trabalho ® Desenvolver trabalho em equipa Participar em projetos de melhoria na organizacdo M Participar em acdes de formacdo

Categoria que apresenta um nivel de satisfacdo de (3,36). Dos inquiridos, em média, cerca de 37,4 % respondeu estar “Satisfeito” e 46,1% considera “Bom e

Muito bom”. Por outro lado, 9,8% acha “Mau” e 5,1% “Muito Mau”. A percentagem de resposta na categoria “Niveis de motivacdo” foi de 98,3%.
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SATISFAGAO COM O ESTILO DE LIDERANGA - DIRECAO SUPERIOR

Nivel médio

de satisfacao Satisfagao com o

estilo de lideranca -
Diregao Superior

3,29

A categoria Satisfacdo com o estilo de lideranca - Diregao Superior registou um nivel médio de satisfacdao de 3,29.
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Satisfacdo com o estilo de lideranca- Direcdo Superior
Nivel médio de satisfacdo

3,34

3,30

Lidera através do exemplo Cria condicOes para a delegacdo de Encoraja a confianca mutua Comunica de forma clara com dirigentes
responsabilidades e competéncias e o respeito e trabalhadores

Nesta categoria registou-se o nivel de satisfacdo médio mais elevado na questdo “Cria condi¢Ges para a delegacao de responsabilidades e competéncia”

(3,34) e o item percecionado com o menor nivel de satisfacdo médio foi “Comunica de forma clara com os dirigentes e trabalhadores” (3,25).
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Através da analise dos resultados em termos percentuais obtiveram-se os seguintes valores:

Nivel médio de satisfacdo com o estilo de lideranca da Direcdo Superior

34,8%
33.7%
32,6%
31,5%
30,3% 30,3% 30,3%
29,2%
19,1%
18,0%
16,9%
13,5% 13,5% 13,5%
12,4%
11,2%
6,7%
5,6% 5,6% 5,6% I I
1 2
Muito Mau Mau Satlsfatorlo Bom Muito Bom
Lidera através do exemplo M Cria condicdes para a delegacdo de responsabilidades e competéncias
Encoraja a confianca mutua e o respeito W Comunica de forma clara com dirigentes e trabalhadores

Nesta categoria em média 31,7% dos inquiridos optaram pelo grau “Satisfatorio”, 44,4% escolheu o grau “Bom” e “Muito bom”. Em média a insatisfacdo

situou-se em 22,5%. A percentagem de resposta na categoria “Satisfacdo com o estilo de lideranca — Direcao Superior “foi 98,6%.
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SATISFAGAO COM O ESTILO DE LIDERANGA - DIRECAO INTERMEDIA

Nivel médio
de satisfacao Satisfagao com o estilo
de lideranga - Diregao
3,65 Intermédia

A categoria Satisfacdo com o estilo de lideranca - Diregao Intermédia registou um nivel médio de satisfacdo de 3,65.
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Satisfacdo com o estilo de liderancga- Diregcao Intermédia
Nivel médio de satisfacdo

3,74 3,74
3,62
3,52
I T T T 1
Lidera através do exemplo Estimula a autonomia dos trabalhadores Encoraja a confianca mutua Aceita sugestdes de melhoria
e o respeito

Nesta categoria destacam-se duas questdes “Encoraja a confianga mutua” e “Aceita sugestdes de melhoria” ambas com 3,74. Lidera através do exemplo” foi

a questdo que apresentou, em média, nivel de satisfagdo mais baixo (3,52).
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Através da analise dos resultados em termos percentuais obtiveram-se os seguintes valores:

Nivel médio de satisfacdo com o estilo de lideran¢a da Diregdo Intermédia

38,2%
36,0%
Q,
31,50 326% 33,7% 33 6%
28,1% 27.0%
24,7% 23,6%
21,3%
19,1%
11,2% 0 0%
U7
7.9%  67%
Q,
2.2% 45% 349 3,4% 3,4%
0,0% 0,0% 0,0% - )
0 1 2 3 4 5
Muito Mau Mau Satisfatorio Bom Muito Bom
M Lidera através do exemplo Estimula a autonomia dos trabalhadores Encoraja a confianca mutua e o respeito M Aceita sugestdes de melhoria

Na categoria “Satisfacdo com o estilo de lideranga — Direcdo Intermédia” com o grau de satisfacdo média mais elevado (3,65). Em média 57,9% considera
“Bom” e “Muito bom” e 29,2% escolheram o grau “Satisfatério”. Em média a insatisfacdo situou-se em 12,4%. A percentagem de resposta na categoria

“Satisfagdo com o estilo de lideranga — Diregdo Intermédia “foi de 99,4%.
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NiVEL MEDIO DE SATISFACAO — COMPARACAO ANOS 2022/2023/2024

Em termos de resultados médios globais, o grau de satisfacdo médio, comparativamente aos anos de:

* 2022

* 3,20

* 3,40

* 3,50

Nivel médio de satisfagdo dos Ultimos 3 anos/% Taxa de Resposta

Ano 2022 2023 2024
Nivel de
satisfacao 3,2 3,4 3,5
médio
% T d
°1aXACe | soa% | 393% | 51,1%
resposta

Os resultados refletem um aumento crescente no “Nivel de satisfagdo Médio” assim como na “Taxa de resposta” relativamente ao ano de 2023.
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39,3%

2023

3,4

59,4%

2022

| 343 | 343 | 336 | 329 | 365

3,42

% Taxa de resposta

mmmm Nivel de satisfacdo médio % Taxa de resposta

Ano de 2024 - Nivel médio global de satisfagao
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SUGESTOES/OPINIOES

As sugestées foram agrupadas nas seguintes categorias:

Organizagao Interna

v

Existe excesso de trabalho crénico que gera insatisfacdo nos colaboradores e ma imagem da DGADR no exterior (pelo menos, em alguns

setores);
E necessario refletir sobre as fun¢des, organizagdo e capacidade de resposta da DGADR na perspetiva da sua atualizacio/modernizacio;
E essencial melhorar significativamente as interacdes aos diferentes niveis da organizacio;

Ha necessidade de clarificagdo das diretrizes. Criar uma verdadeira identidade de servigo publico. Valorizar o trabalho interdisciplinar e

fomentar a articulagao entre os diferentes servigos;

N3do existe comunica¢do e envolvimento dos trabalhadores. Investir na satisfacdo dos trabalhadores é investir na eficiéncia e na

qualidade dos servigos prestados.
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e Formagao

v" Formac3o e progress3o na carreira quase n3o existem e as que existem s3o mas e basicas.

e Manutencgao do edificio, higiene e seguranga

¥v" As atuais duas horas didrias da equipa de limpeza s3o insuficientes para manter todo o edificio e o espaco de refeicio devidamente

higienizados;

v" 0 espaco de refeicdes estd muito agradavel sugerindo-se a colocac¢do de dispensador de papel, colocagdo de mais mesas e a limpeza e

manutencdo do espaco deveria ser mais cuidada;

v"  Observa-se melhoria qualitativa relevante ao nivel das condi¢cdes e no local de trabalho (viaturas de servico, escadarias e ascensores do
edificio, sala de refeicGes comum e aprazivel, "fontes de agua fria e quente", salas de trabalho de equipas, entre outras...), contudo os
pisos carecem de requalificagdo/beneficiacdo urgente ao nivel de casas de banho (WC), designadamente lavatérios, canalizagdo para

agua fria e quente, cabides ou suportes para suspensao tempordria de agasalho;

v" Dispensadores de bebidas (café, chd, outras) e de alimentos, snacks ou fruta seriam uma mais-valia na sala de refeicbes e também na

entrada/rececdo;

¥v" Valorizar as questdes de seguranca e protecdo de pessoas em caso de incéndio e catastrofe, onde se inclui a aprovacdo das MAP

(medidas de autoprotecdo).
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9 Avaliacao do Sistema de Controlo Interno

No ambito do controlo interno diretamente relacionado com o Quadro de Avaliacdo e Responsabilizagao

(QUAR) procedeu-se a sua monitorizagdo para analisar-se o desenvolvimento dos objetivos bem como os

desvios na execugao.

Apresenta-se o quadro relativo a avaliagdo do sistema de controlo interno.

Aplicado
Questoes m Fundamentagao
1 - Ambiente de controlo
= - - . Parcialmente. Existem manuais de
1.1 Estdo claramente definidas as especificagdes técnicas do . . 5
. . X procedimentos internos, Plano de Gestdo de
sistema de controlo interno? . . .
riscos de corrupgdo e infrages conexas
1.2 E efetuada internamente uma verificagcdo efetiva sobre a X Manuais de procedimentos internos;
legalidade, regularidade e boa gestao? segregacdo de fungdes; auditorias externas
1.3 Os elementos da equipa de controlo e auditoria
possuem a habilitagdo necessaria para o exercicio da X
fungdo?
1.4 Estdo claramente definidos valores éticos e de .-
. . . Ly " A DGADR tem um Cédigo de Conduta
integridade que regem o servigo (ex. codigos de ética e .. . .
S X publicitado no site da DGADR, aplicavel a
de conduta, carta do utente, principios de bom
todos os trabalhadores
governo)?
A DGADR procede ao levantamento de
. - ~ necessidades formativas e divulga também as
1.5 Existe uma politica de formagdo do pessoal que garanta . .
~ N N . ofertas formativas que tem conhecimento de
a adequagdo do mesmo as funges e complexidade das X =
tarefas? outros planos de formagdo de outros
' organismos (exemplo plano de formacgdo do
GPP).
~ . . Existem reunides regulares entre a Diregdo e
1.6 Estdo claramente definidos e estabelecidos contactos L - g . ¢ .
. L. . os dirigentes intermédios de 12 grau e existe
regulares entre a diregdo e os dirigentes das unidades X . . -
A contacto funcional sistematico com todos os
organicas? -
dirigentes
1.7 O servigo foi objeto de agGes de auditoria e controlo X
externo
2 — Estrutura organizacional
2.1 A estrutura organizacional estabelecida obedece as X
regras definidas legalmente?
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Aplicado

Questoes Fundamentagao

Relativamente ao ultimo ciclo avaliativo que
decorreu entre 01/01/2023 e 31/12/2024, a
percentagem de trabalhadores avaliados ao
abrigo do SIADAP 3, resulta da seguinte
férmula: Total de trabalhadores avaliados +
Total de trabalhadores reportados no Balagco
Social (BS) 2024 a data de 31-12-2024 =
160*/170 = 94,11%

De notar que apesar do BS contabilizar todos
os trabalhadores em exercicio de fungGes,
incluindo os que ndo pertencem ao mapa de
pessoal da DGADR, para efeitos de SIADAP s6
se podem contabilizar e avaliar os

X trabalhadores que retiinam os requisitos legais
para tal. Neste sentido, o total de 170 inclui
trabalhadores que sdo avaliados por outros
organismos e o total de 160 inclui
trabalhadores que, estando a exercer fungdes
noutros organismos, no biénio em referéncia
sdo avaliados na DGADR.

2.2 Qual a percentagem de colaboradores do servigo
avaliados de acordo com o SIADAP 2 e 3?

Em conclusdo no ciclo avaliativo 2023-2024
foram avaliados 100% dos trabalhadores que
reuniam os requisitos para serem avaliados
pela DGADR. *inclui 16 avaliagdes por
relevancia de nota.

No que concerne ao SIADAP 2, o processo
ainda se encontra em curso.

A percentagem de colaboradores do servigo
X que frequentaram pelo menos uma agdo de
formagdo em 2024 é de 89%.

2.3 Qual a percentagem de colaboradores do servigo que
frequentaram pelo menos uma ag¢do de formagdo?

3 — Atividades e procedimentos de controlo administrativo implementados no servi

Existem manuais de procedimentos internos:
(Manual de Procedimentos, abonos variaveis,
Manual de Acolhimento e Integragdo, Manual
de Assiduidade, Manual do Periodo
Experimental, Manual do Procedimento
Concursal, Manual do Fundo de Maneio,
Manual de Controlo Interno, Manual de uso e
gestdo de viaturas, Regulamento de uso de
veiculos da DGADR, Manual de Receita,
Manual de Patrimdnio e Aprovisionamento,
Manual de Inventério, Manual do Expediente,
3.1 Existem manuais de procedimentos internos? X Manual de Contratagdo Publica para aquisi¢cdo
de bens e/ou servigos, Manuais do Gerfip,
Regulamento do Centro de Documentagdo da
DGADR, Procedimento para solicitagdo de
apoio informatico, Procedimento para
Requisi¢do de equipamento, Elaboragdo e
Gestdo de Protocolos, Procedimentos para
envio de informagdo para o Site e Intranet,
Procedimento para o registo de trabalho
extraordinario, Procedimento para
aposentacdo, Plano de Gestdo de riscos de
corrupgao e infragGes conexas,
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3.2 A competéncia para autorizagdo da despesa esta
claramente definida e formalizada?

NA

Através de competéncias préprias do Diretor-
Geral e das que Ihe foram subdelegadas, com
faculdade de subdelegagdo

3.3 E elaborado anualmente um plano de compras?

Contributo no ambito do Sistema Nacional de
Compras Publicas, em articulagdo com a
Unidade Ministerial de Compras

3.4 Esta implementado um sistema de rotagdo de fungdes
entre trabalhadores?

3.6 Ha descrigdo dos fluxos dos processos, centros de
responsabilidade por cada etapa e dos padrGes de
qualidade minimos?

Manuais de procedimentos, fluxogramas de
processos organizacionais, fluxogramas de
processos no ambito do Gerfip

3.7 Os circuitos dos documentos estdo claramente definidos
de forma a evitar redundancias?

Parcialmente. Existem manuais de
procedimentos para alguns processos. Existe
um sistema de gestdo de processos e
documentos. Em algumas areas ndo circula
papel.

3.8 Existe um plano de gestdo de riscos de corrupgao e
infragdes conexas?

3.6 Ha descrigdo dos fluxos dos processos, centros de
responsabilidade por cada etapa e dos padrées de
qualidade minimos?

Manuais de procedimentos, fluxogramas de
processos organizacionais, fluxogramas de
processos no ambito do Gerfip

3.7 Os circuitos dos documentos estdo claramente definidos
de forma a evitar redundancias?

Parcialmente. Existem manuais de
procedimentos para alguns processos. Existe
um sistema de gestdo de processos e
documentos. Em algumas areas ndo circula

papel.

3.8 Existe um plano de gestdo de riscos de corrupgao e
infrages conexas?

3.9 0 plano de gestdo de riscos de corrupgdo e infragdes
conexas é executado e monitorizado?
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Aplicado

Questoes Fundamentagao
4 - Fiabilidade dos sistemas de informagao
4.1 Existem aplicages informaticas de suporte ao GERFIP (POCP), SRH (Sistema de Gestdo
processamento de dados, nomeadamente, nas areas de X Recursos Humanos), SIGO (DGO - sistema de
contabilidade, gestdo documental e tesouraria? informagdo de gestdo orgamental)

4.2 As diferentes aplicagGes estdo integradas permitindo o

. ~ X Parcialmente
cruzamento de informagdo?

4.3 Encontra-se instituido um mecanismo que garanta a . .
Mecanismos incorporados em cada um dos

fiabilidade, oportunidade e utilidade dos outputs dos X .
. sistemas
sistemas?
4.4 A informacdo extraida dos sistemas de informagdo é X Informagdo de apoio aos relatérios periddicos
utilizada nos processos de decisdo? de acompanhamento da execugdo
4.5 Estdo instituidos requisitos de seguranca para o acesso X Controlo de passwords, controlo de acessos e
de terceiros a informacdo ou ativos do servigo? niveis de privilégios
4.6 A informagdo dos computadores de rede esta -
s p X Backups didrios

devidamente salvaguardada (existéncia de backups)?

Internamente é feita em rede protegida contra
X intrusdo e software malicioso através de
firewall e antivirus

4.7 A seguranga na troca de informacgdes e software esta
garantida?

Nota: as respostas devem ser dadas tendo por referéncia o ano em avaliagdo.
Legenda: S — Sim; N — Ndo; NA — Ndo aplicavel.
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10 Seguranc¢a e Saude no Trabalho

Seguranga

Seguranga no
Trabalho

No ambito da promog¢do do bem-estar no trabalho, a DGADR tem como objetivo assegurar uma cultura de
promogdo de ambientes de trabalho sauddveis e seguros, no que diz respeito aos seus trabalhadores,

atividades desempenhadas e instalagoes.

Foi celebrado em 15/04/2024 e, por um periodo de 24 meses, um contrato de prestacgdo de servigos na area
da Seguranga e Saude no Trabalho, entre a Dire¢do-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural (DGADR) e

a empresa MHT — Medicina, Higiene e Seguranga no Trabalho, Lda.

Seguranga no trabalho
No ambito da seguranca no trabalho, foram realizadas 3 visitas aos postos de trabalho, com o objetivo de

avaliar e monitorizar as condig¢des laborais.

Saude no trabalho — Consultas

No que se refere a medicina no trabalho, foram agendadas e realizadas 44 consultas de medicina no
trabalho.

= Exames de admissao
7 = Exames periddicos

Exames ocasionais e
complementares
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11 Politica de Sustentabilidade da DGADR
Em cumprimento da Resolugio do Conselho de Ministros n.2 104/2020 e do Despacho n.2 1475/2022, a

DGADR estd empenhada em reduzir o consumo de recursos naturais e promover a sustentabilidade

ambiental.

OBIJETIVOS DO PROGRAMA ECO.AP 2030:

e Diminuir o consumo de dgua em 20% até 2030

e Reduzir o consumo de energia elétrica em 30% até 2030

ANO DE REFERENCIA 2019 | PRIMEIRO TRIENIO COM OBJETIVO DE REDUGAO: 2022-2024

Consumo de agua (m3)

1663

1203

1093 1037

2019 2022 2023 2024
Anos

Nota: Agua: Reducido de 37,64% no consumo (2024)
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CONSUMO ANUAL (Kw)

218788

196889
182872 180589

Total

m2019 © 2022 w2023 m2024

CONSUMO DESAGREGADOANUAL (Kw)

124411

105932
98726 g5557
45778
31832 35696 30350 33835 35575 34104 37642
“1 17582 ] I I

Vazio Super vazio Ponta Cheia

m2019 1 2022 m2023 m2024

Nota: Energia elétrica: Redugdo de 17,45 % no consumo (2024)
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12 Sumula do Balang¢o Social
12.1 Recursos Humanos

Distribuicdo dos Efetivos

Em 31 de dezembro de 2024, exerciam fun¢des na DGADR um total de 170 efetivos reais que se encontravam

distribuidos pelos seguintes grupos profissionais:

Postos planeados/Postos ocupados

Postos Planeados

Postos Ocupados

152
114
30
23
15 15
s 6 > 4 3 , 2 a 2 , o
I T T T T
Direcdo Direcdo Técnico ESTI* TSTI** Técnico de  Assistente  Assistente  Fiscal de
Superior  Intermédia  Superior informdtica  Técnico  Operacional Obras

ESTI * - Especialista de sistemas e tecnologias de informagao - TSTI** - Técnico de sistemas e tecnologias de informagao

O grupo profissional com maior concentragdo de pessoal é o de técnico superior (114).
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Distribuicao dos Trabalhadores por Unidades Organicas

Os 170 efetivos distribuem-se da seguinte maneira pelas diversas unidades orgénicas:

Direcdo DSIGA  DSPAA  DSTAR DSR TOTAL

Diregao Superior 2 2
Dire¢do Intermédia 4 4 3 4 15
ESTI (¥) 5 5
TSTI (**) 2 1 3
Técnico de informatica 1 1 2
Técnico Superior 2 27 21 29 35 114
Assistente Técnico 2 11 3 2 5 23
Assistente Operacional 1 3 4
Fiscal de obra 2 2
TOTAL 7 50 28 36 49 170

(*) Especialista de sistemas de tecnologias de Informag&o (6); técnicos de sistemas e tecnologias de Informagéo (3)
Distribui¢do dos Trabalhadores por unidade organica

35

M Diregdo Superior
29 m Diregio Intermédia
27 Técnico Superior
W ESTI*
WTSTI**
21 Técnico Informatica
M Assistente Técnico
™ Assistente Operacional
M Fiscal de obra

11
5 5
4 4 4
3 3 3
2 2 21 II21I I 112 I I 2
n. N B N on in
DSR

Diregdo DSIGA DSPAA DSTAR

(*) Especialista de sistemas de tecnologias de Informagdo (5); técnicos de sistemas e tecnologias de Informacdo (3)

A Direcdo de Servicos com o maior nimero de efetivos é a DSIGA, com 50 trabalhadores, representando 30%

do total. Segue-se a DSR, com 49 trabalhadores (28%).
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A estrutura organizacional da DGADR inclui 17 dirigentes, superiores (2) e intermédios (15), no dmbito do
Estatuto do Pessoal Dirigente. Em 31 de dezembro de 2024, a Direcao-Geral de Agricultura e Desenvolvimento
Rural contava com 170 trabalhadores. Destes, 149 estavam em regime de Contrato de Trabalho em Func¢des
Publicas por Tempo Indeterminado, 17 em Comissdo de Servico/Regime de Substituicdo, 2 em regime de

Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas a Termo Resolutivo Incerto e 2 trabalhadores em Mobilidade.

Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira,
segundo a modalidade de vinculacio e género, em 31 de dezembro

13
4
1 1 2
. — 00000
CT em Fungdes Publicas por tempo Comissdo de Servico no ambito da CT em Fungdes Publicas a termo Mobilidade
indeterminado LTFP resolutivo certo

mMasculino = Feminino

Distribuicao dos Efetivos por Sexo

O universo de trabalhadores da DGADR mantém-se maioritariamente feminino, com 98 trabalhadoras,

representando uma taxa de feminiza¢do de 58%.

Distribuic3o dos efetivos por sexo

Efetivos
Femininos

Efetivos
Masculinos

m Efetivos Masculinos = Efetivos Femininos
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Destaca-se a diferenca entre géneros nos cargos de direcdo, onde 13 dos 17 dirigentes sdo mulheres,

resultando numa taxa de feminizagdo de 76,5%.

Distribuicao do pessoal dirigente

Sexo
masculino

Sexo
feminino

1 Sexo feminino @ Sexo masculino

Na proporg¢ado existente entre o pessoal dirigente e o restante pessoal verifica-se o seguinte:

Distribuicdo do Pessoal Dirigente/outro Pessoal

Qutro
pessoal

Dirigentes

B Dirigentes = Outro pessoal
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Estrutura Etaria dos Efetivos

A estrutura etdria dos trabalhadores varia entre os 25 e os 69 anos, com uma idade média de 52 anos, o que

representa uma diminui¢cdo de um ano em comparagdao com 2023.

Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género

25

16
11
11

9 12

8
' B B A i B

25-29 30-34 35-39 40- 44 45-49 50-54 55-59 60 - 64 65-69

W Homens Mulheres

O escaldo etario “60-64” é o mais representativo, com 24,12% dos trabalhadores. Em contrapartida, a classe
modal “25-29” apresenta o menor peso relativo, com 1,76%.

O indice de emprego jovem, que abrange os trabalhadores com idades compreendidas entre os 25 e os 34
anos de idade, manteve-se em 5%. J4 o indice de envelhecimento caiu 6% em relagdo a 2023, com 50% dos

trabalhadores com idade superior a 55 anos.

Estrutura da Antiguidade na Fungao Publica

No tocante a estrutura da antiguidade na fungdo publica do pessoal da DGADR em 2024 o escaldo de
antiguidade “30-39” concentra o maior nimero de trabalhadores (56), representando 33% do total, seguido do
escaldo “< 10” com 27%. Por outro lado, o escaldo “> 40”, tem o menor numero de trabalhadores (16),

representando 9,41%. Como se pode verificar nos graficos seguintes.
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Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel
de antiguidade e género

até 5anos 59 10-14 15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 > 40 anos

‘ # HOMENS = MULHERES

% dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel
de antiguidade e género

> 40 anos 9%

35-39 14%

30-34 19%

25-29 9%

20-24 8%

15-19 10%

10-14 4%

5-9 12%

<5anos 15%
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Trabalhadores Portadores de Deficiéncia

A taxa de efetivos portadores de deficiéncia é de 4% e encontra-se distribuida da seguinte forma:

Trabalhadores Portadores de Deficiéncia

B HOMENS MULHERES

Estrutura Habilitacional

O grau de habilitagdo mais comum é a Licenciatura, com 101 trabalhadores, o que representa 59% do
universo. Seguem-se 30 trabalhadores com o grau de mestre, o que corresponde a 18% do efetivo, sendo 18

do género feminino e 12 do género masculino.
O efetivo da DGADR é provido de 138 trabalhadores com habilitacdo superior de ensino (bacharelato,

licenciatura, mestrado e doutoramento), representando uma taxa de habilitagdo superior de 81%. Destes,

59% sdo do género feminino.
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Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e género

Dourtoramento

Mestrado

Licenciatura

Bacharelato

122 ano ou equivalente

99 ano ou equivalente

6 anos de escolaridade

“Mulheres = Homens

Com habilitagdo de nivel secundario, ha 26 trabalhadores, ou 15% do total, e 6 trabalhadores possuem

habilitagGes basicas (até ao 9.2 ano de escolaridade), o que representa 4% do efetivo.
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indices de Formagio

indice de formacio

Doutoramento+Mestrado+Pds-
graduagdo+licenc.+bacharelato

Efetivos reais

R x 100 81%
superior
Efetivos reais
Doutoramento+Pds-
indice de formagdo duacio+mestrado+i +bacharelat
. ¢ao| graduacdo+mestrado+licenc.+bacharelato « 100 83%
superior mulheres
Efetivos reais mulheres
Doutoramento+Pds-
indice de f 3 duacio+mestrado+i +bacharelat
ndice 'e ormagdo| graduacdo+mestrado+licenc.+bacharelato « 100 79%
superior homens
Efetivos reais homens
. Secunddrio+bdsico
Indice 100 19%
habilitacional X °
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12.2 Comportamento organizacional

Mobilidade - Admissoes e Saidas

As admissbes e/ou regressos registaram-se maioritariamente na careira de técnico superior. Relativamente
as entradas, o movimento com maior expressdao foi o de 17 Técnicos Superiores por Procedimento

Concursal.

Trabalhadores admitidos e regressados segundo o modo de ocupagado

17
a
3 3
1 l 1 1 1
Dirigente Dirigente Técnico Superior Assistente Técnico Assistente
intermédio de 12 intermédio de 22 Operacional

grau a) grau a)

Procedimento ™ Mobilidade Outras
Concursal Situacdes

Contagem das entradas e saidas de trabalhadores contratados

19

Homens Mulheres Homens Mulheres

Entradas Saidas
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Contagem de saidas segundo o motivo

9
6 6

m Reforma/
Aposentacdo
B Denuncia
(por iniciativa do trabalhador)
H Mobilidade

3 N o
M Qutras situagdes

I | 1 |

Técnico Superior Assistente técnico Assistente operacional Informético

No movimento de saidas de trabalhadores, verificou-se, 10 por reforma/aposentacdo, 1 por dendncia por
iniciativa do trabalhador, 10 por mobilidade, 9 por outras situacGes. Em termos funcionais, é nos técnicos

superiores que se verifica 0 maior niUmero de saidas (63%), seguindo-se os assistentes técnicos (20%).
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Modalidade de Horario

A modalidade de hordrio que predomina na DGADR é o horario flexivel, sendo praticado por 77% dos

efetivos, seguindo-se a isengdo de horario 11%, jornada continua com 8% e o rigido com 5%.

Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de horario de trabalho

15
10
. [] S []
; = . — == .
Dirigente Superior Dirigente Intermédio Técnico Superior Assistente Técnico Assistente Operacional Informdtico
ORigido O Flexivel @Jornada continua Olsencdo de hordrio

(*) Artigo 1102 da LTFP, aprovada em anexo a Lei n2 35/2014, de 20 de junho

Periodo normal de trabalho

104
@35 horas
BJornada Continua
Olsencgéo
17 20
9 10
3 5
! [ e
r T T - T 1
Dirigentes Técnico Superior Assistente técnico Assistente operacional Informatico

Cargo/Carreira

Pela analise do grafico é possivel aferir que 131 trabalhadores desempenham fun¢Ges em regime de horario
flexivel de 35h semanais, o que corresponde a 77% do efetivo da DGADR.

A modalidade de jornada continua, em que o periodo normal de trabalho corresponde a 30h semanais, é
praticada por 13 trabalhadores, dos quais 69% pertencem a carreira de técnico superior.
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Jornada Continua

O Técnico Superior

O Assistente técnico

O Assistente Operacional

Género

859:18
617:41
116:04
14:357:00 14:20
Assistente Operacional Assistente Técnico

m Trabalho suplementar
Diurno
M Trabalho em dias de descanso semanal complementar

Contagem de Horas de trabalho suplementar durante o ano

369:36
200:58
70:34 79:26
— m
Técnico superior Informatico

m Trabalho em dias de descanso semanal obrigatério

M Trabalho em dias feriados
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Absentismo

Em 2024 registaram-se 2052,5 dias de auséncia ao trabalho, um aumento de 25% em relagdo a 2023, com uma
taxa de absentismo de 5,37%.

O motivo mais comum foi “Doenca”, representando 61,14% das auséncias, seguido por “Acidente em Servico”
(12,86%) e por “Por conta do periodo de férias” (8%). Em contrapartida, o motivo “Greve” totalizou apenas 2
dias de auséncia (0,10%).

Quando comparado com 2023, o absentismo laboral por motivo de “Acidente em servico” e de “Doenga”
registou o maior aumento, com uma subida de 227 e 453 dias, respetivamente. Em sentido contrario, nos
“Outros” motivos, onde se incluem as consultas, cumprimento de obriga¢des, internamento, motivos nao

imputdveis e doagdo de sangue, foi registada uma descida de 74,88%, passando de 217 para 54,5 dias.

Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira,
segundo o motivo de auséncia e género

41,8%

19,3%

12,3%

5,1%
2,9%
2,1% 1,8% .
0,7% 1,1% 1,5% 0.0% 0.0% ,8% 0,7% - 0.0% 0.0% 0,4% 0,0% 1,2% 1,5%

MHMHMH|M H|M H|MHMHMHM

H
Trabalhador Falecimento de Doenga Acidente em Assisténcia a Protecdo na Por conta do Greve Casamento QOutros
estudante familiar servico ou doenga familiares Parentalidade | periodo de férias
profissional

Verifica-se que na globalidade da auséncia ao trabalho, o sexo feminino foi quem registou a maior taxa de
absentismo com um valor de 66,2%. No que a carreira diz respeito, e a semelhanga do registado no ano
anterior, sdo os técnicos superiores que se destacam nas auséncias, com um peso relativo de 86% do total

(em 2023 representaram 81%).
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Encargos com Pessoal

O encargo global com o pessoal ascendeu a 4 896 059,69 €, distribuidos da seguinte forma:

Total dos encargos anuais com pessoal

4487 751,60€

129875,14 € 222642,22€
142,00€
—
T T T
Remuneracdo base (*) Suplementos remuneratérios Prestacfes sociais QOutros encargos com pessoal (¥*)

A maior parte dos encargos concentrou-se na rubrica Remunerag¢do base que somou 4.487.751,60 €,
representando 92% dos encargos totais. Em comparagdo com o periodo homélogo, esta rubrica aumentou

2,44%. O leque salarial iliquido (relagdo entre a maior e a menor remuneracdo iliquida) é de 6,07%.
A diferenca entre a maior e menor remuneracgao base iliquida, por género, apresenta-se a seguir:

Remuneragtes maximas e minimas dos trabalhadores
a tempo completo

4389,21€
4845,38€
Masculino Feminino
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Prestacbes Sociais

As despesas com Prestagdes sociais, que incluem o pagamento de subsidios de protecdo da parentalidade,

abonos de familia e subsidio de refeicdo, totalizando 222.642,20 € (4% dos encargos totais), o que

representa um aumento de 0,30% face a 2023.

Os encargos com as prestagoes sociais distribuem-se da seguinte forma:

Total de encargos com prestagdes sociais

219810,80€

1328,49¢

1360,13€ 142,80€

Abono de familia Subsidio de refeicdo

Suplementos Remuneratérios

Outras prestagbes sociais (incluindo Subsidios no dmbito da protec¢io
Pensdes) da parentalidade (maternidade,
paternidade e adopcdo)

A rubrica Suplementos remuneratérios, que abrange o trabalho suplementar, ajudas de custo, despesas de

representacdo, suplemento de secretariado e outros, totalizou 129.875,10 €, registando um aumento de

21% em comparag¢ao com o ano transato.

Suplementos Remuneratdrios

14 821,18€

5802,43€
333,22¢€

60 665,85€

46 864,56 €

1387,90€

r T T
Trabalho suplementar Trabalho em dias de
{diurno e nocturno)  descanso semanal,
complementar e
feriados (¥)

Abono para falhas

Ajudas de custo Representacdo Secretariado
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Formacéao Profissional

Durante o ano em analise, foram registadas 378 participacbes em ac¢des, 182 das quais realizadas

externamente e 196 internamente.

Contagem de a¢ées de formagdo profissional realizadas durante o ano,
por tipo de acdo

196

17 2

< 30 horas De30a 59 horas De 120 ou maishoras

¥ Formacdo externa B Formagdo interna

Participa¢cdes em Formagao Profissional segundo Cargo/Carreira

Interna Externa Total % de Participagao
Dirigente 19 20 39 10%
TS 144 153 297 79%
AT 21 9 30 8%
AO 2 0 2 1%
INF 10 0 10 3%
Total 196 182 378 100%

A carreira de técnico superior registou o maior nimero de participagdes (297), seguida pelos dirigentes (39)
Por outro lado, a carreira de assistente operacional teve apenas 2 participagées.
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Participantes Total Trab % de formagao
Dirigente 13 17 76%
TS 112 109 103%
AT 17 27 63%
AO 2 6 33%
INF 8 11 73%
Total 152 170 89%

Das 378 participacbes em acbes de formacdo, registaram-se 152 participantes, o que representa um
aumento de cerca de 108% em relacdo a 2023. A carreira de técnico superior destacou-se com 112
participantes.

No total, foram dedicadas 3520 horas a formagao profissional, o que representa um aumento de 1051:30
horas em relagdo a 2023.

Contagem de horas dispendidas em formagdo durante o ano

2228:00
Horas dispendidas em acdes
internas
™ Horas dispendidas em acdes
externas
627:00
302:00
72:30 69:00 . 83:0074:30
16:00 I 38:00 10:00
|| |
Dirigente Intermédio Dirigente Intermédio  Técnico Superior Informatico Assistente Técnico Assistente
19 Grau 22 Grau Operacional
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Em 2024, a DGADR fez um investimento nas iniciativas de formag¢do, com um valor global de 8 733,90 €

Despesas anuais com formacao em 2024

6573,90€

2160,00€

Despesa com agdes internas Despesa com agBes externas

Relagbes Profissionais

Trabalhadores sindicalizados 15

Quadro de indices

Tecnicidade (sentido restrito - Técnico Superior +
s ‘s . 70 %
Especialista Informatica/Total de Efetivos)
Enquadramento (Pessoal dirigente/ Total de Efetivos) 10%
Enquadramento feminino (Pessoal dirigente feminino/
. 76,5%
Total de Efetivos)
indice Feminizagdo (Efetivos do sexo feminino/Total de
. 58%
Efetivos)
indice Formag3o superior 81%
indice Formag3do superior - mulheres 83%
indice Formagao superior - homens 79%
Participacao Global em Formagao 89%
indice Habilitacional (Secundério+basico/Efetivos reais) 19%
Leque Salarial lliquido (Maior remuneracao base iliquida/ 6%
Menor remuneragao base iliquida)
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12.3 Conclusao

O Balango Social é um instrumento de planeamento e gestdo na area de recursos humanos ao qual esta
Direcdo-Geral da especial relevancia, uma vez que lhe permite obter todos os dados que possibilitam o

desenvolvimento de uma politica que fomente a eficicia, a economia e a eficiéncia dos recursos que |lhe estdo

afetos.

Evolucdo dos efetivos ao longo dos anos

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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12.4 Anexos — Quadros do Balango Social

12.4.1 Recursos Humanos

Contagem dos Trabalhadores por Grupo/Cargo/Carreira, segundo a modalidade de vincula¢io e Género

CT em FungGes
Publicas por
tempo
indeterminado

CT em Fungdes Comissao de
Publicas a termo Servi¢o no
resolutivo incerto | 3mbito da LTFP

Grupo/cargo/carreiral /
Modalidades de vinculagdo

Dirigente superior de 12 grau
Dirigente superior de 22 grau
Dirigente intermédio de 12 grau
Dirigente intermédio de 22 grau
Técnico Superior

Assistente técnico

Assistente operacional

Informatico
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Contagem dos Trabalhadores por Grupo/Cargo/Carreira, segundo o escaldo Etario e Género

e Hﬂﬂ - ﬂﬂﬂ - H
S TOTAL
etario e genero
M|F|M|[F |M|F|M|F[M|F|[M|[F|[M|F|M|[F|M|F

Dirigente superior de 12 grau
Dirigente superior de 22 grau

Dirigente intermédio de 12 grau

Dirigente intermédio de 22 grau

Técnico Superior

Assistente técnico

Assistente operacional

Informatico
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Contagem dos Trabalhadores por Grupo/Cargo/Carreira, segundo o Nivel de Antiguidade e Género

Grupo/cargo/carreira/
Tempo de servigo

Dirigente superior de 12
grau

Dirigente superior de 22
grau

Dirigente intermédio de
12 grau

Dirigente intermédio de
22 grau

Técnico Superior

Assistente técnico 1 3
Assistente operacional 1

Informatico

1 2 3 3



Contagem dos Trabalhadores por Grupo/Cargo/Carreira, segundo o Nivel de Escolaridade e Género

Grupo/cargo /carreira /
Habilitacao Literaria

Dirigente superior de 12
grau

Dirigente superior de 22
grau

Dirigente intermédio de
12 grau

Dirigente intermédio de
22 grau

Técnico Superior

Assistente técnico

Assistente operacional

Informatico

Total

6 anos de 9.2 ano ou 12.2 ano ou
escolaridade equivalente equivalente

1

Bacharelato Licenciatura Mestrado Doutoramento
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Contagem dos Trabalhadores Portadores de Deficiéncia Fisica

Grupo/cargo/carreira mmm Total
m|FImIFIM[FIm]|EF]

Técnico Superior

Assistente técnico 1

Assistente operacional

Informatico
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Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

Denuncia
(iniciativa do | Mobilidade
trabalhador)

Reforma/
Grupo/cargo/carreira/ /Aposentacdo
Motivos de saida (durante o ano)

Outras
situagoes

Técnico Superior
Assistente técnico

Assistente operacional

Informatico
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Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por grupo/cargo/carreira e género,
segundo o modo de ocupacdo do posto de trabalho ou modalidade de vinculagao

: Procedimento . Outras
Grupo/cargo/carreira/ Mobilidade : 5
concursal situagdes

Modos de ocupagao do
posto de trabalho

Dirigente intermédio
de 12 grau
Dirigente intermédio

de 22 grau

5
Assistente técnico

Assistente operacional
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Contagem dos Trabalhadores, por Grupo/Cargo/Carreira, segundo a Modalidade de Horario de Trabalho e Género em 31 de dezembro

Jornada Isengdo de
Grupo/cargo/carreira continua horario Total

1
1

Assistente técnico 1
Assistente operacional 3

Informatico
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Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o periodo normal de trabalho (PNT) e género, em 31 de dezembro

PNT inferior ao praticado a tempo completo

Tempo parcial ou | Tempo parcial ou | Tempo parcial ou
outro regime outro regime outro regime
especial especial especial

Tempo completo

Grupo/cargo/carreira

Dirigente superior de 12 grau
Dirigente superior de 22 grau
Dirigente intermédio de 12 grau

Dirigente intermédio de 22 grau

Técnico Superior

Assistente técnico
Assistente operacional

Informatico

35 horas Isengdo Jornada Cont 30h Aleit (25h) Temp Parc (24,5h)
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Contagem das horas de trabalho suplementar durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de presta¢io do trabalho e género

Trabalho em dias Trabalho em dias
Trabalho de descanso de descanso Trabalho em dias
Grupo/cargo/carreira/ suplementar diurno LELEL semanal feriados
M odalidade de prestacao do obrigatério complementar
trabalho suplementar

11:12

Técnico Superior : : 16:31

Assistente técnico : 14:20

S 700 7ax09) 000 30:51) 1053 30550 7:00 359
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Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de auséncia e género

8 3 Por acidente em S
Protecgdo na Falecimento ) Assisténciaa | Trabalhador- Por conta do
servigo ou doenga

profissional

Dirigente intermédio de 12 grau 35,0 1,0
Dirigente intermédio de 22 grau 2,0

Grupojcargo/carreira/ E . parentalidade de familiar familiares estudante [periodo de férias

Motivos de auséncia

50 w0 150 310 20 320 7520
5’0 3’0 48’0 41,0
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12.4.2 Remuneragdes e Encargos

Estrutura Remuneratdria por Género

Namero de trabalhadores

Género / Escaldo de
remuneragoes

501-1000 €
1001-1250 €

wOOI

w
o N

1501-1750 €
1751-2000€

N
NN

2251-2500 €
2501-2750 €
2751-3000 €

—_
N O

3501-3750 €
4001-4250 €

[N

Total

| sonlome | B
| soova2s0¢ | o
| usvise0e | s
| ssovazsoe | o
| wsizo00 | [
| com2s0¢ | oz
| asias00 | Rt
| asoua7s0e | - ou
EECETTE 2
| soossoc | o
| ssiase0e | 2
| ssouamsoe | s
| soovazsoc | 2
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Remunerag6es maximas e minimas dos trabalhadores a tempo completo

798,26 €

922,47 €

4 845,38 € 4389,21€

Total dos encargos anuais com pessoal

Encargos com pessoal Valor (Euros)

Remuneracédo base (*)

4487 751,60 €

Prémios de desempenho

Beneficios sociais

0,00 €

Total 4896 050,75 €

Nota:
(*) - incluindo o subsidio de férias e o subsidio de Natal.

(**) - registar as indemnizagdes por férias ndo gozadas e as compensagoes por caducidade dos contratos dos trabalhadores saidos.

Nao incluir prestadores de servicos
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Suplementos remuneratdrios

Suplementos remuneratorios

Trabalho suplementar (diurno e nocturno)

Valor (Euros)

14 821,18 €

Trabalho normal nocturno

Trabalho em dias de descanso semanal, complementar e feriados (*)

5802,43 €

Isencdo de horario de trabalho

Disponibilidade permanente

Outros regimes especiais de prestagido de trabalho

Risco, penosidade e insalubridade

Fixacdo na periferia

Trabalho por turnos

Abono para falhas

333,22 €

P articipagdo em reunidoes

Ajudas de custo

46 864,56 €

Representacgao

60 665,85 €

Secretariado

1387,90 €

Outros suplementos remuneratérios

Total 129 875,14 €

Nota:
(*) - se ndo incluido em trabalho suplementar (diurno e nocturno).
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Encargos com prestagoes sociais

Prestacées sociais Valor (Euros)
Subsidios no ambito da protecgao da parentalidade (maternidade, paternidade e 142.80 €
adopgdo) ’
Abono de familia 1328,49 €
Subsidio de refeigcao 219 810,80 €
Outras prestagdes sociais (incluindo Pensédes) 1360,13 €

Total 222 642,22 €
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12.4.3 Higiene e Seguranca

Numero de Acidentes de Trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa, por Género

No local de trabalho In itinere

Inferior a 1 dia Inferior a 1 dia

Acidentes de trabalho 4 a 30 dias de | Superior a 30
Total | (sem dar lugar a ) ) ) (sem dar lugar a
baixa dias de baixa

baixa)

1 a 3 dias de Superior a 30

: baixa dias de baixa
baixa)

N2 de acidentes de
trabalho (AT) com baixa
ocorridos no ano de
referéncia

Ne de dias de trabalho

perdidos por acidentes
ocorridos no ano

N2 de dias de trabalho
perdidos por acidentes
ocorridos em anos
anteriores

N2 de dias de trabalho
perdidos por acidentes
ocorridos em anos
anteriores

Notas:

Considerar os acidentes de trabalho registados num auto de noticia.
O "N° total de acidentes" refere-se ao total de ocorréncias, com baixa, sem baixa e mortais. O "N° de acidentes com baixa" exclui os mortais. Excluir os acidentes mortais

no calculo dos dias de trabalho perdidos na sequéncia de acidentes de trabalho.
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Numero de casos de incapacidade declarados durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de acidente de trabalho

Casos de incapacidade N2 de casos

L
Casos de incapacidade permanente:

z
IR N
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Numero e encargos das atividades de medicina no trabalho ocorridas durante o ano

Atividades de medicina no trabalho m Valor (Euros)

Exames de admissio 169,05 €
Exames periédicos 36 869,40 €
Exames ocasionais e complementares 1 24,15 €

Exames de cessacdo de fungdes
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Numero de acdes de formacao e sensibilizagdo em matéria de seguranca e saude no trabalho

Seguranga e saude no trabalho >
Numero

Acdes de formacédo

Acodes realizadas durante o ano 5
Trabalhadores abrangidos pelas agoes 5
realizadas

Custos com a prevencdo de acidentes e doengas profissionais durante o ano

Seguranca e saude no trabalho

Custos Valor (Euros)

Encargos de estrutura de medicina e segurancga 5057.61 €
no trabalho ’

Equipamento de protecgao 445,78 €

Formacao em prevencéo de riscos

Outros custos com a prevencgdo de acidentes e
doencas profissionais
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12.4.4 Formacao Profissional

Contagem relativa a participagbes em Ac¢des de Formagao durante o ano, por Grupo/Cargo/Carreira segundo tipo de A¢io

Internas 196 196

Externas 163 17 2 182
359 17 0 2

Notas:

Relativamente as ac¢Oes de formagdo profissional realizadas durante o ano e em que tenham participado os efectivos do servigo, considerar como:
® accdo interna, organizada pela entidade;

® accdo externa, organizada poroutras entidades;

- N.2 de participagdes = n.2 trabalhadores na ac¢do 1 + n.2 trabalhadores na ac¢do 2 +...+ n.2 trabalhadores na ac¢do n (exemplo: se o

mesmo trabalhador participou em 2 acgoes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participacées);
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Contagem relativa a participa¢cdes em agdes de formacgdo durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de a¢io

Grupo/cargo/carreira/
Ne de participacdes e de participantes Ne de Ne de Ne de Ne de
D D D participantes
participagoes participagdes | participagoes (*) (*%)

Dirigente intermédio de 12 grau a)
Dirigente intermédio de 22 grau a)

Assistente técnico
Assistente operacional

Informatico
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Contagem das horas despendidas em A¢des de Formagao durante o ano, por Grupo/Cargo/Carreira, Segundo o Tipo de A¢do

Grupo/cargo/carreira/ Horas dispendidas em agées Horas dispendidas em ag¢Ges Total de horas em
Horas dispendidas internas externas acoes de formagao

16:00 72:30

69:00 302:00
627:00 2228:00

83:00 74:30

10:00

38:00

Despesas Anuais com Formagao

Tipo de ac¢do/valor

2 160,00 €
6573,90 €
o e

Notas:
Considerar as despesas efectuadas durante ano em atividades de formagao e suportadas pelo orcamento da entidade.
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13 Formacgao

Em 2024, 152 colaboradores da DGADR frequentaram pelo menos uma ag¢do de formacgao.
Uma vez que em 31/12/2024 o total de colaboradores era de 170, a percentagem de
colaboradores do servigo que frequentaram pelo menos uma a¢ao de formagdao em 2024 é
de 89%.

FORMAGAO

®)

No ambito da formacdo importa salientar 131 a¢des de formacgao:
Formagao Interna: 9 a¢6es de formagao
e (Cddigo do trabalho, seguranca e salde no trabalho
e FileDoc - 12 edicdo
e FileDoc - 22 edicdo
e FileDoc - 32 edi¢do
e FileDoc - 42 edicdo
e FileDoc - 52 edicdo

e FileDoc - 62 edicdo
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e FileDoc - 72 edigao

e SIADAP 3 - Avaliados

Formacgao Externa: 122 a¢des de formagao

e 20.2 curso de exploragdo de barragens

e 4.2 edicdo da Conferéncia alteracGes ao cddigo dos contratos publicos, medidas especiais de

contratacdo publica e legislacdo conexa

e A responsabilidade financeira na contratacdo publica - 32 edicado

e Agentes Eleitorais — Membros de Mesa 12 edicdo

e Ambiente, Seguranca, Higiene e Salde no Trabalho - conceitos basicos - 12 edi¢do

e Apoio a Tomada de Decisdo em Folha de Calculo (Excel): Andlise de Gestdo de Dados: 2.4 - 22

edicao

e Apoio a Tomada de Decisdo em Folha de Calculo (Excel): Andlise de Gestdo de Dados: 2.4 - 32

edicdo

e Auditorias ao Sistema de Gestdo da Qualidade - 12 edicdo

e Auditorias ao Sistema de Gestao da Qualidade - 32 edi¢do

e Cidad3o Ciberseguro - 22 edicdo

e (Cidad3o Ciberseguro 32 edicao

e Cidadao Cibersocial - 12 edi¢ao

e Cidadao Cibersocial - 22 edicao

e Coaching - 12 edicdo

e Comer bem na escola e em familia - 12 edi¢do
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Comunicagao efetiva - 12 edigao

Concecao, Construcao Exploracdo e Reabilitacdo de Pequenas Barragens - 12 edicao
Conceitos e principios da participagao publica — 22 edicao

Conferéncia Impactos das mudancas climaticas na seguranca e saude no trabalho - 12 edicao
Criar um podcast a partir do zero: do conceito a publicacdo — 12 edicao

Data Science: competéncias e ferramentas do Data Scientist - 12 edicdo

Data Science: competéncias e ferramentas do data scientist - 22 edicdo

Data Science: Conceitos Introdutdrios - 12 edi¢do

Data Science: conceitos introdutdrios - 22 edicdo

Data Sciencie: transformacdo de dados em conhecimento - 12 edicdo

Data Science: transformacdo de dados em conhecimento - 22 edicdo

Desenho e Estruturacdo de Base de Dados em Folha de Calculo (Excel): Anélise de Gestdo de

Dados: 2.1 - 32 edigao

Desenho e Estruturacdo de Base de Dados em Folha de Célculo (Excel): Anélise de Gestdo de

Dados: 2.1 - 42 edigdo

Desenho e Estruturacdo de Base de Dados em Folha de Calculo (Excel): Anélise de Gestdo de

Dados: 2.1 - 52 edi¢do

Desenho e Estruturacdo de Base de Dados em Folha de Calculo (Excel): Anélise de Gestdo de

Dados: 2.1 - 62 edigao
Edicdo de folhas de calculo (nivel avangado) - 612 edigdo
Edicdo de folhas de calculo (nivel intermédio) 242 edicdo

Encontro Ibérico da Agua: Criar Pontes nos Servicos de Aguas Urbano e Agricola
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Estatistica em Folha de Célculo (Excel): Formulas e Fungdes: 1.2 - 12 edicdo

Estatistica em Folha de Célculo (Excel): Formulas e Fungdes: 1.2 - 22 edicdo

Estatistica em Folha de Célculo (Excel): Férmulas e Fungdes: 1.2 - 32 edicdo

Estatistica em Folha de Célculo (Excel): Formulas e Fungdes: 1.2 - 42 edicdo

Excel — Nivel Avancado - 22 edicao

Excel — Nivel Intermédio - 12 edicdo

Excel 12 edicdo

FA>AP - Dirigentes Intermédios - 42 edicdo

Folha de Calculo (Excel): Formulas e Fungdes: 1.1 - 12 edicdo

Folha de Calculo (Excel): Formulas e Fungdes: 1.1 - 22 edicdo

Folha de Calculo (Excel): Formulas e Fungdes: 1.1 - 32 edicdo

Folha de Calculo (Excel): Formulas e Fungdes: 1.1 - 42 edicdo

From educators to entrepreneurial facilitators - 12 edigao

Fundamentos de Social Media Marketing e Community Management - 12 edicdo

Gerir o tempo através do Outlook - 92 edi¢do

Gestdo Avancada de Base de Dados em Folha de Calculo (Excel): Andlise de Gestdo de Dados:

2.2 - 22 edigdo

Gestdo Avancada de Base de Dados em Folha de Célculo (Excel): Anéalise de Gestdo de Dados:

2.2 - 32 edicdo

Gestdo Avancada de Base de Dados em Folha de Calculo (Excel): Andlise de Gestdo de Dados:

2.2 - 42 edicao

Gestdo de conflitos - 12 edigdo

197



Igualdade de Género no Trabalho e no Emprego - 12 edicao

Informacao: cdpias de seguranca, armazenamento e destruicdo - 12 edicdo

Inovacdo e Grandes Dados - 22 edicdo

Instalacdo e gestdo de pastagens - 12 edicao

International Conference of Producer Organisations for Fruits and Vegetables - 12 edicao

Introducdo a arquivistica - 12 edicao

Introducdo a automacao de processos robdticos - 92 edicao

Introducdo a automacao de processos robéticos (RPA) - 102 edicao

Introducdo a inteligéncia artificial - 392 edicdo

Introducdo a Seguranca da Informacao Classificada - 12 edicao

Introducdo a Seguranca da Informacdo Classificada - 22 edicdo

Introducdo ao papel dos solos no contexto agricola - 32 edicao

Introdugdo as Tecnologias Emergentes e Transformagdo Digital - 12 edi¢do

Lideranca e inovagdo em territérios inteligentes - 12 edicao

Lideranca e inovagdo em territérios inteligentes - 32 edigao

Lingua inglesa - relagGes laborais - desenvolvimento - 12 edigdo

Lingua inglesa - relacGes laborais - iniciagdo - 12 edicdo

Linkedin essencial — 12 edicdo

Literacia sobre racismo e discriminacgao racial - 12 edicao

Légica, Consulta e Referéncia em Folha de Célculo (Excel): Formulas e Funcgbes: 1.4 - 22

edicao
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Légica, Consulta e Referéncia em Folha de Célculo (Excel): Formulas e Funcgbes: 1.4 - 32

edicdo

Légica, Consulta e Referéncia em Folha de Calculo (Excel): Formulas e Fungdes: 1.4 - 4 edicdo

Légica, Consulta e Referéncia em Folha de Cdlculo (Excel): Férmulas e Fungbes: 1.4 - 52

edicdo

Légica, Consulta e Referéncia em Folha de Cdlculo (Excel): Férmulas e Fungbes: 1.4 - 62

edicdo

Marketing de conteudo - 12 edicao

Membros de mesa - cadernos eleitorais desmaterializados - 12 edicao

Metodologias de avaliacdo de riscos profissionais — 12 edicao

O COFRE- Sessao de Informacdo aos Trabalhadores - 12 edicdo

O Futuro das cidades e a EU: uma construgdo com o Poder Local - 12 edi¢do

Onde Estiver, Recicle Sempre 12 edicao

Os pilares da sustentabilidade: o futuro das cidades e a EU - 12 edi¢ao

Os pilares da sustentabilidade: o futuro das cidades e a EU - 22 edicdo

Os Pilares da Sustentabilidade: o futuro das cidades e a EU - 32 edi¢do

Otimizacdo e Gestdo de Dados em Excel - 272 edicdo

Otimizacdo e Gestdo de Dados em Excel - 312 edicdo

Plataforma SNCP - 12 edigdo

Portal Base — Contratos Publicos Online - 12 edi¢do

Portal Base — Contratos Publicos Online - 22 edi¢do

Power Bl — Elabora¢do de dashboards (avangado) - 272 edigado
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Power BI: elaboragdo de dashboards (avancado) - 302 edicdo

Power BI: elaboragdo de dashboards (avancado) - 332 edicdo

Power BI: elaboracdo de dashboards (inicial) - 332 edicdo

Power BI: elaboracgdo de dashboards (inicial) - 352 edicdo

PowerPoint - 22 edicao

PowerPoint: Primeiros Passos Apresentacoes Eletrdénicas: 1 - 12 edigdo

Preparar a reforma - 12 edicao

Processamento de texto (nivel avangado) - 112 edicdo

Processamento de texto (nivel avancado) 122 edicdo

Processamento de texto (nivel avancado) - 142 edicdo

Processamento de texto (nivel avangado) - 162 edicdo

RGPD para cidadaos atentos - 12 edigao

RGPD para cidaddos atentos - 22 edigcao

RGPD para Cidadaos Atentos - 32 edicao

RGPD para Cidaddos Atentos - 42 edigdo

Robds de conversagdo (processamento de linguagem natural) - 142 edi¢do

Sessdo online de esclarecimento/informacgdo sobre os Servicos Sociais da Administracdo

Pudblica - 12 edicdo

SIADAP 3 — Alterag8es ao SIADAP 3 - DL - 12/2024 - 12 edicdo

SNC-AP - Sistema de Normalizacdao Contabilistica da Administragao Publica - 12 edi¢do

Tabelas Dinamicas em Folha de Calculo (Excel) : Andlise de Gestdo de Dados: 2.3 - 22 edicdo
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Tabelas Dinamicas em Folha de Calculo (Excel): Andlise de Gestdo de Dados: 2.3 - 32 edicdo

Tabelas Dinamicas em Folha de Calculo (Excel): Andlise de Gestdo de Dados: 2.3 - 42 edicdo

Técnicas de redacdo online: sites, intranet, e-mail, newsletter e redes sociais - 502 edi¢do

Texto e Matematica em Folha de Célculo (Excel): Férmulas e FungGes: 1.3 - 2 edi¢do

Texto e Matematica em Folha de Célculo (Excel): Férmulas e Fungdes: 1.3 - 32 edicdo

Texto e Matematica em Folha de Cdlculo (Excel): Férmulas e Fungdes: 1.3 - 42 edicao

Texto e Matematica em Folha de Célculo (Excel): Férmulas e Fungdes: 1.3 - 52 edicdo

VIl Jornadas de restauro fluvial

Webinar AlteragGes ao SIADAP - 22 edicdo

Word — Nivel Intermédio - 12 edicdo

X Congresso Internacional da Agroecologia
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No ambito da formacdo especifica setorial para técnicos, a DGADR procedeu a homologacdo de

acGes de formacdo destinadas a técnicos (Total de acdes homologadas - 47, das quais 7 para

realizacdo presencial, 17 para realizacdo na modalidade e-learning e 23 na modalidade b-learning).

Nestas acdes homologadas estdo envolvidas 11 Entidades Formadoras certificadas setorialmente

pela DGADR, sendo 9 entidades privadas e 2 entidades publicas:

v

Formadores em Distribuicdo, Comercializacdo e Aplicacdao de Produtos Fitofarmacéuticos —

8 acbes homologadas para realizacdao na modalidade b-learning;

Distribuicdo, Comercializacdo e Aplicacdo de Produtos Fitofarmacéuticos — 5 acgles

homologadas, das quais 3 para realizacdo presencial e 2 na modalidade b-learning;

Atualizacdo em Distribuicdo, Comercializacdo e Aplicacdo de Produtos Fitofarmacéuticos —

15 acoes homologadas, para realizacdo na modalidade e-learning;

Complemento em Protecdo das Culturas — 2 ac¢des homologadas para realizagdo na

modalidade e-learning;

Inspecdo de Equipamentos de Aplicacdo de Produtos Fitofarmacéuticos — 2 acbes

homologadas para realizacdo na modalidade b-learning;

Aplicacdo Especializada de Produtos Fitofarmacéuticos - Produtos de Tratamento em
Ambiente Confinado — 6 agdes homologadas, das quais 1 para realizacdo presencial e 5 na

modalidade b-learning;

Modo de Produgao Biolégico — 3 a¢Ges homologadas para realizagdo na modalidade b-

learning;

Modo de Producdo Integrado em Pomodideas — 1 acdo homologada para realizagdo na

modalidade b-learning;

Modo de Produgdo Integrado em Vinha — 2 ag¢des homologadas para realizagdo na

modalidade b-learning;

Valorizacdo Agricola de Lamas — 1 acdo homologada a realizar presencialmente;

Formadores de Gestdo de Pragas — 1 acdo homologada a realizar presencialmente;

202



v

Detentores de C3es Perigosos e Potencialmente Perigosos - 1 acdo homologada a realizar

presencialmente.

Mais, procedeu ao reconhecimento de a¢des realizadas, com certificados reconhecidos, destinados a

técnicos (total — 52 agGes reconhecidas, das quais 8 realizadas presencialmente, 18 realizadas na

modalidade e-learning e 26 na modalidade b-learning.) Nestas a¢Oes reconhecidas, estdo envolvidas

12 Entidades Formadoras certificadas sectorialmente pela DGADR, sendo 10 entidades privadas e 2

entidades publicas:

v

Formadores em Distribuicdo, Comercializa¢do e Aplicacdo de Produtos Fitofarmacéuticos —

7 agOes com certificados reconhecidos, realizadas na modalidade b-learning;

Distribuicdo, Comercializacdo e Aplicacdo de Produtos Fitofarmacéuticos — 5 a¢des com
certificados reconhecidos, das quais 3 realizadas presencialmente e 2 na modalidade b-

learning;

Atualizacdo em Distribuicdo, Comercializagdo e Aplicacdo de Produtos Fitofarmacéuticos —
17 acGes com certificados reconhecidos, das quais 1 realizada presencialmente e 16 na

modalidade e-learning;

Complemento em Protecdo das Culturas — 2 ag¢Bes com certificados reconhecidos,

realizadas na modalidade e-learning;

Inspecdo de Equipamentos de Aplicacdo de Produtos Fitofarmacéuticos — 3 acbes com

certificados reconhecidos, realizadas na modalidade b-learning;

Aplicacdo Especializada de Produtos Fitofarmacéuticos - Produtos de Tratamento em
Ambiente Confinado - 6 agdes com certificados reconhecidos, das quais 1 realizada

presencialmente e 5 na modalidade b-learning;

Aplicacdo Especializada de Produtos Fitofarmacéuticos - Produtos de tratamento de solo - 1

acao com certificados reconhecidos, realizada na modalidade b-learning;

Modo de Produgdo Bioldgico - 4 ag¢des com certificados reconhecidos, realizadas na

modalidade b-learning;

Modo de Producdo Integrado em Pomdideas - 1 acdo com certificados reconhecidos,

realizada na modalidade b-learning;
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v" Modo de Producio Integrado em Vinha - 2 a¢des com certificados reconhecidos, realizadas

na modalidade b-learning;

v" Conduzir e Operar com o Trator em Seguranca-Técnicos — 1 acdo com certificados

reconhecidos, realizada em b-learning;

v" Valorizacdo Agricola de Lamas - 1 ac3o com certificados reconhecidos, realizada

presencialmente;

v" Formadores em Gestdo de pragas — 1 acdo com certificados reconhecidos, realizada

presencialmente;

v"  Detentores de C3es Perigosos e Potencialmente Perigosos — 1 a¢do com certificados

reconhecidos, realizada presencialmente.

No ambito de certificados reconhecidos, de técnicos (total — 643, dos quais 60 obtidos em ag¢des
presenciais, 225 em acdes realizadas na modalidade e-learning e 358 em acbes realizadas na
modalidade b-learning): Nestes certificados reconhecidos, estdo envolvidas 12 Entidades Formadoras

certificadas sectorialmente pela DGADR, sendo 10 entidades privadas e 2 entidades publicas:

v" Formadores em Distribuicdo, Comercializa¢do e Aplicacdo de Produtos Fitofarmacéuticos -

117 certificados reconhecidos, obtidos em acdes realizadas na modalidade b-learning;

v" Distribuicdo, Comercializacio e Aplicacdo de Produtos Fitofarmacéuticos — 23 certificados
reconhecidos, dos quais 7 obtidos em ac¢Oes presenciais e 16 em agdes realizadas na

modalidade b-learning;

v" Atualizacdo em Distribuicdo, Comercializacdo e Aplicacdo de Produtos Fitofarmacéuticos —
219 certificados reconhecidos, dos quais 11 obtidos em ag¢bes presenciais e 208 em acbes

realizadas na modalidade e-learning;

v" Complemento em Protec3o das Culturas - 17 certificados reconhecidos, obtidos em ac¢des

realizadas na modalidade e-learning;

v" Inspec3do de Equipamentos de Aplicacdo de Produtos Fitofarmacéuticos — 30 certificados

reconhecidos, obtidos em a¢des realizadas na modalidade b-learning;

204



v" Aplicacdo Especializada de Produtos Fitofarmacéuticos - Produtos de tratamento em
ambiente confinado - 71 certificados reconhecidos, dos quais 14 obtidos em acdes

presenciais e 57 em a¢des realizadas na modalidade b-learning;

v" Aplicac3o Especializada de Produtos Fitofarmacéuticos - Produtos de tratamento de solo -

14 certificados reconhecidos, obtidos em ac¢des realizadas na modalidade b-learning;

v" Modo de Producg3o Bioldgico - 66 certificados reconhecidos, obtidos em ac¢des realizadas na

modalidade b-learning;

v" Modo de Producdo Integrado em Pomdideas - 14 certificados reconhecidos, obtidos em

acoes realizadas na modalidade b-learning;

v Modo de Producdo Integrado em Vinha - 34 certificados reconhecidos, obtidos em ac¢des

realizadas na modalidade b-learning;

v" Conduzir e Operar com o Trator em Seguranca-Técnicos — 10 certificados reconhecidos,

obtidos em acdo realizadas na modalidade b-learning;

v" Valorizacdo Agricola de Lamas — 2 certificados reconhecidos, obtidos em acdo realizada

presencialmente;

v" Formadores em Gestdo de Pragas — 18 certificados reconhecidos, obtidos em ac3o realizada

presencialmente;

v" Detentores de C3es Perigosos e Potencialmente Perigosos — 8 certificados reconhecidos,

obtidos em agado realizada presencialmente.

Em suma, no ambito da formagdo especifica setorial do MAGriP homologdmos 47 agdes de
formacdo, reconhecemos 52 ac¢Ges realizadas e 643 certificados, sendo destes 6 apresentados para

reconhecimento fora de prazo.
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14 Medidas de Modernizagao

Durante o ano de 2024 foram elencadas quatro medidas na drea da Modernizagdo, das quais duas com execuc¢do a 100%, as restantes sem execucao.

Inquérito a satisfacdo dos colaboradores
da DGADR

@
Inquérito a satisfagdo dos clientes que
\ | / ® solicitam pedidos de informacdo através do
~ ” site
©- -
Medidas de
Modernizacao _
Administrativa 2024 GCM - Webservice com o IFAP

GCM - Mobile App
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Grau de

Medida DESIGNAGCAO/DESCRIGAO SUMARIA BENEFICIO ESPERADO ~ | Observacdes
Execugao
s . N ) e . L . A analise dos questionarios da satisfagdo dos trabalhadores permitira
Inquérito a satisfagdo dos colaboradores da Disponibilizagdo online de questiondrio para aferigdo da . . [ .
X - identificar dreas de melhoria
DGADR satisfagdo dos trabalhadores
100%
P . ~ . Os pedidos de informagdo solicitados através do site - L . . . - ,
Inquérito a satisfacdo dos clientes que . X - K . . A analise dos questionarios da satisfagdo permitira identificar dreas de
L. ) : - , (infosite) sdo respondidos por e-mail e posteriormente ao .
solicitam pedidos de informagdo através do X , . X melhoria
site envio das respostas sera enviado um e-mail ao requerente
para resposta online a um questiondrio de satisfagdo
100%
No @mbito da candidatura ao beneficio fiscal do gasdleo
colorido e marcado, obtengdo da caracterizagdo da Lo
N3o foi

GCM - Webservice com o IFAP

exploragdo agricola através de webservice com o IFAP,
melhorando, assim, a qualidade da informacgao e reduzindo
custos de contexto (através dos ganhos conseguidos ao nivel
de produtividade, com simplificagdo de rotinas operacionais
e eliminagdo de tarefas redundantes).

Melhorar a qualidade de informagdo e o acesso

desenvolvido o
webservice durante
o ano de 2024

GCM - Mobile App

Disponibilizagdo de Mobile App que permita aos
beneficidrios de gasdleo colorido e marcado a consulta dos
respetivos abastecimentos.

Acesso rapido a Informagdo

Néo foi
disponibilizada a
Mobile App durante
o ano de 2024
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15 Publicidade Institucional

A RCM n.2 47/2010, de 25 de junho prevé no n.2 10 que as entidades abrangidas pela resolu¢do, no
caso particular o Estado, devem incluir no respetivo relatério de atividades uma seccdo
especificamente dedicada a informacao sintética sobre as iniciativas de publicidade institucional, nos

termos definidos na regulamentacgao aplicavel.

O n.2 2 desta resolucdo determina que se consideram como publicidade institucional quaisquer
formas de comunicagdo realizadas pelas entidades mediante a aquisicdo onerosa de espacos
publicitdrios, com o objetivo direto ou indireto de promover iniciativas ou de difundir uma mensagem

relacionada com os seus fins ou as suas atribuicdes.

Neste dambito e, durante o ano de 2024 informa-se que a DGADR ndo teve encargos com a publicidade

institucional.
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Abreviaturas

AH

AT
AKIS
APA
CCDR
CTADN
DOP
DRAP
EAF
EDIA
GEADAP
GeRFiP
GPP
GT
GTNREAP
IAPMEI
ICNF
IGT
INIAV
NREAP
PAC
PEPAC
PDR 2020
PRR
PDM
PE

PU
PRODI
QUAR
RAN
RJUE
RRN

SIADAP

Aproveitamento Hidroagricola

Autoridade Tributaria e Aduaneira

Agriculture Knowledge and Innovation Systems

Agéncia Portuguesa do Ambiente

Comissdo de Coordenacgdo e Desenvolvimento Regional
Comissdo Técnica de Acompanhamento da Diretiva Nitratos
Denominagdo de Origem Protegida

Diregdo Regional de Agricultura e Pescas

Estatuto de Agricultura Familiar

Empresa de Desenvolvimento e Infraestruturas do Alqueva, S.A.
Gestdo integrada da Avaliagao de Desempenho da Administragdo Publica
Gestdo de Recursos Financeiros Partilhada

Gabinete de Planeamento, Politicas e Administracdo Geral
Grupo de Trabalho

Grupo Trabalho NREAP

Agéncia para a Competitividade e Inovagao, I.P.

Instituto da Conservagdo da Natureza e das Florestas
Instrumentos de Gestdo Territorial

Instituto Nacional de Investigacdo Agraria e Veterinaria, I.P.
Novo Regime do Exercicio da Atividade Pecudria

Politica Agricola Comum

Plano Estratégico da Politica Agricola Comum

Programa Desenvolvimento Rural 2014-2020

Plano de Recuperagao e Resiliéncia

Plano Diretor Municipal

Projeto de Execucdo

Plano de Urbanizagdo

Producdo Integrada

Quadro de Avaliagdo e Responsabilizacao

Reserva Agricola Nacional

Regime Juridico de Urbanizagao e Edificacdo

Rede Rural Nacional

Sistema integrado de gestdo e avaliacdo de desempenho na Administracdo Publica



SAGRIA Sistema de Apoio a Gestdo do Regadio e de Informagdo Agricola
SST Seguranga e Saude no Trabalho
uo Unidade Organica
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