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1 — Nota Introdutdria

O Relatdrio de Atividades da Dire¢do-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural (DGADR) tem como
objetivo apresentar a execucdo das atividades planeadas para 2023 em conformidade com o determinado
no Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de setembro. Este documento faz parte integrante do ciclo anual de
gestdo dos servigos da administra¢do publica, com demonstragao qualitativa e quantitativa dos resultados

alcancados, em articulagdo com as novas regras constantes da Lei n.2 66-B/2007 de 28 de dezembro.

A Lei acima referida estabelece o Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na
Administracdo Publica, designado por SIADAP, que pretende “contribuir para a melhoria do desempenho e
qualidade de servico da Administracdo Publica, para a coeréncia e harmonia da agdo dos servigos,
dirigentes e demais trabalhadores e para uma promog¢ao da sua motivagao profissional e desenvolvimento

de competéncias”.

Ao assentar numa concegao integrada dos sistemas de gestdo e avaliacdo, o SIADAP visa reforcar na
Administracdo Publica uma cultura de avaliacgdo e responsabilizacdo, vincada pela publicitacdo dos

objetivos dos servigos e dos resultados obtidos, em estreita articulacdo com o ciclo anual de gestao.

O Relatério de Atividades da DGADR 2023 esta de acordo com o Decreto Regulamentar n.2 32/2012, de 20
de margo onde se define a missao e atribuicGes da DGADR, analisando o desenvolvimento e execucdo das
atividades e objetivos expressos no Plano de Atividades 2023 também este redigido de acordo com o

mesmo Decreto Regulamentar.



2 — Caracteriza¢ao da DGADR

2.1 — Missao e Atribuicdes

A Direcdo-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural, abreviadamente designada por DGADR é um
servigo da administracdo direta do Estado dotado de autonomia administrativa integrado no Ministério da

Agricultura e Pescas do XXIV Governo Constitucional.

* Enguadramento
Legal

Tem por missdo contribuir para a execucdo das politicas nos dominios da regulacdo da atividade das
exploragdes agricolas, dos recursos genéticos agricolas, da qualificacdo dos agentes rurais e diversificagao
econdmica das zonas rurais, da gestdo sustentavel do territério e do regadio, sendo um o servico investido

nas funcdes de Autoridade Nacional do Regadio.

Com a publicacdo do Decreto Regulamentar n? 32/2012 de 20 marg¢o que aprova a sua organica, sdo

atribuicdes da DGADR:

\' Contribuir para a formulagdo da estratégia, das prioridades e objetivos e participar na elaboragdo

de planos, programas e projetos nas areas da sua missao;

‘/ Promover o desenvolvimento econdmico e social das zonas rurais, designadamente, através da
associacdo e qualificacdo dos agentes rurais, valorizagdo e diversificagdo econdmica dos territorios,
bem como da viabilizacdo das exploracGes agricolas e da dinamizagdo de uma politica de
sustentabilidade dos recursos naturais, de estruturacdo fundiaria, de protecdo e valoriza¢do do

solo de uso agricola e do desenvolvimento dos aproveitamentos hidroagricolas;



Representar o Ministério em matérias relacionadas com a utilizacdo da dgua na agricultura,
participando na elaboracdo da politica nacional da agua e elaborando, coordenando,

acompanhando e avaliando a execuc¢do do Plano Nacional dos Regadios;

Criar e manter atualizado um sistema de informacao sobre o regadio e sobre as infraestruturas que

o sustentam;

Promover a valorizagao e utilizagao dos recursos genéticos vegetais nacionais de espécies agricolas,
nomeadamente, das variedades tradicionais inscritas no CNV como variedades de conservagao,
através da utilizagdo nos modos de produgdo sustentaveis ou em regimes de qualidade e de
diferenciacdo de produtos agricolas e géneros alimenticios, com vista a obtencdo de dimensdo

econdmica e a valorizagao dos territérios rurais;

Coordenar as atividades técnicas inerentes a implementacdo de praticas e modos de producdo

sustentaveis;

Definir as regras para o licenciamento das explora¢des pecudrias, considerando, designadamente, a
vertente ambiental, e promover os respetivos sistemas de informagdo, em articulagdo com outras

entidades



2.2 — Enquadramento Legal

A DGADR tem o seu enquadramento legal nos seguintes diplomas:
\/ Decreto Regulamentar n.2 32/2012, de 20 de margo, que aprova a sua Lei Orgénica;

\/ Portaria n2 303/2012, de 4 de outubro, que determina a estrutura organica nuclear e

respetivas competéncias e fixou o nimero mdaximo de unidades organicas flexiveis do servigo;

\/ Despacho n.2 13434/2012, de 15 de outubro, cria as unidades orgéanicas flexiveis da DGADR;

\ Declaragdo de retificagdo n2 1387/2012, de 30 de outubro, que retifica o despacho
n213434/2012, publicado no didrio da republica, 22 série, n2199, de 15 de outubro de 2012,

relativo a criagao das unidades flexiveis da DGADR.

2.3 — Estrutura Organica

De acordo com o disposto na Portaria n.2 303/2012, de 4 de outubro e, no Despacho n.2 13434/2012, de 15

de outubro, a DGADR encontra-se estruturada nas seguintes unidades organicas:

*  DIRECAO
*  DIREGAO DE SERVICOS DE INFORMACAO, GESTAO E ADMINISTRAGCAO (DSIGA)
» Divisdo de Organizagdo e Recursos Humanos (DORH)
» Divisdo de Gestdo Financeira (DGF)
» Divisdo de Planeamento e Gestdo da Informacdo (DPGI)
*  DIREGAO DE SERVICOS DE PROMOGAO DA ATIVIDADE AGRICOLA (DSPAA)
» Divisdo de Apoio as Exploragdes Agricolas (DAEA)
» Divisdo da Qualidade e Recursos Genéticos (DQRG)

» Divisdo de Gestdo dos Recursos Naturais (DGRN)



DIRECAO DE SERVICOS DO TERRITORIO E AGENTES RURAIS (DSTAR)

» Divisdo de Ordenamento do Espaco Rural (DOER)

» Divisdo da Diversificagdo da Atividade Agricola, Formagdo e Associativismo (DDAAFA)

DIRECAO DE SERVICOS DO REGADIO (DSR)

» Divisdo de Infraestruturas Hidraulicas (DIH)

» Divisdo de Engenharia Rural (DER)

» Divisdo do Regadio (DIR)



Organograma

Diretor-Geral - N\
Conselho Nacional do Regadio
\ J
Subdiretora-Geral Entidade Nacional da Reserva Agricola
{ N\
Comissdo de Acompanhamento do

Exercicio da Atividade Pecuaria

DSIGA DSPAA DSTAR DSR
Diregdo de Servigos de Diregdo de Servigos de Diregdo de Servigos do Diregdo de Servigos do
Informagdo, Gestdo e Promogdo da Atividade Territdrio e dos Regadio
Administragdo Agricola Agentes Rurais

Divisdo de Apoio as Divisdo do Ordenamento do Divisdo de Infraestruturas
Exploragbes Agricolas Espaco Rural Hidraulicas

Divisao de Organizagao e
Recursos Humanos

DDAAFA

Divisdo da Qualidade e
Recursos Genéticos

Divisdo de Gestao
Financeira

Divisao da Diversificagao
da Atividade Agricola,

Formagao e Associativismo
/

Divisao de Engenharia
Rural

Divisdo de Gestdo dos
Recursos Naturais

Divisdo de Planeamento e Divisao do Regadio

Gestdo da Informagdo




3 — Autoavaliagao

3.1 - Enquadramento

Sendo parte integrante do Relatdrio de Atividades, a autoavaliacdo (Artigo 152 da Lei n.2 66-B/2007 de 28 de
dezembro) é um instrumento valioso para o processo de mudanca, que permite uma consciencializacdo do
estado de desenvolvimento da organiza¢do, conferindo orientagdes em relagdao as dreas mais e menos
desenvolvidas e permitindo identificar oportunidades de melhoria. A sua aplica¢do permite identificar areas
de intervencgdo, necessarias ou estratégicas, através de uma analise abrangente e sistematica de atividades e

resultados.

Na elaboragdo deste relatdrio, optou-se por evidenciar os resultados alcancados e os desvios verificados de
acordo com a execugdo final do Quadro de Avaliagdo e Responsabilizacdo (QUAR), face aos objetivos

anualmente fixados.

Pretende-se, igualmente, fazer uma exposicdao genérica do que tem sido a estratégia de atuacdo desta
Direcdo-Geral com apresentacdo dos resultados alcancados face aos objetivos definidos pelas unidades

organicas, as a¢bes/iniciativas, bem como as atividades relevantes n&o planeadas.

10



3.2 — Pedido de Revisdao do Plano de Atividades de 2023 - (Nota Justificativa)

A Diregdo-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural reformulou 8 dos 56 objetivos apresentados em

sede de Plano de Atividades para 2023 de acordo com a nota justificativa a seguir apresentada.

¢ Divisdo Gestdo Financeira (DGF)
- Objetivo 5 - Promover o reforgo da conciliagao da vida pessoal e profissional dos trabalhadores da DGADR

através da criagdao de um espaco de refei¢des.

e Divisdo Planeamento e Gestado da Informagao (DPGI)
- Objetivo 1 - Promover a migragao do dominio em Windows server 2012 para dominio mais atualizado
(atualmente Windows server 2022).
- Objetivo 2 - Promover o desenvolvimento de nova aplicagdo no ambito da lista dos técnicos com
formacgdo regulamentada em Protegdo Integrada, Producdo Integrada e Modo de Producgdo Bioldgico (DL
n.2 37/2013, de 13 de marco).
- Objetivo 4 - Promover a organizag¢ao do novo espaco da biblioteca.

- Objetivo 6 - Promover a atualiza¢do do Plano de Gestdo de Riscos e Infragées Conexas.

e Divisdo Diversificagao da Atividade Agricola, Formagdo e Associativismo (DDAAFA)

- Objetivo 1 - Implementar a nova Rede Rural Nacional.

¢ Divisdo do Regadio (DIR)
- Objetivo 2 - Elaborar proposta de Regulamentos Definitivos (incluindo audiéncia dos interessados e
posterior submissdo para aprovacdo pela tutela) dos Aproveitamentos Hidroagricolas da Cova da Beira,
Sabariz-Cabanelas, Obidos, Leziria Grande de Vila Franca de Xira e Cela.

- Objetivo 3 - Promover a monitorizacdo da campanha de rega de 2022.

11



DIREGCAO DE SERVICOS Informagdo, Gestdao e Administracdo (DSIGA)

DIVISAO

Gestdo Financeira (DGF)

v" OBIJETIVO INICIAL

OBIJETIVO 5

Promover o reforco da conciliagio da vida pessoal e
profissional dos trabalhadores da DGADR através da
criagdo de um espaco de refeigoes

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 <15 - dez

Iniciativas/Ac¢des

INDICADOR

Data de implementagdo/inauguracdo do espago

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

[15 - 30] dez > 30 -dez

° Promover o langamento de procedimentos contratuais

® Implementar o espago

Fontes de verificagao:

¢ Espaco para refeicdes em funcionamento

12



v PROPOSTA DE REFORMULACAO

OBIJETIVO 5

Promover o reforco da conciliagdo da vida pessoal e
profissional dos trabalhadores da DGADR através da
criagdo de um espago multifuncional (convivio/reflexdo)

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICAGAO

100 <15-dez
RESULTADO 30 jun

Iniciativas/Ac¢des

®  Promover o langamento de procedimentos
contratuais

®  Promover aimplementacdo do espago

Devido a

INDICADOR

Data de implementagdo/inauguracdo do espago

Meta (Atingiu) N3o Ating
[15-30] dez > 30-dez
N3o iniciado

iu

Execugdo das acées (Nio Iniciado/Em curso/Concluido)

® N3oiniciado

® N3oiniciado

constrangimentos

orcamentais, durante 2023, ndo vai

ser
necessdrias para criar e apetrechar

Objetivo reformulado Motivo

X

possivel realizar as obras

Data

um espaco adequado a refeigdes.

Em

alternativa sera criado um

espaco multifuncional

Fontes de verificagao:

®  Espaco multifuncional (convivio/reflex3o)

28-abril
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DIRECAO DE SERVICOS

Informagdo, Gestdo e Administra¢do (DSIGA)

DIVISAO

Planeamento e Gestao da Informagao (DPGI)

v" OBIJETIVO INICIAL

OBIJETIVO 1

INDICADOR

Promover a migracdo do dominio em Windows server
2012 para dominio mais atualizado (atualmente Prazo

Windows server 2022)

Ind.
Peso
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100

Iniciativas/Ag¢des

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

[25-29] set > 29-set

®  Promover o levantamento da informacdo que consta do dominio local ATENA.PT

e |dentificar possiveis dependéncias de aplica¢Bes relativamente as versdes da Active Directory (AD)

®  Planear aimplementagdo

® |[nstalar, configurar e testar dois controladores de dominio virtualizados - servidor primario e servidor de backup

-DCleDC2

e Adicionar os novos servidores DC Windows server 2022 (W2k22) ao dominio pré-existente (Atena.pt)

e  Verificar a replicacdo da AD e DNS dos controladores W2k12 para os DCs W2k22

e  Verificar a migracdo dos objetos AD no Active Directory Users and Computers, nomeadamente contas de

utilizadores, grupos, computadores

®  Transferir as roles FSMO para os novos servidores W2k22

®  Realizar testes de funcionamento e de replicagdo dos controladores de dominio

® Colocagdo em ambiente de producdo

Fontes de verificagao:

® Colocagdo em producdo de dois controladores de dominio local (AD DS, Active Directory, DDNS) baseada em
servidores Windows Server 2022

14



v PROPOSTA DE REFORMULACAO

OBIJETIVO 1 INDICADOR
Promover a migracdo do dominio em Windows server

2012 para dominio mais atualizado (atualmente Prazo
Windows server 2022)

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
’ %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO
100 < 22-dez [22-31] dez > 31-dez
RESULTADO 30 abril Nao Iniciado
Iniciativas/Ac¢des Execugdo das acbes (Nao Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Promover o levantamento da informagdo que consta
do dominio local ATENA.PT

e |dentificar possiveis dependéncias de aplica¢des
relativamente as versdes da Active Directory (AD)

® Na3o Iniciado

® N3o Iniciado

®  Planear aimplementacdo ® N3&o Iniciado

e |[nstalar, configurar e testar dois controladores de
dominio virtualizados - servidor primario e servidor ®  N3o Iniciado
de backup - DC1 e DC2

®  Adicionar os novos servidores DC Windows server
2022 (W2k22) ao dominio pré-existente (Atena.pt)

e  Verificar a replicacdo da AD e DNS dos controladores
W2k12 para os DCs W2k22

e  Verificar a migracdo dos objetos AD no Active
Directory Users and Computers, nomeadamente ®  N3o Iniciado
contas de utilizadores, grupos, computadores

® N3o Iniciado

® N3o Iniciado

®  Transferir as roles FSMO para os novos servidores
W2k22

®  Realizar testes de funcionamento e de replicagdo
dos controladores de dominio

® N3o Iniciado

® N3o Iniciado

® Colocagdo em ambiente de producdo ® N3&o Iniciado

Tendo em consideragao o planeamento e
integracdo com a infraestrutura do
dominio do Plano Estratégico da Politica
Meta Reformulada |X| Motivo | Agricola Comum (PEPAC) - Continente | Data 28-abril
torna-se necessdrio alterar a meta deste
objetivo de [25-29] setembro para [22-
31] dezembro

Fontes de verificagao:

® Colocacdo em producdo de dois controladores de dominio local (AD DS, Active Directory, DDNS) baseada em
servidores Windows Server 2022
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v" OBIJETIVO INICIAL

OBIJETIVO 2 INDICADOR
Promover o desenvolvimento de nova aplicagdo no
ambito da lista dos técnicos com formagdo

regulamentada em Protecao Integrada, Producdo Data de disponibilizagao da aplicagdo online
Integrada e Modo de Producio Biolégico (DL 37/2013,

de 13 de margo)
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 <25-mai [25 - 31] mai >31-mai

Iniciativas/Ag¢des

®  Adaptar a Base de dados Access em base de dados MySQL com a respetiva adaptacao de tabelas
® Desenvolver drea de consulta publica, area reservada dos técnicos e area reservada da DGADR

®  Promover a concecao e desenvolvimento do layout

®  Realizar testes

®  Disponibilizar em produgao

Fontes de verificagao:

e  Disponibilizagdo da aplicacdo no site institucional da DGADR https://www.dgadr.gov.pt/

16



v PROPOSTA DE REFORMULACAO

OBIJETIVO 2

INDICADOR

Promover o desenvolvimento de canal de dentincia

interna no Ambito da Lei n.2 93/2021

Ind.
Peso
3 %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO
& 100
RESULTADO 30 abril

Iniciativas/Ac¢des

Superou

<1-jun

Data de disponibilizagao online do canal

Meta (Atingiu)

[1-15]jun

Nao Iniciado

N3o Atingiu

>15-jun

Execugdo das acées (Nio Iniciado/Em curso/Concluido)

® Criagdo de uma base de dados MySQL para registo da informacao

e  Desenvolver formulario para o canal de denuncia

®  Desenvolver area reservada da DGADR para gestdao dos processos

®  Promover a concecao e desenvolvimento do layout

®  Realizar testes

®  Disponibilizar em produgao

Objetivo Substituido

Fontes de verificagao:

X

Motivo

Tendo em consideragdo que estd em
curso o desenvolvimento de varias
aplicagbes e face a urgéncia de
disponibilizacdo de um canal de denuncia
interna no ambito do artigo 8.2 da Lei n.2
93/2021, de 20 de dezembro, foi
necessario dar prioridade ao
desenvolvimento desse canal,
substituindo o objetivo inicialmente
previsto: “Promover o desenvolvimento
de nova aplicagcdo no ambito da lista dos
técnicos com formacdo regulamentada
em Protecdo Integrada, Producdo
Integrada e Modo de Producdo Bioldgico
(DL 37/2013, de 13 de mar¢o)

Data

e Disponibilizagdo do canal de denuncia no site institucional da DGADR https://www.dgadr.gov.pt/

28-abril

17



v OBIJETIVO INICIAL

OBIJETIVO 4

Promover a organizagao do novo espago da biblioteca

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE .
100 < 15-jul

CLASSIFICACAO
Iniciativas/Ag¢des

®  Rearranjo do espaco da Biblioteca

Meta (Atingiu)

e Organizacdo da documentacdo nas estantes de biblioteca/ Arquivo

Fontes de verificagao:

®  Espaco da Biblioteca organizado



v PROPOSTA DE REFORMULACAO

OBIJETIVO 4

Promover a organizagao do novo espago da biblioteca

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE 100 1
CLASSIFICACAO < 15-out
RESULTADO 30 abril

Iniciativas/Ac¢des

®  Rearranjo do espaco da Biblioteca

®  Organizag¢do da documentagao nas estantes de
biblioteca/ Arquivo

INDICADOR
Prazo
Meta (Atingiu) Nao Atingiu
[14 - 30] out >30-out
Nao iniciado

Execucdo das agdes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)
® N3o iniciado

® Naoiniciado

Tendo em consideracdo a previsdao da
conclusdo das obras no espaco da

Motivo

Meta Reformulada |X|

biblioteca, a qual sofreu um atraso, surge | Data

28-abril

e necessidade de alterar a meta de [15 -
30] julho para [14 - 30] outubro

Fontes de verificagao:

®  Espaco da Biblioteca organizado
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v" OBIJETIVO INICIAL

OBIJETIVO 6

Promover a atualizagao do Plano de Gestao de Riscos e
Infracdes Conexas

Ind.
CRITERIOS DE Peso Superou
CLASSIFICACAO i

100 < 20-out

Iniciativas/Acdes :

Enviar as fichas do PGRIC as varias dire¢des de servigo

Compilar os dados
Elaborar o Plano
Fontes de verificagao:

®  Plano enviado a Diregdo superior

INDICADOR

Data de elaboragdo/atualizagdo do Plano

Meta (Atingiu)

[20-30 out]

N3o Atingiu

> 30-out
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v PROPOSTA DE REFORMULACAO

OBIJETIVO 6 INDICADOR
Promover a atualizagdo do Plano de Gestdo de Riscos e o -
o Data de elaboragdo/atualizagdo do Plano

Infragcbes Conexas

Ind.

: Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
CRITERIOS DE N
- %

CLASSIFICAGAO

100 < 20-nov [20-30] nov > 30-nov
RESULTADO 30 abril N&o iniciado

Iniciativas/Ac¢des Execugdo das acbes (Nao Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Enviar as fichas do PGRIC as varias dire¢Ges de

. ® Naoiniciado
servico
®  Compilar os dados ® N3oiniciado
®  Elaborar o Plano ® Naoiniciado
Tendo em consideragdo a realizagcdo de
outros trabalhos, nomeadamente
. atualizacdo de conteudos no site da .
Meta Reformulada |X| Motivo ¢ Data 28-abril

DGADR, surge a necessidade de alterar a
meta de [20-30] out para [20 - 30]
novembro

Fontes de verificagao:

®  Plano enviado a Diregdo superior
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DIREGAO DE SERVIGOS

Dire¢do de Servicos do Territdrio e dos Agentes Rurais (DSTAR)

DIVISAO

Da Diversifica¢do da Atividade Agricola, Formagdo e Associativismo
(DDAAFA)

v OBIJETIVO INICIAL

OBIJETIVO 1

Implementar a nova Rede Rural Nacional

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO 100 < 30-mar

Iniciativas/Ac¢des

e  Promover reunides com os Pontos Focais e AGN

e Elaborar proposta de Plano de Agdo

e Promover a 1.2 reunido do Conselho Consultivo

Fontes de verificagao:

e Relatdrios e folhas de presenga

INDICADOR

Data de apresentagdo de proposta
operacionalizagdo da coordenagdo da RRN

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

[30 mar — 15 abr] >15-abr

de
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v PROPOSTA DE REFORMULACAO

OBIJETIVO 1

Implementar a nova Rede Rural Nacional

Ind.
Peso Superou
) %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 < 1-dez
RESULTADO 30 abril

Iniciativas/Acdes

e Promover reunides com os Pontos Focais e AGN

e Elaborar proposta de Plano de A¢ao

e Promover a 1.2 reunido do Conselho de
Coordenagdo da Rede

Meta
Reformulada |X|

Fontes de verificagao:

e Relatérios e folhas de presenca

Motivo

INDICADOR

Data de apresentagao de proposta de operacionalizagdo

da coordenagdo da RRN

Meta (Atingiu)

[1-31- dez]

Nao iniciado

Nao Atingiu

>31-dez

Execugdo das acbes (Nao Iniciado/Em curso/Concluido)

e N3oiniciado

e N3o iniciado

e N3oiniciado

Estd em curso a preparacdo da
Portaria que ira definir a estrutura e
funcionamento do organismo de
coordenacgdo técnica para a Rede
Nacional da PAC (Rede Rural
Nacional da PAC) e para o Sistema
de conhecimento e inovacdo da
agricultura (AKIS), criado pelo n.2 2
do artigo 69.2 do Decreto-Lei n.2
5/2023, para o periodo de 2020 -
2027, no ambito do Plano
Estratégico da Politica Agricola
Comum (PEPAC), que levou ja a
eliminacdo do Conselho consultivo e
criar o conselho de Coordenacdo da
Rede. Nesta sequéncia ndo serd
possivel apresentar a proposta de
operacionalizacdo da coordenagdo
da Rede, nem promover a 1.2
reunido do mesmo. PropGe-se a
reformulacdo da meta de [30 mar-
15 abril] para [1- 31] dez

Data

27- margo
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DIREGAO DE SERVIGOS

do Regadio

DIVISAO

do Regadio (DIR)

v' OBIJETIVO INICIAL

OBIJETIVO 1

Regulamentos Definitivos
(incluindo audiéncia dos interessados e posterior
submissdo para aprovagdo pela tutela) dos
Aproveitamentos Hidroagricolas da Cova da Beira,
Sabariz-Cabanelas, Obidos, Leziria Grande de Vila franca
de Xira e Cela

Elaborar proposta de

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICAGAO

100 >4

Iniciativas/Ac¢des

INDICADOR

Numero de informagBes elaboradas com
regulamentos anexos para aprovagao pela tutela

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

[2-4] <2

e Elaborar a proposta de Regulamento Definitivo da Obra

e Submeter a audiéncia dos interessados
e Elaborar a informagdo para submissao a tutela

Fontes de verificagao:

0os

e Submissdo das informac¢des documento a Direcdao da DGADR e registado no sistema de gestdo de processos e

documentos
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v' PROPOSTA DE REFORMULACAO

OBIJETIVO 1 INDICADOR

Elaborar proposta de Regulamentos Definitivos ou

Provisdrios (incluindo audiéncia dos interessados e

posterior submissdo para aprovagdo pela tutela) dos Numero de informagbes elaboradas com os
Aproveitamentos Hidroagricolas da Cova da Beira, regulamentos anexos para aprovagao pela tutela
Sabariz-Cabanelas, Obidos, Leziria Grande de Vila

Franca de Xira e Cela

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 >4 [2-4] <2
RESULTADO 30 jun
Iniciativas/Ac¢des Execugdo das agdes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Elaborar a proposta de Regulamento Definitivo da ®  Emcurso

Obra
®  Submeter a audiéncia dos interessados ®  Emcurso
®  Elaborar a informagdo para submissdo a tutela ®  Emcurso

O objetivo foi reformulado. A redagdo
do objetivo passou a ser “Elaborar
proposta de Regulamentos
Definitivos ou Provisérios (...)”
devido ao facto de ndo ser ainda
. .. . possivel elaborar os regulamentos
Objetivo |X| Motiv definitivos para todos os AHS Data @ 28/06/2023
Reformulado ° referidos. E o caso dos AHs de
Sabariz-Cabanelas e Cela, dado ainda
ndo haver um valor final para o custo
das obras. Nesse pressuposto ir-se-do
considerar os Regulamentos
Definitivos e Provisdrios.
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v' OBIJETIVO INICIAL

OBIJETIVO 2 INDICADOR
Promover a monitorizagdo da campanha de rega de Data de apresentacdo de relatério com elementos
2022 estatisticos relativos a campanha de rega de 2022
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
%
CRITERIOS DE . . .
100 <15 jul [15—-30] jul >30 jul

CLASSIFICACAO

Iniciativas/Ac¢des
e Recolher elementos junto das entidades gestoras dos aproveitamentos
e Promover o tratamento estatistico dos dados e andlise
e Elaborar o relatério

Fontes de verificagao:

e Relatdério apresentado a Dire¢ao da DGADR para aprovacgao e registado no sistema de gestao de processos
e documentos



v PROPOSTA DE REFORMULACAO

OBIJETIVO 2

Promover a monitorizagdo da campanha de rega de
2022

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE
100 <15-set

CLASSIFICACAO

RESULTADO 30 jun

Iniciativas/Ac¢des

®  Recolher elementos junto das entidades
gestoras dos aproveitamentos

®  Promover o tratamento estatistico dos dados e
analise

®  Elaborar o relatério

Dada

INDICADOR

Data de apresentacdo de relatério com elementos
estatisticos relativos a campanha de rega de 2022

Meta (Atingiu) Nao Atingiu
[15- 30] set >30-set
Em curso

Execucdo das agdes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Emcurso
®  Emcurso

®  Emcurso

a escassez de recursos

humanos nao é possivel cumprir a

Meta . meta inicialmente proposta. As datas
Motivo . -
para o cumprimento do objetivo [15-

Reformulada

Data  28/06/2023

30 jul] passam assim a ser entre [15 e
30] de setembro.

Fontes de verificagao:

®  Relatdrio apresentado a Dire¢do da DGADR para aprovagao e registado no sistema de gestdo de processos e

documentos
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3.3 - Avaliacdo do Grau de Cumprimento dos Objetivos do QUAR

A DGADR remeteu ao GPP, em 1 de fevereiro de 2023, o QUAR de 2023 para posterior aprovacdo da Tutela.
Na construcdo do QUAR/2023, a DGADR deu cumprimento a Deliberagdo n.2 772/2007, de 27 de
dezembro, do Conselho de Ministros, bem como as linhas orientadoras transmitidas pelo Conselho
Coordenador de Avaliacdo dos Servicos. Trata-se de um quadro referencial sobre a razdo da existéncia dos

servigos (Missdo), dos propdsitos de acdo e da aferi¢do da sua concretizagao.

O QUAR composto por 3 objetivos estratégicos: OE1 - Promover a agricultura e a valorizagao dos territérios
rurais (Grau de concretizagdo 124%); OE2 - Garantir a regulagdo e o controlo das politicas (Grau de
concretizagdo 116%) e OE3 - Otimizar a gestdo dos recursos humanos, financeiros e materiais para analise

(Grau de concretizagdo 112%).

A metodologia de aferi¢ao, resulta de uma média ponderada da realizagdo dos objetivos operacionais que
concorrem para a concretizacdo de cada objetivo estratégico, conforme o alinhamento entre objetivos OE -

OP evidenciado no QUAR.

EFICACIA

OBJETIVO OPERACIONAL 1 — Promover a implementagdo da plataforma tecnolégica de suporte ao AKIS
(Agriculture Knowledge and Innovation Systems) do PEPAC (Plano Estratégico da Politica Agricola

Comum)

Indicador 1 - Data de entrega do projeto final da plataforma de suporte do AKIS

Meta: 1 jul <=> [182 dias]

Tolerancia: 10 dias

N3o Atingido > 192 dias; Atingido: [172-192 dias]; Superado: < 172 dias; N&o atingido
- . . Atingido
Valor critico: 21 mai <=> [121 dias]
Superado X

Resultado: 6 jun [157 dias]

Taxa de realizagdo: 110%
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OBJETIVO OPERACIONAL 2 - Assegurar a entrega do Projeto de Execucao de infraestruturas de Regadio do

Aproveitamento Hidroagricola do Crato
Indicador 2 - Data de apresentacao do Projeto de Execugao

Meta: 15 jun <=> [166 dias]

Tolerancia: 15 dias

Nao atingido
N3o Atingido > 181 dias; Atingido: [151-181 dias]; Superado: < 151 dias; Atingido

Valor critico: 15 mai <=> [135 dias] Superado X

Resultado: 24 fev [55 dias]

Taxa de realizagdo: 190%

Justificagdo: A superagdo do objetivo, antecipando inclusivamente a data definida como valor critico foi conseguida devido a
conjugacao dos seguintes pontos:

e aquando da defini¢do da meta e de acordo com os trabalhos de topografia e de engenharia efetuados a data, considerou-
se que a conclusdo do projeto no periodo de 31-mai- 30-jun seria adequada;

e tratando-se de um projeto cuja obra sera financiada no ambito do PRR, era fundamental que o nosso projeto de execugdo
estivesse concluido no final de fevereiro, dada a programagdo efetuada pela CIMAA (proponente do Aproveitamento
Hidraulico de Fins Mdltiplos do Crato) junto da estrutura de missdo Recuperar Portugal. Deste modo e para dar
cumprimento a calendarizagdo definida junto desta entidade, a empresa projetista (Campo d’agua) teve de mobilizar
meios adicionais para acelerar a elaboragao do projeto e conseguir reduzir o prazo de conclusao inicialmente previsto.

OBJETIVO OPERACIONAL 3 - Assegurar a conclusao das intervengdes previstas na reabilitagcio do

Aproveitamento Hidroagricola das Baixas de Obidos e Amoreira

Indicador 3 - Data de aprovacao do ultimo Auto de Vistoria e Medi¢do dos Trabalhos da ultima empreitada em

curso

Meta: 1 dez <=> [355 dias]
Tolerancia: 30 dias

N3o Atingido > 365 dias; Atingido: [305-365 dias]; Superado: < 305 dias; N&o atingido

. . Atingido
Valor critico: 1 out <=>[274 dias]

Superado X
Resultado: 22 set [265 dias]

Taxa de realizagdo: 129%

Justificagdo: A celeridade com que se iniciaram os trabalhos de “Beneficiagdo e Manutengdo do Transformador de Poténcia e do
Alternador da Central Mini-Hidrica do Meimao”, foram devidos ao pedido de urgéncia da DGADR para elaboragdo dos trabalhos
pois, se fossem detetadas quaisquer ndo conformidades dos equipamentos que exigissem reparagdes e/ou eventual substituicbes
de pegas, agBes ndo contempladas no contrato, poderia acontecer que, no inicio da campanha de rega (margo 2024), a Central ndo
pudesse ser colocada em servigo com todos os prejuizos financeiros que tal situacdo acarretaria para a DGADR. A este facto aliou-
se a preparagdo prévia do trabalho feita pelo adjudicatdrio conjugada com a disponibilidade que, naquele momento, existiu quer

das empresas transportadoras quer das oficinas evolvidas na realizagdo dos trabalhos.
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EFICIENCIA

OBJETIVO OPERACIONAL 4: Promover a redu¢ao do prazo médio de pagamentos

Indicador 4 - Prazo médio de pagamentos do orcamento de funcionamento (Receitas Proprias)

Meta: 28 dias
Tolerancia: 1 dia Nao atingido
N3o Atingido: > 29; Atingido: [27-29]; Superado: < 27 Atingido

Valor critico: 15 dias Superado X

Resultado: 22 dias

Taxa de realizagdo: 112%

OBJETIVO OPERACIONAL 5 - Aumentar a eficiéncia da DGADR no processo de vistoria para atribuiciao de

matricula a trator importado no estado de usado

Indicador 5 — Data de apresentagdo de proposta de melhoria operacional do processo de vistoria

Meta: 30 jun <=> [181 dias]

Tolerancia: 10 dias

N3o Atingido: > 191 dias; Atingido: [171-191dias); Superado: < 171 dias; N0 atingido
Atingido
Valor critico: 30 mai <=> [150 dias] ing!
Superado X

Resultado: 19 jun [170 dias]

Taxa de realizagdo: 109%
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OBJETIVO OPERACIONAL 6 - Melhorar os circuitos e disponibilizacdo de informagao sistematizada no ambito

do Ordenamento do Territorio

Indicador 6 - Data de entrada em producao do processo de desmaterializacdo de pareceres sobre as dreas de

Aproveitamentos Hidroagricolas - exclusdes e inutilizacdes

Meta: 16 dez <=> [350 dias]

Tolerancia: 15 dias
Nao atingido

Atingido X

Nao Atingido: > 365 dias; Atingido: [335-365 dias]; Superado: < 335 dias;
Valor critico: 1 nov <=> [305 dias]

Superado
Resultado: 27 dez [361 dias]

Taxa de realizagdao: 100%

OBJETIVO OPERACIONAL 7 - Dinamizar a promogao dos Produtos Qualificados

Indicador 7 - Taxa de representatividade de produtos e respetivos agrupamentos de produtores

Meta: 35%
Tolerancia:5%
N3o Atingido: < 30%; Atingido: [30 - 40] %; Superado: > 40%; Néo atingido
Atingido
Valor critico: 50%
Superado X

Resultado: 46,23%

Taxa de realizagdo: 119%

Justificacdo: A meta definida no QUAR para este evento era a representatividade de 35% de produtos e respetivos AP —
Agrupamentos de produtores, pelo que considerdmos apenas as denominagdes registadas na Europa e em processo de registo que

em 2022 tiveram utilizagdo (93).
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QUALIDADE

OBJETIVO OPERACIONAL 8 - Promover a satisfacao dos colaboradores com o sistema de satide e seguranga

no trabalho

Indicador 8 - Data de apresentacdao do relatério com os resultados do questionario de consulta aos

trabalhadores em matéria de salde e seguranga no trabalho

Meta: 31 jul <=>[212 dias]

Tolerancia: 15 dias N3o atingido

Nao Atingido: >227 dias; Atingido: [197-227 dias]; Superado: < 197 dias; Atingido

Valor critico: 30 jun <=> [181 dias] Superado X
Resultado: 12 jul <=>[193 dias]

Taxa de realizagdo: 115%

OBIJETIVO OPERACIONAL 9 - Assegurar a satisfacdo dos clientes da Dire¢ao-Geral de Agricultura e

Desenvolvimento Rural (DGADR)

Indicador 9 - indice Geral de Satisfacdo

Meta: 3,5
Tolerancia: 0,5 Nao atingido
N3o Atingido: > 4; Atingido: [3-4]; Superado: <3; Atingido

Valor critico: 5 Superado X

Resultado: 4,05

Taxa de realizagdo: 109%
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OBJETIVO OPERACIONAL 10 - Promover a implementacao da Fertilizagao Organica Sustentavel

Indicador 10 - Data de elaboracdo de Documento Orientador para a Pratica da Fertilizacdo Organica

Sustentavel

Meta: 20 dez <=> [354 dias]

Tolerancia: 4 dias
Nao atingido

Atingido

Nao Atingido: >358 dias; Atingido: [350-358 dias]; Superado: < 350 dias;
Valor critico: 30 nov <=> [334 dias]

Superado X
Resultado: 14 dez <=> [348 dias]

Taxa de realizagdao: 108%

OBJETIVO OPERACIONAL 11 — Assegurar a monitorizagao do estado hidrolégico dos Aproveitamentos
Hidroagricolas tutelados pela DGADR

Indicador 11 - Numero de Relatdrios apresentados

Meta: 6
Tolerancia: 1
olerancia Nao atingido
Ndo Atingido: < 5; Atingido: [5-7]; Superado: >7; Atingido
Valor critico: 12 Superado X

Resultado: 9

Taxa de realizagdo: 113%

Conclusao: O QUAR de 2023 apresentou uma taxa de realizagao global de 118,1%.
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3.4 - Atividades desenvolvidas, previstas e nao previstas no Plano, com

3.4.1-

indicagao dos resultados alcangados

Direcao de Servicos de Informacao, Gestao e Administracao (DSIGA)

Caracterizacao do Servico

A Direcdo de Servigos de Informagdo, Gestdo e Administracdo (DSIGA), apresenta como principais

competéncias:

¢

Desenvolver as a¢Ges necessarias a organizagao e instru¢do dos processos relativos aos recursos
humanos e respetivo cadastro, assim como no que se refere a coordenagdo do sistema de avaliagao

de desempenho dos dirigentes e trabalhadores e a sua formacao e aperfeicoamento profissional;

Preparar os projetos de orgamento e assegurar a gestdao e controlo orcamental, apoiar a gestdo
integrada dos recursos financeiros e garantir a elaboragdo da conta de geréncia e o relatdrio

financeiro anual;

Assegurar a legalidade e regularidade das opera¢Oes das receitas cobradas e das despesas
efetuadas, a fiabilidade, integralidade e exatiddo dos registos contabilisticos e garantir a

organizagao e controlo do respetivo arquivo;

Promover a simplificacdo, modernizacdo e normalizacdo de circuitos administrativos e processos de
negdcio, potenciadas pela adequada utilizagdo das novas tecnologias da informacdo e das
comunicagoes;

Coordenar a elaboracgdo e respetiva monitorizacdo dos instrumentos de gestdo integrados no ciclo
anual de gestdo, nomeadamente Plano e Relatério de Atividades, o Quadro de Avaliagdo e
Responsabilizagcdo e assegurar a coordenacdo da tramitacdo interna das candidaturas financiadas

por fundos comunitdrios, cuja execucdo seja da responsabilidade da DGADR,;

Assegurar a gestdo, a segurancga e o eficiente funcionamento da infraestrutura de recursos das
tecnologias da informacdo e das comunicacbes, dos dados e das aplicagdes informaticas, bem
como desenvolver os sistemas aplicacionais de disponibilizacdo de informacdo e servicos nos

espagos web intra e extraorganizagdo;
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¢

Organizar e aplicar um sistema de registo, acompanhamento, controlo e arquivo do expediente e
coordenar a divulgacdo da informacao, a gestdo do servico de documentacdo assim como as acoes
de informacao e relagdes-publicas;

Assegurar a gestdo, manutencdo, conservacao e seguranca do patriménio, instalacbes e

equipamentos e executar as funcdes de aprovisionamento e economato.

DispGe de trés unidades flexiveis: Divisdo de Organizacdo e Recursos Humanos (DORH), Divisdo de Gestdo

Financeira (DGF) e Divisdo de Planeamento e Gestdo de Informacgdo (DPGl).

Divisdo de Organizagdo e Recursos Humanos (DORH)

¢

Desenvolver as agdes necessarias a organizagdo e instrugdo dos processos relativos aos recursos
humanos e respetivo cadastro assim como no que se refere a sua formac¢do e aperfeicoamento
profissional, elaborar o balango social e a atualiza¢do do Sistema de Informag¢do da Organizagao do

Estado;
Assegurar o processamento de vencimentos, remuneragdes e outros abonos;

Promover e assegurar a realizacdo de agbes referentes a racionalizagdo, simplificacdo,
moderniza¢do e normaliza¢do de circuitos administrativos e processos de negdcio com vista a uma
maior eficiéncia, eficacia, economia, sustentabilidade e responsabilidade social potenciadas pela

adequada utilizacdo das novas tecnologias da informacdo e das comunicagdes;

Coordenar o processo de aplicacdo na DGADR dos subsistemas 2 e 3, do sistema integrado de

gestdo e avaliacdo de desempenho na Administracao Publica (SIADAP);
Organizar e aplicar um sistema de registo, acompanhamento, controlo e arquivo do expediente;

Assegurar a execucdo das normas sobre condi¢cGes ambientais, de higiene e de seguranca no

trabalho.
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Divisdo de Gestao Financeira (DGF)

Preparar os projetos de orgamento e assegurar a gestdo e controlo orgamental;

Promover a gestdo integrada dos recursos financeiros e garantir a elaboracdo da conta de geréncia

e do relatdrio financeiro anual da gestao efetuada;

Assegurar a legalidade e regularidade das opera¢des das receitas cobradas e das despesas
efetuadas, a fiabilidade, integralidade e exatiddo dos registos contabilisticos e garantir a

organizagao e controlo do respetivo arquivo;
Assegurar a execugao or¢camental e financeira e prestagdo de contas de projetos cofinanciados;

Identificar e atualizar o cadastro de bens e da frota automdvel da DGADR;

Assegurar as fung¢des de aprovisionamento e economato.

Divisdo de Planeamento e Gestdo da Informagdo (DPGI)

¢

Coordenar a elaboragdo e respetiva monitorizagao dos instrumentos de gestdo integrados no ciclo
anual de gestdo, nomeadamente Plano e Relatério de Atividades e o Quadro de Avaliagdo e
Responsabilizacao;

Assegurar a gestdo e o eficiente funcionamento da infraestrutura de recursos das tecnologias da
informacdo e das comunicagdes, colaborando com a DGF na permanente atualizacdo do cadastro

destes recursos;

Conceber, estruturar e desenvolver os sistemas aplicacionais de disponibilizacdo de informacado e

servigcos nos espacgos Web intra e extraorganizagao;

Coordenar a divulgacdo da informacdo produzida pela DGADR promovendo a sistematica e

permanente atualizagdo dos espacos Web;

Assegurar a gestdo do servico de documentacgdo, garantindo a edicdo, circulagdo e divulgacdo da

informacao produzida pela DGADR nos seus variados suportes;

Programar, preparar e executar as acbes de informacdo e relagBes-publicas e divulgacdo da

atividade da DGADR;

Conceber e gerir as bases de dados, nomeadamente a de apoio ao sistema de cartGes para

usufruto do Beneficio Fiscal ao gaséleo;

Coordenar a tramita¢do interna das candidaturas financiadas por fundos comunitdrios, cuja

execucao seja da responsabilidade da DGADR.
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DIVISAO DE GESTAO FINANCEIRA

UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL DGF
(SiGLA)

OBIJETIVO 1 INDICADOR

Percentagem de Processos anteriores a 2022, na AT ou

Recuperar a Divida de clientes . .
propostos para incobravel.

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
%

CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 >85% [75 - 85] % <75%
RESULTADO 31 dez 93,04%
Iniciativas/Ac¢des Execugdo das acbes (Nao Iniciado/Em curso/Concluido)
e  Oficiar a AT (Autoridade Tributaria) questionando e  Concluido

sobre os processos remetidos.

Fontes de verificagao:

®  Gestdo de Recursos Financeiros Partilhada (GeRFiP)/ Oficios enviados a Autoridade Tributaria e Aduaneira/
aplicacdo de faturas a crédito/ficheiro excel

OBIJETIVO 2 INDICADOR

Data de apresentagdo do relatério ultimo semestre 2022;
Melhorar a monitorizagao da execugao financeira
Data de apresentacdo do relatério 12 semestre 2023

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
%
CRITERIOS DE 50 < 31-mar 31-mar > 31-mar
CLASSIFICACAO
50 <31-ago 31-ago >31-ago
50 30-mar
RESULTADO 31 dez
50 28-ago
Iniciativas/A¢des Execucdo das acées (Nio Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Analisar os varios mapas de GeRFiP e das aplicacGes e Concluido

internas
®  Elaborar os mapas a apresentar ®  Concluido
®  Elaborar os relatdrios ®  Concluido

Fontes de verificagao:

®  Documentos efetuados (relatérios do ultimo semestre de 2022 e do 12 semestre de 2023)
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OBIJETIVO 3

Monitorizar o Manual de Controlo Interno

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE 50 <31-mar
CLASSIFICACAO
50 <31-ago
50 22-mar
RESULTADO 31 dez
50 28-jul

Iniciativas/Agdes

® Recolherinformacgao junto dos servigos responsaveis

®  Promover analises dos mapas;
®  Elaborar o texto final;

Fontes de verificagao:

INDICADOR
Data de apresentagdo do relatério ultimo semestre 2022;

Data de apresentagdo do relatério 12 semestre 2023

Meta (Atingiu) Nao Atingiu
31-mar >31-mar
31-ago >31-ago

Execugdo das acées (Nio Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Concluido
®  Concluido

®  Concluido

®  Documentos efetuados (relatérios do Ultimo semestre de 2022 e do 12 semestre de 2023);

OBIJETIVO 4

Promover a redugao do prazo médio de pagamentos

Ind.
Peso Superou
) %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 <27
RESULTADO 31 dez 22

Iniciativas/A¢des

®  (Calcular os dias para pagamento de uma fatura pelo
orcamento de funcionamento (data da fatura - data
pagamento) mensalmente

®  Promover o apuramento da média dos dias desses
pagamentos por trimestre

Fontes de verificagao:

®  Folha de excel (PLC)

INDICADOR
QUAR

Prazo médio de pagamentos do orcamento de

. . L. OP4
funcionamento (receitas préprias) *

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[27-29] >29

Execucdo das acées (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Concluido

®  Concluido

Nota: *Excluem-se as faturas entradas apds 5 dias da sua emissao e periodos sem dotacdo orcamental

(cativacBes) ou inexisténcia de receita
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OBJETIVO 5
Promover o refor¢o da conciliagio da vida pessoal e
profissional dos trabalhadores da DGADR através da
criagdo de um espaco multifuncional (convivio/reflexdo)

Ind.
Peso Superou
i %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 <15-dez
RESULTADO 31 dez 12-dez

Iniciativas/A¢des

®  Promover o langamento de procedimentos
contratuais

®  Promover aimplementag¢ao do espago
Fontes de verificagao:

®  Espaco multifuncional (convivio / reflexdo)

INDICADOR

Data de implementagdo/inauguragdo do espago

Meta (Atingiu)

[15-30] dez

N3o Atingiu

> 30-dez

Execugdo das acées (Nao Iniciado/Em curso/Concluido)

Concluido

Concluido
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DivisAo DE ORGANIZACAO DE RECURSOS HUMANOS
UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL DORH
(SiGLA)

OBIJETIVO 1 INDICADOR

Promover a divulgacdo do “Flash Informativo
DGADR” com contetidos das diversas unidades NuUmero de edigbes elaboradas, aprovadas e publicadas
organicas

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
[V
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO 100 >2 [1-2] <1
RESULTADO 31 dez 3
Iniciativas/A¢des Execugdo das agdes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Recolher contributos de todas as divisdes da
DGADR, elaborar documento e submeter a
aprovagao superior

Concluido (1 ed) - 20/06/2023
Concluido (2 ed) - 11/10/2023
Concluido (3 ed) - 21/12/2023
Concluido (1 ed) - 06/07/2023
Concluido (2 ed) - 12/10/2023
Concluido (3 ed) - 27/12/2023

®  Divulgar o conteudo do Flash por todos os
colaboradores da DGADR

Fontes de verificagao:

® Sistema de gestdo de processos e documentos e intranet da DGADR

OBIJETIVO 2 INDICADOR

Promover a divulgagdo da “Newsletter” sobre

Recursos Humanos (RH) Numero de edi¢es elaboradas, aprovadas e publicadas

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
) %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 >2 [1-2] <1
RESULTADO 31 dez 4
Iniciativas/A¢des Execucdo das agdes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Concluido (1 ed) - 07/06/2023
Concluido (2 ed) — 07/08/2023
Concluido (3 ed) — 05/12/2023
Concluido (4 ed) —29/12/2023
Concluido (1 ed) - 27/06/2023
Concluido (2 ed) — 09/08/2023
Concluido (3 ed) —07/12/2023
Concluido (4 ed) —29/12/2023

®  Recolher contributos de todas as divisdes da
DGADR, elaborar documento e submeter a
aprovacdo superior

®  Divulgar o conteido da Newsletter por todos os
colaboradores da DGADR
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Fontes de verificagao:

Promover a satisfagdo dos colaboradores com o

Sistema de gestdo de processos e documentos e intranet da DGADR

OBIJETIVO 3

sistema de satide e seguranca no trabalho

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE )
CLASSIFICAGAO 100 < 16-jul
RESULTADO 31 dez 12- jul

Iniciativas/Ac¢des

Fontes de verificagao: BPM I-Flow e intranet da DGADR.

Preparar proposta de questiondrio de consulta

Promover a distribuicdo do questionario por
correio eletrénico

Recolher, tratar e analisar as respostas

Elaborar Relatdrio para apreciagdo superior

INDICADOR

QUAR

Data de apresentagdo do relatério com os

resultados do questiondrio de consulta aos

OP8

trabalhadores em matéria de salde e seguranca
no trabalho

Meta (Atingiu)

[16-jul — 15-ago]

N3o Atingiu

> 15-ago

Execugdo das agdes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Apresentacdo do relatodrio a Direcdo da DGADR e registado no sistema de gestao de processos e documentos;

correio eletrénico.

OBIJETIVO 4

Melhorar a informagao sobre Recursos Humanos

Ind.
Peso Superou
, %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 >5
RESULTADO 31 dez 9

Iniciativas/A¢des

Elaborar a informacado de suporte ao documento
de indicadores de recursos humanos (efetivos,
recrutamento e formacao)

Elaborar e submeter a aprovacdo do documento
sobre indicadores de recursos humanos (efetivos,

INDICADOR

Numero de edi¢gbes do documento de Indicadores sobre
recursos humanos (efetivos, recrutamento e formagéao)
apresentados no ano

Meta (Atingiu)

(1-5]

N3o Atingiu

<1

Execucdo das agdes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

Concluido - 1 ed — 09/02/2023
Concluido - 2 ed — 15/03/2023
Concluido - 3 ed - 30/05/2023
Concluido - 4 ed — 06/06/2023
Concluido - 5 ed — 10/07/2023
Concluido - 6 ed — 20/09/2023
Concluido - 7 ed — 26/10/2023
Concluido - 8 ed — 27/11/2023
Concluido - 9 ed — 15/12/2023
Concluido - 1 ed — 13/02/2023
Concluido - 2 ed — 23/03/2023
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recrutamento e formagao)

®  Divulgar o documento sobre indicadores de
recursos humanos (efetivos, recrutamento e
formacdo) pelas Dire¢Ges de Servigos

Fontes de verificagao:

Concluido - 3 ed - 05/06/2023
Concluido - 4 ed — 23/06/2023
Concluido - 5 ed — 14/07/2023
Concluido - 6 ed — 26/09/2023
Concluido - 7 ed — 30/10/2023
Concluido - 8 ed — 29/11/2023
Concluido -9 ed — 19/12/2023
Concluido - 1 ed — 15/02/2023
Concluido -2 ed —27/03/2023
Concluido - 3 ed — 23/06/2023
Concluido - 4 ed — 29/06/2023
Concluido -5 ed - 17/07/2023
Concluido - 6 ed — 28/09/2023
Concluido - 7 ed — 02/11/2023
Concluido - 8 ed —30/11/2023
Concluido -9 ed —20/12/2023

® Sistema de gestao de processos e documentos, correio eletrénico

OBIJETIVO 5

Promover a implementagdao do sistema GeADAP
(Gestdo integrada da Avaliagdo de Desempenho da
Administragao Publica)

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE g
CLASSIFICAGAO 100 < 1-abr
RESULTADO 31 dez 30-mar

Iniciativas/A¢des
®  Promover a divulgacao da utilizagdo do GEADAP

®  Atribuir perfis de acesso a aplicagdo

®  Promover a parametrizacgdo inicial da aplicagdo
GEADAP com as regras e orientacGes definidas em
CCA e por Despacho do Sr. DGADR

Fontes de verificagao:

INDICADOR

Data da conclusdo da parametrizagdo da aplicagdo
GeADAP com as regras e orientagGes para o biénio 2023-
24

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[1-15] abr >15-abr

Execucdo das agdes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Concluido

®  Concluido

®  Concluido

e  Correio eletrénico, aplicagdo GEADAP, Sistema de gestdo de processos e documentos

OBIJETIVO 6
Promover a formagdo profissional dos recursos
humanos da DGADR

Ind.
CRITERIOS DE P‘:5° Superou
CLASSIFICACAO %

100 > 45%

RESULTADO 31 dez 76%

INDICADOR

Taxa de participacdo em ag¢des de formacdo interna e
externa no ano de 2023

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[30 - 45] % <30%
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Iniciativas/Ac¢bes

Apoiar na realizacdo de a¢des de formacgdo interna
Apoiar na inscricdo em agdes de formagdo externa

Promover a divulgagdo das iniciativas de formagao

Fontes de verificagao:

Correio eletrénico; base de dados da formagdo

Descri¢ao

Continuidade no reforgo do capital social

Elaboragao do Plano de Formagao 2023

Elaborada proposta de alteragdao da estrutura de
pagina

informagdo sobre recrutamento na
eletrénica da DGADR

Revisdo do Regulamento de Horario de Trabalho

Elaboragdo do Manual do SIADAP 2 e 3

Atualizacdo da aplicagdo de

assiduidade

Organizacgdo e realizagdo da a¢do de formacao
sobre GeADAP para avaliadores e SIADAP 3 para

avaliadores

Apresentacdo de proposta de processo de
aquisicdo de servicos de saude e seguranca no

trabalho

Promocdo do desenvolvimento das carreiras dos

trabalhadores da DGADR

gestdo da

Execucdo das a¢des (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)

Concluido

Concluido

Concluido

Resultado Alcangado

21 concursos e 3 mobilidades e
preenchimento de 24 postos de trabalho

Plano de Formagdo 2023

Proposta de alteragdo da estrutura de
informacdo sobre recrutamento na pagina
eletrénica da DGADR

Novo Regulamento de Hordrio de Trabalho
publicado em dezembro de 2023

Divulga¢do do Manual do SIADAP 3 por todos
os trabalhadores com descricdo das regras,
principios e tramitagdo inerente ao SIADAP

Adaptacdo da aplicagdo as novas realidades
de trabalho

Ministrada acdo de formacgdo aos dirigentes
da DGADR sobre como utilizar a aplicagao
GeADAP e regras do SIADAP para avaliadores

Submissdo para autorizacdo do processo de
aquisicdo de servicos de saude e seguranga
no trabalho

Atualizacdo salarial por meio de alteragGes
legais, alteragOes obrigatdrias (10 pontos) e
por opcdo gestiondria processada durante o
ano de 2023
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DIVISAO DE PLANEAMENTO E GESTAO DA INFORMAGAO

UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
(SiGLA)

OBIJETIVO 1

Promover a migra¢do do dominio em Windows server
2012 para dominio mais atualizado (atualmente
Windows server 2022)

Ind.
Peso Superou
[V
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO 100 < 22-dez
RESULTADO 31 dez 20-set

Iniciativas/Ag¢des

®  Promover o levantamento da informag¢do que consta
do dominio local ATENA.PT

e |dentificar possiveis dependéncias de aplicagdes
relativamente as versdes da Active Directory (AD)

®  Planear aimplementacdo

® |[nstalar, configurar e testar dois controladores de
dominio virtualizados - servidor primario e servidor
de backup - DC1 e DC2

®  Adicionar os novos servidores DC Windows server
2022 (W2k22) ao dominio pré-existente (Atena.pt)

e  Verificar a replicacdo da AD e DNS dos controladores
W2k12 para os DCs W2k22

e  Verificar a migracdo dos objetos AD no Active
Directory Users and Computers, nomeadamente
contas de utilizadores, grupos, computadores

®  Transferir as roles FSMO para os novos servidores
W2k22

®  Realizar testes de funcionamento e de replicagao
dos controladores de dominio

® Colocagdo em ambiente de producdo

Fontes de verificagao:

® Colocagdo em producdo de dois controladores de dominio local (AD DS, Active Directory, DDNS) baseada em

servidores Windows Server 2022

DPGI

Prazo

Meta (Atingiu)

[22-31] dez

INDICADOR

N3o Atingiu

> 31-dez

Execugdo das a¢bes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido
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OBJETIVO 2

Promover o desenvolvimento de canal de dentincia
interna no Ambito da Lei n.2 93/2021

Ind.
Peso Superou
0,
CRITERIOS DE 2
CLASSIFICAGAO 100 <1-jun
RESULTADO 31 dez 29-mai

Iniciativas/A¢des

®  (Criagdao de uma base de dados MySQL para registo
da informacgao

®  Desenvolver formuldrio para o canal de denuncia

® Desenvolver area reservada da DGADR para gestdo
dos processos

®  Promover a concegao e desenvolvimento do layout
®  Realizar testes
®  Disponibilizar em produgao

Fontes de verificagao:

INDICADOR

Data de disponibilizagao online do canal

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

[1-15]jun >15- jun

Execugdo das agdes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Concluido
®  Concluido
®  Concluido

®  Concluido
®  Concluido

®  Concluido

e Disponibilizacdo do canal de denuncia no site institucional da DGADR https://www.dgadr.gov.pt/

OBJETIVO 3

Assegurar a satisfagao dos clientes da Dire¢ao-Geral de
Agricultura e Desenvolvimento Rural (DGADR)

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE o)
CLASSIFICACAO 100 >4
RESULTADO 31 dez 4,05

Iniciativas/A¢des

®  Rececionar pedidos de informacdo através do site
(https://www.dgadr.gov.pt)

®  Reencaminhar os pedidos de informacdo para a
respetiva drea técnica para elaboragdo de resposta

®  Apds o envio das respostas pelas areas técnicas,
enviar aos clientes (que deram autoriza¢do para
resposta a questionario de satisfacdo), e-mail com
link para questiondrio de satisfacdo

®  Promover o apuramento dos resultados

INDICADOR QUAR

indice geral de satisfacdo OoP9

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[3-4] <3

Execucdo das agdes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

Concluido

®  Concluido

®  Concluido

Concluido
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Fontes de verificagao:

®  Relatério de monitorizagdo do Plano de Atividades; Relatério de Atividades de 2023

OBIJETIVO 4 INDICADOR
Promover a organizagao do novo espago da biblioteca Prazo
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
. %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 < 15-dez [15 - 30] dez >30-dez
RESULTADO 31 dez 12-dez
Iniciativas/Ag¢des Execugdo das agées (Nio Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Rearranjo do espaco da Biblioteca e  Concluido
®  Organizag¢do da documentagao nas estantes de ,
o . ®  Concluido
biblioteca/ Arquivo
Fontes de verificagao:
®  Espaco da Biblioteca organizado
OBIJETIVO 5 INDICADOR
Promover a atualizagdo do cdédigo de conduta da
Diregao-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural Data
(DGADR)
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
5 %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 < 15-jun [15 - 30] jun >30-jun
RESULTADO 31 dez 2-jun
Iniciativas/A¢des Execucdo das acbes (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Analisar documento atual ®  Concluido
®  Proceder a atualizagdo/melhoria do documento ®  Concluido
®  Apresentar documento para aprovacao da Diregado ®  Concluido
® Disponibilizar documento na Intranet e na pagina da ,
[
DGADR Concluido

Fontes de verificagao:

® Documento para aprovagao da Diregdo superior
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OBIJETIVO 6

Promover a atualiza¢do do Plano de Gestado de Riscos e
Infragdes Conexas

Ind.
Peso Superou
0,
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO 100 < 20-nov
RESULTADO 31 dez 9-nov

Iniciativas/Ac¢des

®  Enviar as fichas do PGRIC as varias dire¢des de
servico

®  Compilar os dados

®  Elaborar o Plano

Fontes de verificagao:

®  Plano enviado a Diregdo superior

INDICADOR

Data de elaboragdo/atualizagdo do Plano

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

[20-30] nov > 30-nov

Execugdo das agdes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

e  Concluido
e  Concluido

®  Concluido
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Descricao

* Inquérito de satisfacdo aos trabalhadores
da DGADR

Rating scale de 5 pontos para avaliar o grau de
satisfacdo:
1- Muito mau 2- Mau 3- Satisfatério 4- Bom 5- Muito

Bom

¢ Desenvolvimento de aplicagao interna para
gestdo de viaturas (registo de itinerarios,
viaturas e calenddrio com as viaturas
atribuidas e entregues)

* Desenvolvimento de aplicagdo para
inscricdo e gestdao de Técnicos para apoio
técnico no ambito das intervengdes:
Maneio da pastagem permanente
Melhorar a eficiéncia alimentar animal para
reducao das emissdes de gases com efeitos
de estufa

*  Criagdo de novo tipo de projeto (Agricultura
4.0) no website da Inovagdo para a
Agricultura

¢ Criagdo de vérios menus do site da DGADR
de acordo com as solicitacGes

Resultado Alcangado

Nivel médio de satisfagdo 3,40

Aplicagdo disponibilizada a Divisdo de Gestdo
Financeira (DGF) em 7/02/2023

Desenvolvimento de a&areas reservadas dos
técnicos, da DGADR e area publica

Disponivel em 5/04/2023
Apoio Técnico ao Agricultor - PEPAC

(dgadr.gov.pt)

Disponivel em
https://inovacao.rederural.gov.pt/projetos/agr
icultura-4-0

Em Sistemas de Producdo e Certificagdao da
Qualidade - Criagdo do menu Controlo e/ou
certificagdo - Novas Intervenc¢des PEPAC
https://www.dgadr.gov.pt/controlo-e-ou-
certificacao-novas-intervencoes-pepac

Em Sistemas de Producdo e Certificacao da
Qualidade - Criagdo do menu Programas
operacionais
Apicultura
https://www.dgadr.gov.pt/programas-
operacionais/apicultura

Fruta e Horticolas
https://www.dgadr.gov.pt/programas-
operacionais/fruta-e-horticolas

Controlo e Certificagcdo e Rotulagem
https://www.dgadr.gov.pt/producao-
integrada/controlo-e-certificacao-e-rotulagem

Em Formacdo, Apoio Técnico e
Aconselhamento - Criacdo do menu Apoio
Técnico ao Agricultor
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https://www.dgadr.gov.pt/apoiotecnico
https://www.dgadr.gov.pt/apoiotecnico
https://inovacao.rederural.gov.pt/projetos/agricultura-4-0
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https://www.dgadr.gov.pt/producao-integrada/controlo-e-certificacao-e-rotulagem
https://www.dgadr.gov.pt/producao-integrada/controlo-e-certificacao-e-rotulagem

+

Reestruturacdo/remodelacdo de layout
da pagina do site da DGADR de acordo
com as propostas apresentadas

Reestruturagao da pagina de
Procedimentos concursais no Site da
DGADR de acordo com a proposta
apresentada

Realizagdo de sessdo de esclarecimento
iFlowBPM

Remodelagdo do layout da pdgina da Agricultura
Familiar

Disponivel em
(https://www.dgadr.gov.pt/agriculturafamiliar)

Reestruturagdo da pdagina Formagao Especifica
Setorial

Formagdo especifica setorial -Técnicos
https://www.dgadr.gov.pt/formacao/formacao-
especifica-setorial/formacao-especifica-setorial-

para-tecnicos

Formacdo Especifica Setorial - Agricultores e
Operadores
https://www.dgadr.gov.pt/formacao/formacao-
especifica-setorial/formacao-especifica-setorial-
para-agricultores-e-operadores

Estatisticas da Formagdo Profissional
Homologada pelo MAA
https://www.dgadr.gov.pt/formacao/estatisticas
-da-formacao-profissional

Estatisticas da Formagdo Profissional
Homologada pelo MAA
https://www.dgadr.gov.pt/formacao/estatisticas
-da-formacao-profissional

Disponivel em
https://www.dgadr.gov.pt/dgadr/rechu/pro-
concursais)

Esclarecimentos relativos a algumas
funcionalidades do iFlow e transmiss3o de boas
praticas de modo a facilitar a utilizacdo da
aplicacdo
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https://www.dgadr.gov.pt/formacao/formacao-especifica-setorial/formacao-especifica-setorial-para-tecnicos
https://www.dgadr.gov.pt/formacao/formacao-especifica-setorial/formacao-especifica-setorial-para-agricultores-e-operadores
https://www.dgadr.gov.pt/formacao/formacao-especifica-setorial/formacao-especifica-setorial-para-agricultores-e-operadores
https://www.dgadr.gov.pt/formacao/formacao-especifica-setorial/formacao-especifica-setorial-para-agricultores-e-operadores
https://www.dgadr.gov.pt/formacao/estatisticas-da-formacao-profissional
https://www.dgadr.gov.pt/formacao/estatisticas-da-formacao-profissional
https://www.dgadr.gov.pt/formacao/estatisticas-da-formacao-profissional
https://www.dgadr.gov.pt/formacao/estatisticas-da-formacao-profissional
https://www.dgadr.gov.pt/dgadr/rechu/pro-concursais
https://www.dgadr.gov.pt/dgadr/rechu/pro-concursais

3.4.2 - Diregao de Servigos de Promocgao da Atividade Agricola (DSPAA)

Caracterizagao do Servigo

A Direcdo de Servicos de Promoc¢do da Atividade Agricola (DSPAA) apresenta como principais

competéncias:

¢ Incentivar a integracdo da componente ambiental na atividade das exploragGes agricolas,
assegurando a produg¢do de normativos de boas prdticas agricolas e de modos de produgao
sustentdveis, a introdu¢do de novas tecnologias e a divulgacdao do conhecimento nomeadamente
através do sistema de aconselhamento agricola;

¢ Promover a dinamizacdo do mercado da terra, através da promogdo do uso das terras, do
arrendamento rural, da transmissao da explora¢do e do redimensionamento;

¢ Realizar os estudos necessarios a certificagdo e homologagcdo de maquinas agricolas, assim como
assegurar a coordenacao do Beneficio Fiscal ao gasdleo;

¢ Promover a caracterizacdo dos recursos genéticos vegetais nacionais com potencial interesse para
o Pais com vista a sua protegao, promogao e utilizagdo sustentada;

¢ Valorizar a qualidade e promover a diferenciacdo de produtos agricolas e agroalimentares,
assegurando nomeadamente a coordenagdo do sistema de controlo e certificacdo dos modos de
producgdo agricola e dos produtos agroalimentares qualificados;

¢ Definir as normas técnicas e instrumentos de apoio ao processo de licenciamento necessarios a
aplicacdo do regime de exercicio da atividade pecudria (REAP) e apoiar a coordenag¢do da Comissdo
de Acompanhamento do Licenciamento da Exploragdo Pecuaria (CALEP);

¢ Promover um uso de dgua mais eficiente e eficaz, nomeadamente através da implementacdo de
um sistema de avisos de rega;

¢ Contribuir para a implementacdo de normas de protecdo contra a poluicdo dos solos e da agua,

propondo as necessarias medidas preventivas e de corregdo.
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Dispde de trés unidades flexiveis: Divisdo de Apoio as Exploragdes Agricolas (DAEA), Divisdo da Qualidade e

Recursos Genéticos (DQRG) e a Divisdo de Gestdao dos Recursos Naturais (DGRN).

Divisdo de Apoio as Exploragoes Agricolas (DAEA)

¢

Divisao

¢

Incentivar o desenvolvimento e disseminacdo: de boas prdticas agricolas, de outras formas de
integragdo da componente ambiental na atividade agricola e de introdugao de novas tecnologias

na produgao agricola;
Gerir e desenvolver o sistema de aconselhamento agricola.

Elaborar documentos técnicos de apoio a pratica da produgdo integrada e da produgdo primaria

do modo de produgao biolégico;

Assegurar a disponibilizacdo de informacdo técnica aos agricultores, de forma a incrementar a

adesdo, por parte dos agricultores a modos de producgdo sustentaveis;

Desenvolver os conteludos de formagdo dos agentes do desenvolvimento agricola e rural,
designadamente no ambito da formacdo dos técnicos responsdveis pela disseminacao de boas

praticas agricolas;

Promover a dinamizacdo do mercado da terra, através da transmissdo da exploracdo,

arrendamento rural, redimensionamento e gestdo da bolsa de terras;

Realizar os estudos necessarios a certificacdo e ou homologacdo de maquinas agricolas assim

como assegurar a coordenacdo do Beneficio Fiscal ao gasdleo.
da Qualidade e Recursos Genéticos (DQRG)

Dinamizar o sistema nacional de valorizacdo da qualidade e diferenciacdo de produtos agricolas e
agroalimentares, integrando os regimes atualmente existentes (MPB; PRODI; DOP/IGP/ETG) e

outros a criar;

Promover a operacionalizacdo de disposi¢cdes especificas regulamentares relativas aos regimes de
qualidade, coordenar o sistema de controlo destes regimes e contribuir para a avaliacdo de

programas de apoio;
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¢

¢

Contribuir para a definicdo das regras da politica de valorizacdo da qualidade dos produtos

agricolas, em articulacdo com o Gabinete de Planeamento e Politicas;

Promover a protecdo dos recursos genéticos vegetais nacionais com potencial interesse para o
pais nomeadamente a sua identificacdo e caracterizacdo, com vista a sua valorizacdo e utilizacao

sustentada;

Acompanhar os processos tendentes a inscricdo das variedades de conservag¢ao no Catdlogo

Nacional de Variedades e promover a sua utilizagdo.

Divisdo de Gestao dos Recursos Naturais (DGRN)

¢

Promover e coordenar a implementagdo da diretiva «Nitratos de origem agricola» e «Prote¢do

das massas de dgua contra a poluicdo causada por certas substancias perigosas»;

Promover a protegao e as boas praticas na utilizagdo da dgua destinada a fins agricolas, propondo

as necessarias medidas preventivas e de corregao;
Promover a implementagao de um sistema de avisos de rega;

Definir, em colaboragdo com outros organismos do Ministério, procedimentos, normas técnicas e
instrumentos de apoio ao processo de licenciamento, necessarios a aplicacdo do regime de

exercicio da atividade pecudria (REAP) e promover os respetivos sistemas de informacao;

Promover e coordenar a implementacdo da diretiva relativa a protecdo dos solos, na utilizacdo

agricola de lamas de depuracao;

Promover, em colaboragdo com as dire¢des regionais de agricultura e pescas, a correta utilizacdo

dos corretivos organicos na agricultura.
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DIVISAO DE APOIO AS EXPLORACOES AGRICOLAS
UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL

(SiGLA) DAEA

OBJETIVO 1 INDICADOR
Contribuir para a dinamizac¢do do mercado fundiario, Percentagem de prédios identificados para
designadamente pela disponibilizacgdo de prédios do disponibilizacéo/perimetro de emparcelamento
dominio privado de Estado na Bolsa/Banco de terras

Ind.

Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu

%

CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 >30% [10 - 30] % <10%
RESULTADO 31 dez 43%
Iniciativas/A¢des Execugdo das acées (Nao Iniciado/Em curso/Concluido)

e |dentificar e caracterizar os prédios da reserva de terras

. Qe ®  Concluido
aptos para disponibilizacdo

®  Elaborar informagao a submeter a Diregao ®  Concluido

Fontes de verificagao

® Sistema de Gestdo de processos e documentos

OBIJETIVO 2 INDICADOR

Data de apresentacdo de proposta de procedimento de
cedéncia de terrenos do dominio privado do Estado para
arrendamento/compra com acesso prioritario a
agricultores familiares.

Reforgar os direitos dos Agricultores Familiares ~ - ,
Data de apresentagdo de relatério sintese com

monitorizacdo e avaliagdo da adesdo dos agricultores
familiares as medidas de politicas publicas no ambito do

PDR2020
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
%
CRITERIOS DE 50 < 31-mai [31'ma| a 31'JU|] >31'jul
CLASSIFICACAO
50 < 30-out [30-out a 30-nov] >30-nov
RESULTADO 31dez ~ °° 30-mai
50 27-out
Iniciativas/A¢des Execucdo das acées (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)
e |dentificar/caracterizar terrenos ®  Concluido
®  Definir procedimento e Concluido
e |dentificar os concursos com discriminagdo positiva e Concluido
EAF, no ambito do PDR2020
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e Recolher ainformagdo junto da Autoridade de Gestdo

Fontes de verificagao:

®  Sistema de Gestdo de processos e documentos

OBIJETIVO 3

Reforgar a divulgagdo do Programa Emparcelar para
Ordenar

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO 100 >9
RESULTADO 31 dez

Iniciativas/Ag¢des

®  Elaborar plano de divulgagdo a nivel regional

®  Promover a concec¢ao de material de divulgacao
Fontes de verificagao:

®  Convocatodrias de sessbes/lista de presencas

OBIJETIVO 4

Aumentar a eficiéncia da DGADR no processo de vistoria
para atribuicao de matricula a trator importado no estado
de usado

Ind.
Peso Superou
, %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 < 20-jun
RESULTADO 31 dez 19-jun

Iniciativas/A¢des

®  Mapear os constrangimentos

®  Concluido

INDICADOR

Numero de agGes de divulgagdo realizadas

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

[5-9] <5
5 1
Execugdo das acbes (Nio Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Concluido

®  Concluido

INDICADOR QUAR
Data de apresentacéo de proposta de
melhoria operacional do processo de OP5

vistoria

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[20-jun a 10-jul] > 10-jul

Execucdo das acées (Nio Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Concluido

! Realizacao das agdes de divulgacédo dependentes da abertura do 3.° Aviso. A DAEA, em representacdo da DGADR, integrou grupo
de trabalho que promoveu a elaboragéo do referido aviso. Pelo exposto considera-se o objetivo cumprido.
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®  Promover estudo de solugdes

®  Elaborar Proposta de procedimento

Fontes de verificagdo:

®  Concluido

° Concluido

®  Submissdo do documento a Dire¢cdo da DGADR e registado no sistema de gestdo de processos e documentos

OBIJETIVO 5

Divulgar as funcionalidades da nova plataforma
Informatica para a Gestdao de Beneficios Fiscais do
gasoleo colorido e marcado

Ind.
Peso Superou
[V
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO 100 >6

RESULTADO 31 dez
Iniciativas/Ac¢des
®  Elaborar Plano de Divulgagdo e Disseminagdo

®  Promover sessdes de divulga¢ido/reunides

Fontes de verificagao:

INDICADOR

Numero de procedimentos efetuados neste ambito
(incluindo reunides com empresas distribuidoras e outros
stakeholders)

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

[4-6] <4
4
Execugdo das acbes (Nio Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Concluido

®  Concluido

e  Convocatodrias das reunides /sessdes; noticias/textos publicados
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Descri¢ao

No dmbito do Novo Pacto Verde, em particular da
Missdo 1 — Qualidade de Vida com a Natureza,
contribuicdo para a sua elaboragdo e construgdo
de ficha de indicadores, de curto e longo prazo

Como membro do grupo de trabalho no ambito do
Eixo 2 do Programa Estratégia Nacional de
Seguranca Alimentar e Nutricional de Portugal
(ENSANP) — Grupos vulneraveis, saude e nutricdo

Membro do juri do programa ECO XXI em que é
realizada a andlise e validagdo do trabalho das
autarquias no ambito do indicador “Agricultura
sustentdvel e desenvolvimento rural”

Elaboragdo de parecer no ambito de alteragdo de
diploma legislativo da drea da mecanizagao

Elaboragdo de parecer no ambito das questdes
colocadas ao governo, em particular ao Ministério
da Agricultura e Alimentagdo, pelos diversos
grupos parlamentares da Assembleia da Republica

Elaboracdo de parecer no ambito das questdes
colocadas ao governo, em particular ao Ministério
da Agricultura e Alimentagdo, pelos diversos
grupos parlamentares da Assembleia da Republica

Resultado Alcangado

Contributo enviado ao Secretario de Estado da
Agricultura (SEA) no ambito do Novo Pacto
Verde

Contributo da DGADR no ambito do Programa
Estratégia Nacional de Seguranga Alimentar e
Nutricional de Portugal (ENSANP), para a
elaboragao de relatério periddico,
nomeadamente, descricdo do progresso nos
indicadores definidos e identificagdo de boas
praticas na area da saude e nutrigcdo

Contributo da DGADR no ambito do Programa
ECOXXI que motiva as autarquias e cidadaos
para a importancia do seu envolvimento no
processo de transicdo para uma sociedade
mais responsavel e sustentdvel

Contributo na habilitagdo do Gabinete do
Ministério da Agricultura e Alimentagdo (MAA),
relativo ao Projeto de Decreto-Lei que
estabelece a obrigatoriedade de inspeg¢des
técnicas periddicas a determinadas categorias
de motociclos, triciclos e quadriciclos — Ml —
(Reg. DL 143/XXIl1/2022)

Contributo na habilitacdo do Gabinete do MAA,
relativo ao Projeto de Lei n.2 546/XV — 1.2,
referente ao “Acesso ao Titulo de
Reconhecimento do Estatuto da Agricultura
Familiar e Programa de Valorizagdo da
Agricultura Familiar e do Mundo Rural”,
apresentado pelo grupo parlamentar do
Partido Comunista Portugués (PCP)

Contributo na habilitacdo do Gabinete do MAA,
relativo ao Projeto de Lei n.2 524/XV/1g,
referente ao “Programa nacional de avaliacdo e
controlo da utilizacdo superintensiva do solo
agricola e atlas de utilizagdo intensiva do solo”,
apresentado pelo grupo parlamentar do PCP
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No ambito da recomendagdo apresentada pela
Inspecao-Geral da Agricultura, do Mar, do
Ambiente e do Ordenamento do Territério
(IGAMAOT) “Auditoria aos Sistemas de Controlo
Oficial dos Regimes de Produgdo Sustentdavel:
Produgdo Integrada (PRODI) e Modo de Produgdo
Bioldgico (MPB)”, elaboragdo de proposta de
atuagao

No dmbito da recomendagdo apresentada pela
IGAMAOT relativa a auditoria ao “Sistema de
Controlo Oficial da Protegdo Fitossanitaria:
Avaliagao da aplicagao de produtos
Fitofarmacéuticos”, elaboragdo de proposta de
plano de agdo

Na sequéncia da dete¢do de fogo bacteriano num
pomar de pereiras em prédio sob a gestdo da
DGADR, avaliagdo do estado fitossanitario,
elaboracgdo de proposta de atuagdo e
procedimento para arranque e queima das arvores

No ambito do inquérito as exploragdes agricolas
2023 do Instituto Nacional de Estatistica (INE),
elaboracdo de proposta a incluir questdes sobre a
Agricultura Familiar

Contributo da DGADR na melhoria na
qualidade da informagdo disponibilizada no
ambito da lista de técnicos detentores de
formagdo regulamentada para apoio técnico
em protec¢do integrada, em produgdo integrada
ou em modo de produgdo bioldgico

Elaboracdo de Despacho para publicagdo em
DR — aplicagdo do Art.2 13.2 do Decreto-Lei n.2
37/2013, relativo a inscricdo, a titulo
facultativo, na lista de técnicos detentores de
formagdo regulamentada para apoio técnico
em protec¢do integrada, em produgdo integrada
ou em modo de produgdo biolégico

Contributo da DGADR para mitigacdo da
propagacao do fogo bacteriano

Contributo enviado ao GPP no ambito do
inquérito as exploragdes agricolas
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DIVISAO DA QUALIDADE E RECURSOS GENETICOS
UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL

(SiGLA) DQRG

OBIJETIVO 1 INDICADOR
Reforgar a credibilidade do sistema de controlo dos Taxa de aumento do nimero auditorias aos organismos
regimes de qualidade de controlo e certificagdo face ao ano anterior

Ind.

Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu

0,

CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO 100 >20 % [10-20] % <10%
RESULTADO 31 dez 39,4%
Iniciativas/A¢des Execugdo das acées (Nio Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Programar auditorias * ®  Concluido
®  Realizar as auditorias ®  Concluido
®  Elaborar relatérios de auditorias ®  Concluido

Fontes de verificagao:

®  Numero de relatdrios de auditorias realizadas 2023/ nimero de relatdrios de auditorias realizadas em 2022: 46
relatdrios de auditorias em 2023/ 33 relatdrios de auditorias em 2022

e  *PROC00001421_2023

OBIJETIVO 2 INDICADOR

Consolidar as bases legislativas, regulamentares e

.. . . . . Elaboracdo de proposta de despacho normativo
administrativas relativas aos regimes de qualidade § prop P

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
: %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 < 1-jul [1-jul — 30-ago] > 30-ago
RESULTADO 31 dez 8-mai (*)
Iniciativas/A¢des Execucdo das acées (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)
e  Definir conteudo do documento; ®  Concluido
®  Elaborar documento; ®  Concluido
o . . s ~ R
Preparar informacdo a aprovagdo para submeter a e Concluido

Diregao.
Fontes de verificagao:

®  Submissdo de proposta a Direcdo da DGADR e registada no sistema de gestdo de processos e documentos
(PROC00002213_2023; Proposta submetida em 2023/03/02 e aprovada em 2023/05/08)

(*) Nota justificativa Por orientagdes da Diregcdo da DGADR o objetivo foi apesentado ao SEA a 8 de maio
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OBIJETIVO 3 INDICADOR

Dinamizar o sistema nacional de valorizacdo da , o o L
¢ Ndmero de a¢des de formagio/ reunides junto das DRAP

qualidade
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
: %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 >5 5 <5
RESULTADO 31 dez 6
Iniciativas/A¢des Execugdo das agées (Nio Iniciado/Em curso/Concluido)
e Definir agendas/ area tematica ®  Concluido
®  Elaborar documentos ®  Concluido
®  Realizar as reunides ®  Concluido

Fontes de verificagao:

®  Numero de reunides realizadas

OBIJETIVO 4 INDICADOR
Promover a revisao da pagina “Produtos Tradicionais” Elaboragao de proposta de revisdo da pagina
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 < 1-jul [1-jul a 30-ago] >30-ago
RESULTADO 31 dez 7-ago
Iniciativas/Ac¢des Execucdo das acbes (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)
e  Definir conteudo do documento; ®  Concluido
®  Elaborar documento; ®  Concluido

®  Prepararinformacdo a aprovagao para submeter a

. ®  Concluido
Diregao.

Fontes de verificagao:

®  Submissdo de proposta a Direcdo da DGADR e registada no sistema de gestdo de processos e documentos

®  Proposta enviada a Direcdo a 07/08/2023. Aprovado pela informagdo Inf_DSPAA_DQRG_DOC00020513_2023.
Processos iFlow PROC00007129 2023 e PROC00006942_2023
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OBIJETIVO 5 INDICADOR

Consolidar as bases legislativas, regulamentares e

. . . . Numero de propostas normativas ou regulamentares
administrativas relativa ao regime PRODI prop g

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
: %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 >2 2 <2
RESULTADO 31 dez 8
Iniciativas/Agdes Execugdo das acées (Nio Iniciado/Em curso/Concluido)
e  Definir conteido do documento; ®  Concluido
®  Elaborar documento; ®  Concluido

®  Prepararinformacdo a aprovagao para submeter e Concluido
a Direcgdo.
Fontes de verificagao:

®  Submissdo de propostas a Dire¢cao da DGADR e registadas no sistema de gestao de processos e documentos
®  Pagina da DGADR Controlo e Certificacdo e Rotulagem (dgadr.gov.pt)

OBIJETIVO 6 INDICADOR QUAR

Taxa de representatividade de produtos e

Dinamizar a promogao dos Produtos Qualificados . OP7
respetivos agrupamentos de produtores
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
: %
CRITERIOS DE
CLASSIFICAGAO 100 >40% [30 a 40] % <30%
RESULTADO 31 dez 46,23%
Iniciativas/A¢des Execucdo das acbes (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Promover os contactos com os produtores e

®  Concluido
agrupamentos de produtores

®  Apurar o universo de produtos agricolas e
géneros alimenticios qualificados a serem ®  Concluido
produzidos em 2023

e  Definir programa e localiza¢do do evento ®  Concluido
®  Promover a divulga¢do do evento ® Concluido
®  Realizar o evento ®  Concluido
®  Promover o balango do evento ® Concluido
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https://www.dgadr.gov.pt/producao-integrada/controlo-e-certificacao-e-rotulagem

Fontes de verificagao:

®  Representatividade dos produtos e agrupamentos de produtores no evento
®  Relatério da 12 Conferéncia Europeia das Indicagdes Geograficas

®  Processo iFlow PROC00004243_2023
A meta definida no QUAR para este evento era a representatividade de 35% de produtos e respetivos AP
Nota: — Agrupamentos de produtores, pelo que consideramos apenas as denominagdes registadas na Europa e

em processo de registo que em 2022 tiveram utilizagdo (93).

Descrigao
Acompanhamento técnico do projeto da nova
notificagdo da Produgdo Bioldgica.

Elaboragdo de novo Caderno de Requisitos
Técnicos da notificagdo da Producdo Bioldgica

Elaboragdo de Caderno de Requisitos Técnicos da
notificagcdo da Producdo Integrada

Publicagdo em conjunto com a Associagdao
Portuguesa de Empresas de Distribuigcdo (APED), de
“Guia de Boas Praticas na Distribuicdo de Produtos
Bioldgicos Alimentares”

Coordenacdo da anadlise a proposta de Decreto-Lei
relativo a matadouros moéveis

Acompanhamento a proposta de Decreto-Lei
relativo a rotulagem facultativa

Participacdo ativa na discussdo da proposta de
novo regulamento europeu para as indicagdes
geograficas

Resultado Alcangado

Andlise robusta e fundamentada com
identificagdo clara das fragilidades da
proposta

Elaboragdo de caderno unico para todos
0s requisitos

Possibilidade de execu¢do adiantada da
notificacao

Guia disponivel online com informagao
destinada ao setor da distribuicdo de PB

Apresentacdo de contributos e resposta
as questdes apresentadas pela tutela

Apresentacdo de contributos e resposta
as questdes apresentadas pela tutela

Submissdo ao Parlamento Europeu de
regulamento que contempla as propostas
de Portugal
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DIVISAO DE GESTAO DOS RECURSOS NATURAIS

UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
(SiGLA)

OBIJETIVO 1

Promover a implementag¢do do NREAP

Ind.
Peso Superou
(V)
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO 100 >3
RESULTADO 31 dez 5

Iniciativas/Ag¢des
o Promover as reunides do GTNREAP

®  Elaborar as Notas Sintese das reunides

Fontes de verificagao:

®  Consulta dos documentos na Dropbox do GTNREAP

OBIJETIVO 2

Promover a implementacdo da Fertilizagdo Organica
Sustentavel

Ind.
Peso Superou
) %
CRITERIOS DE
CLASSIFICAGAO 100 <16-dez
RESULTADO 31 dez 14-dez

Iniciativas/A¢des
®  Promover reunides bilaterais com DRAP e INIAV

®  Promover reunides do Grupo de Trabalho do NREAP
®  Promover reunides Comissdo Técnica de
Acompanhamento da Diretiva Nitratos

®  Elaborar o documento orientador sobre Fertilizagcdo
Organica Sustentavel no Ambito das Diretiva
Nitratos, Diretiva Lamas e NREAP

Fontes de verificagao:

DGRN

INDICADOR

Numero de reunides do Grupo de Trabalho GTNREAP
Meta (Atingiu) Nao Atingiu

3 <3

Execugdo das agées (Nio Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Concluido

®  Concluido

INDICADOR QUAR
Data de elaboragdio de Documento
Orientador para a Pratica da Fertilizaggo OP10

Organica Sustentavel

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[16 — 24] dez >24-dez
Execugdo das acbes (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Concluido

®  Concluido

Concluido

Concluido

®  Submissdo do documento a Direcdo da DGADR (registado no sistema oficial de gestdo de documental da DGADR)
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OBIJETIVO 3

Dinamizar o uso sustentavel dos efluentes pecuarios

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE i
CLASSIFICACAO 100 >2
RESULTADO 31 dez 3

Iniciativas/Ag¢des
®  Promover de sessdes de divulgagdo

Fontes de verificagao:

®  Site e Newsletter da DGADR na Intranet

OBIJETIVO 4

Dinamizar a Implementagao da Diretiva Nitratos

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICAGAO 100 >3
RESULTADO 31 dez 4

Iniciativas/A¢des

° Promover as reunides da CTADN

®  Elaborar as Notas Sintese e sua divulgacdo na
dropbox

Fontes de verificagao:

®  Consulta dos documentos na Dropbox da CTADN

INDICADOR

Numero de agdes de sensibilizagdo sobre a
implementacdo da Portaria n.2 79/2022, de 3 de fevereiro

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

2 <2

Execugdo das acées (Nao Iniciado/Em curso/Concluido)

e  Concluido

INDICADOR

Numero de reunides da Comissdo Técnica de
Acompanhamento da Diretiva Nitratos (CTADN)

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

<3

Execucdo das acbes (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Concluido

®  Concluido
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OBIJETIVO 5 INDICADOR

Promover a monitorizagdo da Implementacio da Data de submissdo do relatério anual sobre a
Diretiva Nitratos promocao da implementagdo da Diretiva Nitratos
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
., %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 <15-dez [16 - 24] dez >24-dez
RESULTADO 31 dez 13-dez
Iniciativas/Ag¢des Execugdo das acées (Nio Iniciado/Em curso/Concluido)
e  Elaborar o relatério anual e  Concluido
®  Participar nas reunides do Comité Nitratos ®  Concluido

Fontes de verificagao:

®  Submissdo do relatdrio a Diregcdao da DGADR e registado no sistema de gestdo de processos e documentos

OBIJETIVO 6 INDICADOR

Numero de agbes de formagdo no ambito da valorizagdo

Promover a Implementagao da Diretiva Lamas agricola de lamas (VAL)

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
: %
CRITERIOS DE
CLASSIFICAGAO 100 >1 1 <1
RESULTADO 31 dez 2
Iniciativas/A¢des Execugdo das acées (Nao Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Promover a realizagado de a¢des de formacao ®  Concluido

®  Promover de reunides com as entidades formadoras ®  Concluido

Fontes de verificagao:

®  Consulta do dossier da acdo de formacgao
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Descri¢ao

Auditoria da IGAMAOT sobre a “Regulagdo ao
Plano de A¢do das Zonas Vulneraveis -
Vertente Agricola”, conforme previsto no Plano
de Atividades para 2023

Participagdo em 2 agdes de divulgacdo do
Programa de Agdo e do Codigo de Boas praticas
Agricolas a aplicar nas Zonas Vulneraveis aos
nitratos de origem agricola

Plano Estratégico da Politico Agricola Comum
(PEPAC)

Projetos Interreg SUDOE

Coordenacgdo do Subgrupo 2 — Valorizacdo de
efluentes e licenciamento, do Grupo de
Trabalho de revisdo de Despacho Conjunto n.2
626/2000, para adequar procedimentos de
licenciamento e de aplicagdo/valorizacdo das
aguas rucas e dos bagacos de azeitona, e
propor formas de monitorizacdo da seguranca
e qualidade de solos, aguas superficiais e
subterraneas

Resultado Alcangado

Participagdo nas reunides promovidas pela Equipa
de Auditoria da IGAMAQOT

Resposta as questdes colocadas pela equipa de
auditoria da IGAMAQOT e envio da documentagdo
técnica solicitada

Resposta ao projeto de relatério n.2
I/05210/AGR/23, para efeitos do exercicio do
principio de contraditério

Participagdo com a DRAP LVT em 2 agles de
divulgacdo realizadas na sede da Agrotejo para
agricultores (na Golegd) e no CNEMA para técnicos
da CAP (em Santarém)

Andlise de documentos e envio de contributos
para o GPP e/ou o IFAP no ambito:

a) Da Condicionalidade quanto ao Requisito
Legal de Gestdo 2 (Diretiva Nitratos), a
algumas questdes do Requisito Legal de
Gestdo 1 (Diretiva Quadro da Agua) e das Boas
Condigbes Agricolas e Ambientais das terras
(BCAA) - Estabelecimento de faixas de
protecdo ao longo dos cursos de agua”

b) Do regime ecoldgico A.3.3.2 — Promogédo da
Fertilizacdo Organica. Portaria n.2 54-E/2023,
27 de fevereiro

c) Do Caderno de Campo Unico e respetivo
manual de instrugdes nas areas de
intervenc¢do da DSPAA/DGRN

Participacdo no evento de encerramento do
Projeto AgroGreen — Interreg SUDOE - “Sistemas
agroalimentares do futuro para uma transicdo
social e ambientalmente sustentavel: Co-design de
estratégias de mitigacdo de riscos ambientais na
dgua e na atmosfera em espagos naturais do
territério SUDOE”, em que a DGADR (através da
GDRN) era parceiro associado

Participacdo da DGADR (através da DGRN) como
beneficiario na candidatura do Projeto Phos4Cycle
— Interreg SUDOE - “Monitorizacdo dos fosfatos
das atividades agricolas para utilizagdo sustentavel
do solo e da agua”

Promocdo e realizacdo de reuniGes técnicas com
os representantes das Entidades pertencentes ao
subgrupo de trabalho

Promocdo e realizacdo de 2 vistas técnicas a um
lagar de 2 fases, um lagar de 3 fases e a uma
Unidade de Extracdo de odleo de bagaco de
Azeitona

Desenvolvimento de Quadro de trabalho em
articulacdo com as Entidades que integram o ST2
de suporte a futura proposta legislativa
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Atividades no ambito de Resolugdes de
Conselho de Ministros, Regulamentos
Europeus e Decretos-Leis

Proposta de revisdo da Diretiva do Parlamento
Europeu e do Conselho relativa ao Tratamento
de Aguas Residuais Urbanas, adotada pela
Comissdo Europeia, dando sequéncia ao
compromisso assumido no Pacto Ecoldgico
Europeu.

No ambito da Resolugdo de Conselho de Ministros
n.2 97/2021, de 27 de julho, que define
orientagdes e recomendagbes relativas a
informagdo e sustentabilidade da atividade
agricola intensiva
® Participagdo no evento da Rede Rural
Nacional apresentando propostas de
temas a desenvolver para dar resposta a
Medida 748, Submedida 4 -
“Estabelecimento de parcerias com a
academia e/ou outras entidades para
elaboragdo de estudos ou de ferramentas
de apoio ao setor agropecuario no ambito
da protegao dos recursos naturais”

No ambito da Resolugdo de Conselho de Ministros
n.2 97/2021, de 27 de julho, que define
orientagdes e recomendagbes relativas a
informagdo e sustentabilidade da atividade
agricola intensiva Desenvolvimento de Quadro de
trabalho em articulagdo com varias Entidades
(INIAV, APA, DGAV, IAPMEI), relativo a
classificacdo, enquadramento legal e
encaminhamento para valoriza¢do agricola, entre
outros, de subprodutos e residuos resultantes da
atividade agricola e da industria agroalimentar
No ambito da Resolugdo de Conselho de Ministros
n.2 97/2021, de 27 de julho, define orientac¢des e
recomendacdes relativas a informagao e
sustentabilidade da atividade agricola intensiva
® Criado um Subgrupo de trabalho ao GT da
CTADN - Comissdao  Técnica de
Acompanhamento da Diretiva Nitratos

* No ambito do Regulamento (EU) 2020/741 do

Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de maio
de 2020

® Promogdo e realizagdo de reunides
técnicas com os representantes das
Entidades pertencentes ao subgrupo de
trabalho

No dmbito do Decreto-Lei n.2 119/2019, de 21 de
agosto
® Desenvolvimento de trabalho com o
intuito de promover a uniformizacdo de
procedimentos a nivel nacional,
fundamentais para avaliar e apreciar,
projetos de reutilizacdgo de daguas
residuais tratadas na rega de culturas
agricolas

Andlise e propostas de contributos técnicos
solicitados pelo GPP, no ambito da proposta de
revis3o da Diretiva de Aguas Residuais Urbanas
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Proposta de revisdo da Lista de Substancia
Prioritarias, no dominio da politica da dgua, ao
abrigo da Diretiva Quadro da Agua, adotada
pela Comissdao Europeia, dando sequéncia ao
compromisso assumido no Pacto Ecoldgico
Europeu

Participagdo na Comissdo Setorial da Agua,
grupo de trabalho CS04 (coordenado pelo IPQ).

Realizagdo de Notas Informativas (NI)

Andlise e propostas de contributos técnicos
solicitados pelo GPP, no ambito da proposta de
revisdo da Lista de Substancia Prioritarias

Participagdo nas reunides mensais da CS04

Publicagdo da NI NREAP 24/2023, 8 de novembro -
Procedimento excecional de registo de
exploragdes pecudrias compostas por nucleos de
producdo de bovinos (NPB) e/ou nucleos de
produgdo de ovinos e caprinos (NPOC), de
reduzida capacidade, nos termos da Portaria n.2
138/2023, de 24 de maio

Publicagdo da NI NREAP 23/2023, 8 de novembro -
Uso da fragdo liquida da ultima lagoa de
armazenamento de Efluentes Pecudrios (EP) na
lavagem de instalagGes pecudrias da propria
exploragdo pecudria

Publicagdo da NI NREAP 22/2023, 30 outubro -
Implementacgao dos requisitos relativos a
instalagdo dos detetores de incéndio nas
exploragdes pecuarias intensivas enquadradas nas
classes 1e 2
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https://www.dgadr.gov.pt/images/docs/REAP/NI_24_NPOCB_2023.pdf
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/portaria/138-2023-213435109
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/portaria/138-2023-213435109
https://www.dgadr.gov.pt/images/docs/REAP/NI_23_2023_Reutilizacao_Fracao_Liquida.pdf
https://www.dgadr.gov.pt/images/docs/REAP/NI_22_conjunta_VFF.pdf

3.4.3 - Direcao de Servicos do Territério e Agentes Rurais (DSTAR)

Caracterizagao do Servico

A Diregdo de Servigos do Territdrio e Agentes Rurais (DSTAR) apresenta como principais competéncias:

¢ Promover a consolida¢do do tecido produtivo das zonas rurais, acompanhar iniciativas promotoras
de crescimento econdmico, de diversifica¢cdo de atividades, criagdo de microempresas e de servigos
de apoio a populagdo rural;

¢ Coordenar a Rede Rural Nacional e promover a constituicdo de outras redes de cooperagdo
econdmica e de comunicagdao, com o objetivo de contribuir para a dinamiza¢do da economia
agricola e rural;

¢ Fomentar a consolidagao do associativismo;

¢ Assegurar o planeamento e execucao da formagdo técnica no ambito das areas funcionais da
DGADR e a insergao profissional dos agentes do desenvolvimento agricola e rural;

¢ Coordenar o processo de integracdo e promocgdo dos interesses sectoriais da agricultura no
territério e na sua intercecdo com planos, projetos ou infraestruturas de utilidade publica, de
acordo com os Instrumentos de Gestdo Territorial;

¢ Promover e coordenar as medidas e a¢Ges relativas a Reserva Agricola Nacional e a protecdo dos
solos, visando a sua conservacgao e defesa;

¢ Promover a realizacdo de estudos agrossocioecondmicos, ambientais e de integracdo paisagistica
nas areas da competéncia da DGADR e coordenar a implementagdo das medidas de compensacdo e
minimizacao;

¢ Promover os estudos de classificacdo de terras e colaborar com as entidades tutelares de

cartografia no desenvolvimento de cartografia tematica.
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Dispde de duas unidades flexiveis: Divisdo de Ordenamento do Espaco Rural (DOER), Divisdo da

Diversificacdo da Atividade Agricola, Formacado e Associativismo (DDAAFA).

Divisdo de Ordenamento do Espaco Rural (DOER)

¢

Coordenar o processo de integracdo e promocao dos interesses sectoriais da agricultura no
territdério e na sua interce¢dao com outros planos, projetos ou infraestruturas de utilidade publica,
nomeadamente acompanhar o processo de revisao e elaboragao dos planos regionais, municipais

e especiais de ordenamento do territério;

Assegurar a articulagdo das matérias relativas a drea de ambiente e ordenamento nos diferentes
setores da DGADR, garantindo a integracdo da componente ambiental em programas, projetos,

estudos e agdes;

Coordenar as medidas e agGes relativas a Reserva Agricola Nacional, visando a sua conservagao,

defesa e assegurando o apoio necessario a Entidade Nacional;

Promover ou acompanhar estudos agrosécioeconédmicos, de classificacdo das terras, de impacte
ambiental, de integrac¢do paisagistica ou outros nas dreas da competéncia da DGADR e coordenar a
implementacdo das medidas de compensagdo e minimizagdo nas areas dos aproveitamentos

hidroagricolas;

Assegurar a tramitacdo processual da matéria relacionada com o patriménio da Ex-Junta de

Colonizagao Interna;

Assegurar a elaboracdo e divulgacdo de cartas tematicas da responsabilidade da DGADR,
nomeadamente na promoc¢do e acompanhamento da elaboragdo das cartas de solos e respetivas
cartas interpretativas, e outras de aptiddo para usos especificos, assegurando a defesa e

conservacgao dos recursos do solo;

Assegurar o apoio cartografico a DGADR no ambito das suas competéncias, na salvaguarda dos
interesses agricolas no territério;

Colaborar com as entidades tutelares de cartografia, nacionais e internacionais, no
desenvolvimento de cartografia nacionais e internacionais, no desenvolvimento de cartografia

tematica, assim como assegurar a participacdo no Conselho Coordenador de Cartografia.
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Divisao da Diversificagdo da Atividade Agricola, Formagao e Associativismo (DDAAFA)

¢

Promover e acompanhar iniciativas promotoras da diversificacdo de atividades, de criacdo de
emprego e da igualdade de oportunidades em meio rural, em especial no ambito do turismo rural,
iniciativas de recuperacdo de atividades tradicionais, criacdo de microempresas e de servicos de
apoio a populacdo rural, tendo em vista a consolidacdo do tecido produtivo das comunidades

rurais;

Coordenar a Rede Rural e promover a constituicdo de outras redes de cooperagao econémica e de

comunicag¢do, com o objetivo de contribuir para a dinamizagao da economia agricola e rural;

Contribuir para a definicdo de medidas de politica e de regulamentagao enquadradoras da criagao

e desenvolvimento de iniciativas empresariais em meio rural;

Participar ou promover iniciativas que valorizem os territérios rurais, tendo como base a

especificidade dos seus recursos, em particular dos seus produtos e saberes;

Promover os territdrios rurais através, nomeadamente, de a¢des de qualificacdo das zonas rurais,

de preservacdo e valorizacdo do patrimonio rural e de criagdo de itinerarios tematicos;

Assegurar o planeamento e execuc¢do da formacgdo técnica no ambito das areas funcionais da

DGADR e a insergao profissional dos agentes do desenvolvimento agricola e rural;

Fomentar a consolidacdo do associativismo agricola nomeadamente através de um adequado

regime juridico e de um sistema de informacdo nacional.
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DivisAo DO ORDENAMENTO DO ESPACO RURAL

UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
(SiGLA)

OBIJETIVO 1

Melhorar os circuitos e disponibilizagdo de informagdo
sistematizada no ambito do Ordenamento do Territério

Ind.
Peso Superou
) %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 < 1-dez

RESULTADO 31 dez
Iniciativas/Ac¢des

® Promover a elaboragao de caderno encargos para
desmaterializagdo e automatizagao de
procedimentos no ambito dos aproveitamentos
hidroagricolas;

e  (Contratar os servigos e elaborar o contrato;
®  Promover a implementagdo do processo;
®  Realizar testes;

®  Promover a entrada em produgdo

Fontes de verificagao:

DOER
INDICADOR QUAR
Data de entrada em produgdo do processo
de desmaterializacdao de pareceres sobre as
. . . , OP6
dreas de Aproveitamentos Hidroagricolas -
exclusoes e inutilizagdes
Meta (Atingiu) Nao Atingiu
[1-31] dez > 31-dez
27-dez

Execugdo das a¢bes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

Concluido

®  Concluido

®  Concluido

®  Concluido

®  Concluido

®  Processo de desmaterializagdo de pareceres sobre as areas de Aproveitamentos Hidroagricolas (exclusdes e
inutilizagdes) implementado no SAGRIA Carregamento de informacdo

OBJETIVO 2

Promover a utilizagdo das ferramentas de Sistema de
informacdo Geografica (SIG) na DGADR e Associagoes de
Regantes

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO 100 < 1-out
RESULTADO 31 dez 10-jul (*)

Iniciativas/A¢des

®  Promover a organizacdo e listagem e agendamento
das datas de formacao

®  Promover sessdes de formacdo
®  Realizar inquéritos

®  Apresentar resultados de satisfacdo

INDICADOR

Data de Implementacdo do Plano de formagao
aprovado superiormente

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[1-31] out >31-out

Execucdo das agdes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Concluido
®  Concluido
®  Concluido
®  Concluido
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Fontes de verificagao:

Registo das sessOes de formagdo e andlise de resultados. Entregue relatério de resultados através da

Inf_DSTAR_DOER 15852/2023, de 10/07

Tendo sido reportada a indisponibilidade dos técnicos das Entidades Gestoras (EG) para a formagdo

(*) Nota justificativa

durante os meses de agosto e setembro, por motivo de férias e de trabalho mais intenso, foi necessario
antecipar o processo da formagdo e organiza-lo concentrando por area geografica varias EG, o que

permitiu a presenca de mais técnicos nas sessdOes e consequentemente menos deslocacdes dos

formadores e formandos

OBIJETIVO 3

Promover a articulagdao com as Dire¢des Regionais de
Agricultura e Pescas (DRAP) da implementag¢do de
procedimento para a gestao da RAN

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE A
CLASSIFICAGAO 100 < 1-dez
RESULTADO 31 dez 17-out

Iniciativas/Ac¢des
®  Promover a adaptacdo do fluxograma
®  Promover reunides com as DRAP

®  Elaborar proposta

Fontes de verificagao:

Meta (Atingiu)

INDICADOR

Data de entrega de proposta

N3o Atingiu

[1-31] dez > 31-dez

Execugdo das agdes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

Concluido

Concluido

Concluido

®  Submissdo de proposta de operacionalizagdo entre ERRA e ERRAN a Dire¢do da DGADR e registado no sistema

de processos e documentos

Foi enviada proposta para a equipa da DRAPN que ja fez os testes iniciais e esta neste momento a discutir com

Nota:

a empresa a forma de acesso da DGADR a componente de BackOffice (GfiDoc). O objetivo é que além do

Norte, todas as regiGes possam utilizar o processo se assim o entenderem e isso obriga a que a ENRAN tenha
uma “instancia” prépria. Estamos a aguardar a entrega da proposta final.

OBIJETIVO 4
Assegurar a salvaguarda dos Aproveitamentos
Hidroagricolas no ambito do Regime Juridico de
Urbanizagao e Edificagdo (RJUE)

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO 100 < 20 dias Gteis
RESULTADO 31 dez 18 dias*

Meta (Atingiu)

INDICADOR

Prazo médio para elaboragcdo de pareceres apds a recegao
de todos os elementos para analise

Nao Atingiu

20 dias uteis >20 dias Uteis
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Iniciativas/Ac¢bes

Consultar as entidades

®  Preparar informagdo cartografica e documental

Elaborar parecer
o Realizar reunides de concertagdo

®  Apresentar a estatistica de resultados
Fontes de verificagdo:

®  Ficha de resultados
Nota justificativa (*)

OBIJETIVO 5

Assegurar que os Instrumentos de Gestao Territorial
(IGT) contemplam a salvaguarda do Aproveitamento
Hidroagricola

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICAGAO 100 < 1-dez
RESULTADO 31 dez 24-nov

Iniciativas/Ac¢des

®  Promover reunides de acompanhamento de
elaboragdo /revisdo/alteracdo (Plano Diretor
Municipal; Plano de Pormenor; Plano de
Urbanizagao)

®  Prepararinformacao cartografica e documental
®  Elaborar parecer

° Realizar reunides de concertagao

®  Apresentar a estatistica de resultados

Fontes de verificagao:

®  Ficha de resultados

Execucdo das a¢des (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Concluido (850)

®  Concluido (cerca de 2800 pegas cartograficas)

®  Concluido (789)

e  Concluido (42)

®  Concluido (ver quadro em anexo)

18 dias para os pedidos da plataforma RJUE

INDICADOR

Data de apresentagao de ficha de resultados

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

[1-31-dez] > 31-dez

Execucdo das agdes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Concluido

®  Concluido (1200 Mapas)
e  Concluido (90)
®  Concluido (45) e de acompanhamento (72)

®  Concluido
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OBJETIVO 6*

Contribuir para a implementagdao do Observatério do
solo

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE 50 <21 jul
CLASSIFICACAO
50 < 1-dez
50 26-jun
RESULTADO 31 dez
50 31-ago

Iniciativas/Ac¢des

®  Promover a conce¢do dos temas e programa da
formacgao

®  Organizar a formacgao
®  Realizar a formagao

Fontes de verificagao:

INDICADOR

Data de apresentagdo de conteldos de apoio a
formagdo

Data de realizagdo de formagdo para técnicos

Meta (Atingiu) Nao Atingiu
[21-31] jul >31 jul
[1-31] dez > 31 dez

Execugdo das acbes (Nio Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Concluido

®  Concluido

®  Concluido

®  Submissdo dos contetudos de apoio a formagdo Folhas de presenga e contetidos de apoio a formacdo a Diregao
da DGADR e registados no sistema de Processos e Documentos- Apresentacao dos contelidos em Reunido de 26

de junho processo iFlow 2194/2023.
° A formacao foi realizada em 30 e 31 de agosto.

*QObjetivo partilhado com a DDAAFA
OBIJETIVO 7

Elaboragdo do estudo de Redelimitagdo
Aproveitamento Hidroagricola do Mira

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICAGAO 100 < 1-dez

RESULTADO 31 dez
Iniciativas/A¢des

®  Promover a preparagdo de minuta de contrato/
Adjudicacdo dos trabalhos

®  Promover reunides com a empresa Coba
®  Elaborar de notas de reunido
®  Emitir pareceres as notas técnicas

®  Promover a aprovacao da versao final

INDICADOR

Data de elaboracdo do estudo

Meta (Atingiu) N3o Atingiu
[1- 31-dez] > 31 dez
20-dez

Execucio das acées (Nio Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Concluido
®  Concluido
®  Concluido
®  Concluido

®  Concluido
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Fontes de verificagao:

®  Submissdo do estudo a Diregdo superior e registado no sistema de processos e documentos.
O estudo esta no iFlow processo 3772/2022-

Descrigao
Operagdes Integradas de Gestdo da Paisagem

Plano Intervengdo Agricola na Reserva Natural do
estuario do Tejo (RNES)

Resposta a IGAMAOT Construgdes ilegais no AH
Sotavento Algarvio.

Resposta a IGAMAOT — Plantagdo de amendoal
superintensivo em Ferreira do Alentejo

Guia orientador das consultas em razdo da
localizagdo da CCDR Centro

Proposta de um regime de instalacdo da atividade
agricola em regime intensivo, nos casos em que
ocorra a reconversdo de terras ndo cultivadas ha
mais de cinco anos, ou de sequeiro, para agricultura
intensiva. Resolugdo do Conselho de Ministros
(RCM) n.2 97/2021

Resultado Alcangado

6 pareceres elaborados

Elaboragdo de 2 pareceres e realizagao
de reunides com o ICNF- RNES

Consulta as entidades envolvidas.
Elaboragao de resposta a IGAMAQOT

Consulta as entidades envolvidas.
Elaboragao de resposta a IGAMAQOT

Elaboraggo de documento com
contributos para o Guia da CCDR-Centro
em set/2023

Elaboragao de relatério entregue ao GPP
em 7/2023, com a proposta de aplicagdo
do regime de instalagdo da atividade
agricola em regime intensivo

75



DIVISAO DA DIVERSIFICACAO DA ATIVIDADE AGRICOLA, FORMACAO E

UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
(SiGLA)

OBIJETIVO 1

Implementar a nova Rede Rural Nacional

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE i
CLASSIFICACAO 100 < 0l-out
RESULTADO 31 dez 7-jul

Iniciativas/Ag¢des
° Promover reunides com os Pontos Focais e AGN

®  Elaborar proposta de Plano de Agao

®  Promover a 1.2 reunido do Conselho de
Coordenagado da Rede

Fontes de verificagao:

ASSOCIATIVISMO
DDAAFA

INDICADOR

Data de apresentagdo de proposta de operacionalizagdo
da coordenagdo da RRN

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

[01-out — 31-out] >31-out
Execucdo das agbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)
e  Concluido

®  Concluido

® Nao realizado por ndo ter sido publicada a Portaria
que regulamenta o funcionamento da Rede

® Envio para a Dire¢do da proposta de portaria com a coordenac¢do da Rede

® Relatdrios e folhas de presenca

OBIJETIVO 2

Promover a implementagao da Plataforma Tecnoldgica
de suporte ao AKIS (Agriculture Knowledge and
Innovation Systems) do PEPAC (Plano Estratégico da
Politica Agricola Comum)

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO X

100 <21-jun
RESULTADO 31 dez 6-jun

Iniciativas/A¢des

®  ReuniGes de levantamento de requisitos

®  ReuniGes trabalho para definicdo da estrutura,
funcionalidades e conteudos

® Testagem da plataforma

®  Reunies de validagdo por parte da DGADR

®  Entrega do projeto final a direcdo da DGADR para
aceitacao

Fontes de verificagao:

INDICADOR QUAR
Data de entrega do projeto final da plataforma oP1
de suporte do AKIS
Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[21-jun a 11-jul] >11-jul

Execucdo das acdes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

®  Concluido
®  Concluido

®  Concluido

®  Concluido

®  Concluido

®  Submissdo do projeto final da plataforma a Direcdo da DGADR para aprovacgao
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OBIJETIVO 3

Concluir o processo de analise das candidaturas PRR

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE )
CLASSIFICACAO 100 <1-ago
RESULTADO 31 dez 31-jul

Iniciativas/Agdes

®  Promover a andlise das candidaturas aos Avisos

N.2 17/ C05-i03/2022 projetos |1&D+I-Revitalizagdo

das zonas rurais, N.2 18/ C05-i03/2022 projetos
I&D+I-Agricultura Circular e N.2 19/ C05-i03/2022
projetos I&D+I-Transi¢cao Agroenergética

®  Elaborar Proposta de listas de Decisdo
®  Elaborar proposta de relatdrio final

Fontes de verificagao:

INDICADOR

Data de apresentagdo de proposta de relatério

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

[1-31] ago >31-ago

Execucdo das agdes (Ndo Iniciado/A decorrer/Concluido)

Concluido: ultima andlise entregue foi da
candidatura PRR-C05-i03-1-000176

Concluido

Concluido

®  Submissdo de proposta de Relatdrio a Diregao da DGADR e registado no sistema de processos e documentos

OBIJETIVO 4

Promover o levantamento de necessidades de nova

formagao para o setor agricola

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICAGAO 100 >3
RESULTADO 31 dez 5

Iniciativas/A¢des

° Promover a discussdo com as DRAP

®  Promover a discussdo com os stakeholders do
setor

® |dentificar novos temas de formacao

Fontes de verificagao:

INDICADOR

Numero de novos temas de formacgao

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

3 <3

Execucdo das agdes (Ndo Iniciado/A decorrer/Concluido)

Concluido

Concluido

Concluido - Eficiéncia alimentar na mitigacdo dos
GEE em bovinos / Introdugdo a Agricultura de
Precisdo / Utilizagdo Sustentavel dos Produtos
Fitofarmacéuticos/ Melhorar a eficiéncia alimentar
animal para reducdo das emissGes de gases com
efeitos de estufa / Condicionalidade social

®  Submissdo de proposta de novos temas a Diregdo da DGADR e registado no sistema de processos e documentos
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OBIJETIVO 5 INDICADOR

~ Data de apresentacao de propostas de programas de
Elaborar novos programas de formagdo P ¢ prop prog

formagdo
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
’ %

CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 < 1-dez [1-15] dez >15-dez
RESULTADO 31 dez 17-out
Iniciativas/Ag¢des Execucdo das agbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)
®  Promover a discussdao com as DRAP e  Concluido

®  Promover a discussao com os stakeholders do
setor

®  Concluido

®  Elaborar de propostas de programas de formacao ®  Concluido
Fontes de verificagao:

®  Submissdo de propostas de Programas de formagao a Dire¢do da DGADR e registado no sistema de processos e
documentos

OBJETIVO 6* INDICADOR

Data de apresentagdo de conteudos de apoio a formagao
Contribuir para a implementag¢ao do Observatério do

solo Data de realizagdao de formacao para técnicos
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
%
CRITERIOS DE 50 < 21-jul [21-31]jul >31-jul
CLASSIFICACAO
50 < 1-dez [1-31] dez > 31-dez
50 26-jun
RESULTADO 31 dez
50 31-ago
Iniciativas/A¢des Execucdo das acbes (Nao Iniciado/A decorrer/Concluido)

®  Promover a concegdo dos temas e programa da ,
®  Concluido

formacao
®  Organizar a formacao ® Concluido
®  Realizar a formacdo ® Concluido

Fontes de verificagao:

®  Submissdo dos contetdos de apoio a formacgdo Folhas de presenca e conteudos de apoio a formacgéao a Direcao
da DGADR e registados no sistema de Processos e Documentos- Apresentacdo dos conteldos em Reunido de 26
de junho processo iFlow 2194/2023.

o A formacado foi realizada em 30 e 31 de agosto.
*Objetivo partilhado com a DOER
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Descricao

* Programa Operacional das Frutas &
Horticolas

* Programa Operacional da Apicultura

* Rede de demonstragdao - DEMOFARM

* Reconhecimento de conselheiros para apoio
aos Eco-regimes:
*  Maneio das pastagens permanentes e
¢ Melhorar a eficiéncia alimentar animal
para reducdao das emissOes de gases
com efeitos de estufa

¢+ Sistema de Aconselhamento Agricola e
Florestal (SAAF)

+

+

+

*

Resultado Alcangado

Rececionadas, analisadas e aprovadas em 2023: 17 novas
candidaturas (para 2024), 4 para 2023, 2 pedidos de alteragdo.

Documentos produzidos:

¢ OTE:1

¢ Manuais: 13

*  Formularios: 5
Candidaturas rececionadas em 2023: 39 (ano apicola 2023) / 39
(ano apicola 2024)

Candidaturas aprovadas em 2023: 38 (ano apicola 2023) / 39
(ano apicola 2024)

Documentos produzidos:
* 1 OTE - versao [n.2 3] [29.03.2023]
* 1 Formulario de candidatura Rosto

* 1 Instrugdes de preenchimento dos formularios de
candidatura

* 8 Formuldrios das Intervengbes B.2.1- B2.8
* 1 Formuldrio - Indicadores de desempenho

1 Workshop discussdo procedimentos + 4 reunides por setor.

Produgcdo de documentos: procedimentos, ficha da exploragao,
ficha de reconhecimento da exploragdo, ficha da agdo de
demonstragao

Visita a 6 exploragdes candidatas — aprovagao de 4 exploragdes
—realizacdo de 1 agdo de demonstragdo

Desenvolvimento de uma plataforma para registo, submissao,
aprovacao de exploragdes e a¢gdes de demonstragao

Emitida orientagdo de candidatura disponivel na pagina da
DGADR

Reconhecidos 191 técnicos para apoio técnico num universo de
262 candidaturas rececionadas na plataforma

Emitida orientacdo técnica de reconhecimento disponivel na
pagina do SAAF

Reconhecimento de 50 novas entidades, manutencdo de
reconhecimento agricola a 198 entidades e/ou 139 florestal
num universo de 299 entidades

Reconhecimento de 50 novos técnicos SAAF num total de 1190
reconhecidos e reconfirmados no ano 2023

Atualizada e publicada a lista de balcGes das entidades
prestadoras do servico SAAF e enviada a base de dados
atualizada em 4 momentos (margo, junho, julho, novembro) ao
GPP

Planificacdo da verificagdo do cumprimento das obriga¢des que
sdo sujeitas as entidades prestadoras do SAAF

Emitidas recomendacgGes via email as entidades prestadoras do
SAAF

Compilada toda a informagdo e disponibilizada em tempo util
em todas as plataformas

Criacdo no AKIS Portugal do membro SAAF para emitir
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* Parceiro em projetos PRR

* DGAV - Lei da Saude animal

* ANQEP — Atualizagbes efetuadas a nivel do
Catdlogo Nacional de Qualificagdes em
referenciais de formacgao do setor
Agroalimentar

* Plataforma AKIS

procedimentos complementares e promogdo da interagdo entre
conselheiros, inovagdo e rede de conhecimento

Projeto REVITALGARVE

+

Definigcdo do plano de trabalho do GT Valorizagdo dos recursos
enddgenos

Elaboragao do Plano de Comunicagao do Revitalgarve
Dinamiza¢do do processo de Criagao do logotipo e imagem do
Revitalgarve

Edicdo de um Roll up do Revitalgarve

Edicdo de 2 folhetos: um geral e outro sobre o recurso
endoégeno ovelha churra algarvia

Criagdo do site do Revitalgarve

Organizagdo de Degustagdo Gastrondmica no Festival da Batata-
Doce, novembro, Aljezur, com participagdo 200 pessoas
Organizagdo da apresentagdo do Projeto Revitalgarve no
seminario agricultura, inovagdo e DM, na feira da DM, setembro
2023, com a participacdo de 100 pessoas

Reunido com técnicos de Camaras e agrupamentos de escolas
para apresentagao do projeto Revitalgarve e as atividades de
apoio a restauragao coletiva — participagdo 40 pessoas

BestCoopMed - Exceléncia da Organizagdo da Produgdo em
Cooperativas Agroalimentares na Europa Mediterranica

*

Pesquisa de dados e relatorios que caraterizam a realidade
agricola portuguesa global e sub-setorial (Vinho, frutas,
horticolas, leite de vaca, azeite, pecudria, apicultura e nao
especializadas) durante os ultimos 20 anos

Recolha de informagdo do sistema de I&DE relevante para o as
exploragdes leiteiras

Recolha de informacdo relativa as cooperativas do setor agricola
nas Regides Auténomas (RA)
Apresentacdo de proposta de Despacho de criacdo de cursos

Elaboracdo de 6 programas dirigidos a Agricultores e 2 para
Técnicos

Apresentacdo de proposta de Regulamento Especifico e de
Norma Orientadora

Criacdo 4 UFCD - Gestdo de pragas

Alteracao UFCD - Agricultura sustentavel

Criacdo UFCD Agricultura Sintrépica

Proposta de alteragdo UFCD APF

Proposta Criacdo UFCD Agricultura de precisdo

Membros registados no AKIS Portugal: 1500
N2 de féruns de discussdo criados no AKIS: 45
N¢ de artigos publicados por membros: 1694
N2 de conexdes entre membros: 1448

N2 de eventos partilhados: 109
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* Missdo Solo: Apoio a realizagdo de 1 workshop nacional (projeto
NatiOOns) + realizagdo de 2 workshops regionais.
* Realizagdo da 102 reunido plendria da Parceria portuguesa para
o solo
* Elaboragdo de contributos para a discussdo, nos Grupo de
Trabalho dos peritos do Conselho da UE, de projetos de
Regulamentos da EU: Lei de resiliéncia e monitorizagdo do solo;
* Observatoério do Solo Quadro comum da Unido para a certificagdo voluntaria de
remogdes de carbono
*  Projeto Observatério do Solo:
¢ Coordenagdo, elaboragdo de proposta de Manual de
colheita de amostras para monitoriza¢dao do solo
*  Colaboragao na formagdo de coletores de amostras
*  Coordenagdo de colheita de 46 amostras no Norte,
Centro e Lisboa e Vale do Tejo
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3.4.4 - Direcao de Servicos do Regadio (DSR)

Caracterizagao do Servigo

A Diregdo de Servigos de Regadio (DSR) tem como principais competéncias:

¢ Promover e acompanhar a elaboragao dos estudos e dos projetos de execugao de infraestruturas
coletivas de distribuicdo de dgua para rega, de drenagem, emparcelamento integral e de caminhos
rurais, no ambito da construgdo de novos aproveitamentos hidroagricolas ou na reabilita¢cdo e
modernizagdo dos ja existentes;

¢ Assegurar as intervengdes necessdrias nas barragens integradas em aproveitamentos
hidroagricolas de forma a garantir o cumprimento da legislacdo em vigor relativamente a seguranga
destas infraestruturas;

¢ Preparar e promover os concursos de todas as obras da responsabilidade da DGADR, incluindo a
tramitacdo necessdria as adjudicagbes, assinatura de contratos e todas as restantes agles
subsequentes;

¢ Realizar todas as agOes necessarias as expropriacdes e indemniza¢des decorrentes das obras da
responsabilidade da DGADR e promover processos de declaragao de utilidade publica (DUP);

¢ Representar a DGADR em conselhos, comissées e grupos de trabalho relacionados com a utilizagao
da agua na agricultura;

¢ Promover a transferéncia da gestdo dos aproveitamentos hidroagricolas para as entidades
concessionarias através das formas previstas na legislacdo e zelar pela preservacao e integridade
das infraestruturas hidroagricolas, assim como pelo cumprimento das obriga¢des contratuais por
parte das entidades gestoras, designadamente ao nivel dos instrumentos de gestao;

¢ Coordenar o processo de gestdo da dgua nos aproveitamentos hidroagricolas, assegurando a sua
articulagdo com a gestdo dos recursos hidricos nacionais, e propor medidas que conduzam a uma
maior eficiéncia da dgua nas areas beneficiadas;

¢ Acompanhar e concluir as agées de emparcelamento integral;

¢ Garantir e disponibilizar informacao atualizada sobre o regadio.
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Dispde de trés unidades flexiveis: Divisdo de Infraestruturas Hidraulicas (DIH), Divisdo de Engenharia Rural

(DER) e Divisdo do Regadio (DIR).

Divisdo de Infraestruturas Hidraulicas (DIH)

¢

Promover e acompanhar a elaboracao dos estudos e dos projetos de execucdo das redes coletivas
de distribui¢cdo de dgua para rega, de drenagem e de caminhos rurais, no ambito da construgdo de

novos aproveitamentos hidroagricolas ou na reabilitagdo e modernizagdo dos ja existentes;

Promover e acompanhar a elaboragdo de estudos e projetos de infraestruturas hidraulicas e

controlar a seguranca das barragens dos aproveitamentos hidroagricolas existentes ou a construir;

Estabelecer normas de qualidade minima a que deve obedecer a execu¢do dos trabalhos mais

frequentes na construcgdo de redes de rega, de drenagem e de caminhos;

Colaborar com as autoridades do dominio hidrico nos estudos, projetos e obras de infraestruturas
hidraulicas primarias relativas aos aproveitamentos de fins multiplos e das obras de regularizagdo

fluvial com influéncia em solos agricolas;

Promover a classificagdo quanto a classe de risco das barragens integradas em aproveitamentos
hidroagricolas assegurando as necessarias intervengdes nas barragens hidroagricolas de forma a

garantir o cumprimento do Regulamento de Seguranca de Barragensfl

Criar e manter uma base de dados relativa as barragens integradas em Aproveitamentos

Hidroagricolas, nomeadamente no que diz respeito a dados de observacao;

Assegurar a supervisao e controlo das condi¢ées de funcionamento e do cumprimento das normas
de seguranca relativas as estacBes elevatdrias, centrais hidroelétricas e outros equipamentos

hidromecanicos ou eletromecanicos;

Colaborar com as entidades gestoras dos aproveitamentos hidroagricolas na assisténcia técnica

relativa a manutencdo e exploracdo das infraestruturas de rega.
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Divisao de Engenharia Rural (DER)

¢

Preparar e promover os concursos de todas as obras da responsabilidade da DGADR, incluindo a
tramitacdo necessaria as adjudicacbes, assinatura de contratos e todas as restantes acdes

subsequentes assegurando o controlo financeiro das mesmas;
Coordenar e/ou fiscalizar os trabalhos no ambito das empreitadas adjudicadas pela DGADR;
Realizar todos os atos necessarios a recec¢do e liquidagao das obras a cargo da DGADR;

Apoiar as diregdes regionais de agricultura e pescas e demais entidades promotoras de projetos de
regadio, no langamento de concursos, no acompanhamento das empreitadas e no processamento

das despesas com elas relacionadas;

Realizar todas as agBes necessarias as expropriacdes e indemniza¢des decorrentes das obras da

responsabilidade da DGADR e promover os processos de declara¢do de utilidade publica (DUP);

Promover todos os trabalhos topograficos necessarios a elaboragao de projetos, a implantagao das
obras de infraestruturas e dos novos prédios resultantes de recomposicdo fundiaria, da

responsabilidade da DGADR ou solicitados por outros organismos do MAMAOT;

Realizar nivelamentos de precisdo para controlo de seguranga das barragens da responsabilidade

da DGADR.

Divisdo do Regadio (DIR)

¢

Analisar os principais condicionalismos locais que possam impedir o normal desenvolvimento dos
trabalhos de infraestruturacdo de novas areas de regadio, apresentando propostas de solugao

alternativas;

Coordenar os contactos com as entidades publicas ou privadas envolvidas nas areas sujeitas a
intervencdo no ambito hidroagricola, identificando os respetivos proprietdrios e exploracbes

agricolas;

Coordenar o processo de gestdo da agua nos aproveitamentos hidroagricolas, assegurando a sua
articulagdo com a gestdo dos recursos hidricos nacionais, e propor medidas que conduzam a uma

maior eficiéncia da dgua nas areas beneficiadas;

Emitir parecer sobre os processos de homologa¢do e reconhecimento da constituicdo das
entidades de carater associativo no ambito dos aproveitamentos hidroagricolas nos termos

constantes da respetiva legislacao;
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Promover a transferéncia da gestdo dos aproveitamentos hidroagricolas para as entidades

concessionadrias através das formas previstas na legislacao;

Zelar pela preservacdao e integridade das infraestruturas hidroagricolas, assim como pelo
cumprimento das obrigacdes contratuais por parte das entidades gestoras dos aproveitamentos

hidroagricolas, designadamente ao nivel dos instrumentos de gestao;

Assegurar a boa execucdo das obras de modernizacdo dos aproveitamentos hidroagricolas da

responsabilidade das entidades gestoras, de acordo com prévio contrato-programa;

Garantir a atualizagdo do Sistema de Informagdo do Regadio (SIR).
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DIVISAO DE INFRAESTRUTURAS HIDRAULICAS

UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
(SiGLA)

OBIJETIVO 1

Assegurar a entrega do Projeto de Execugao de
infraestruturas de Regadio do Aproveitamento
Hidroagricola do Crato

Ind.
Peso Superou
, %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 < 31-mai
RESULTADO 31 dez 24-fev (*)

Iniciativas/Agdes
e  Efetuar andlise das Notas Técnicas
®  Participar nas reunides de acompanhamento

®  Entregar do projeto de execugdo

Fontes de verificagao:

DIH

INDICADOR QUAR

Data de apresentagao do projeto de execugdo oP2

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

[31-mai a 30-jun] > 30-jun
Execugdo das agdes (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)
e  Concluido

®  Concluido

®  Concluido

Projeto enviado a Direcdao da DGADR e registado no sistema de gestdo de processos e documentos.

Em 24/2/2023 é confirmada a rececdo e aceitacdo das pegas finais do projeto de execugdo e restantes
estudos do contrato e remetido o email 8 Campo dAgua. Esta documentacio esta registada no sistema de
gestdo de processos e documentos iFlowBPM (Processo n.2 1351/2023)

Houve uma antecipacdo da data do resultado assim como do valor critico devido a conjuga¢do dos

seguintes pontos:

¢ aquando da definicdo da meta e de acordo com os trabalhos de topografia e de engenharia efetuados a

Nota
justificativa (*)

data, considerou-se que a conclusdo do projeto no periodo de 31-mai- 30-jun seria adequada;
e tratando-se de um projeto cuja obra sera financiada no ambito do PRR, era fundamental que o nosso

projeto de execugao estivesse concluido no final de fevereiro, dada a programacao efetuada pela CIMAA
(proponente do Aproveitamento Hidrdulico de Fins Multiplos do Crato) junto da estrutura de missdo
Recuperar Portugal. Deste modo e para dar cumprimento a calendarizagao definida junto desta entidade,
a empresa projetista (Campo d’agua) teve que mobilizar meios adicionais para acelerar a elaboragdo do
projeto e conseguir reduzir o prazo de conclusdo inicialmente previsto.

OBJETIVO 2

Assegurar a monitorizagdo do estado hidrolégico dos

Aproveitamentos Hidroagricolas tutelados pela
DGADR
Ind.
Peso Superou
) %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 >7
RESULTADO 31 dez 9

INDICADOR QUAR
Numero de Relatérios apresentados orP11
Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[5-7] <5
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Iniciativas/Ac¢bes Execucdo das a¢des (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)

Recolher dados das disponibilidades hidricas ®  Concluido

Determinar as necessidades (estimativa) e  Concluido

Apreciar os dados e previsao do desempenho das

e  Concluido
campanhas de rega

Fontes de verificagao:

Relatorios apresentados a Diregdo da DGADR, registados no sistema de gestdo de processos e documentos e
enviados as entidades coordenadoras (GPP/APA)

OBIJETIVO 3 INDICADOR

Assegurar a conclusio da revisdo do Projeto de
Execucdo (PE) das Infraestruturas de Regadio do Data de apresentagdo do projeto de execugdo
Aproveitamento Hidroagricola do Xévora

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
: %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 < 30-abr [30-abr a 30-mai] > 30-mai
RESULTADO 31 dez 15-mai
Iniciativas/Ac¢des Execucdo das agdes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Avaliar a Nota Técnica relativa a rede de Rega ®  Concluido
®  Concluir o projeto das Estruturas Verdes para

resposta a Declara¢do de Impacto Ambiental ®  Concluido
(DIA)
Terminar o PE de suporte a empreitada ®  Concluido

Fontes de verificagao:

Em 28/2/2023, a PROCESL envia o parecer as redes de drenagem e vidria do AH do Xévora
Em 15/5/2023, a PROCESL envia o projeto de execuc¢do da rede de rega.

Esta documentacdo esta registada no sistema de gestdo de processos e documentos iFlowBPM (Processo n.2
3924/2023)

87



UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
(SiGLA)

OBIJETIVO 1

Assegurar a conclusao das intervengdes previstas
na reabilitagdo do Aproveitamento Hidroagricola
das Baixas de Obidos e Amoreira

Ind.
Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO -
C 100 < 1-nov
RESULTADO 31 dez 22-set (*)

DivisAo DE ENGENHARIA RURAL

DER
INDICADOR QUAR
Data de aprovagdo do ultimo Auto de Vistoria e
Medigdo dos Trabalhos da ultima empreitada oP3
em curso
Meta (Atingiu) Nao Atingiu
[1-nov a 31-dez] > 31-dez

A celeridade com que se iniciaram os trabalhos de “Beneficiagdo e Manuten¢do do Transformador de
Poténcia e do Alternador da Central Mini-Hidrica do Meimdo”, foram devidos ao pedido de urgéncia da
DGADR para elaboragdo dos trabalhos pois, se fossem detetadas quaisquer ndo conformidades dos

Nota
Justificativa (*):

equipamentos que exigissem reparacdes e/ou eventual substituicdes de pecas, agdes ndo contempladas no
contrato, poderia acontecer que, no inicio da campanha de rega (margo 2024), a Central ndo pudesse ser
colocada em servigo com todos os prejuizos financeiros que tal situagdo acarretaria para a DGADR. A este

facto aliou-se a preparagdo prévia do trabalho feito pelo adjudicatario conjugada com a disponibilidade que,
naquele momento, existiu quer das empresas transportadoras quer das oficinas evolvidas na realiza¢do dos

trabalhos

Iniciativas/A¢des
®  Vistoriar os trabalhos realizados

®  Promover a medi¢do dos trabalhos

®  Elaborar e promover a aceitagao pelo
adjudicatdrio do Auto de Vistoria e Medi¢do
dos trabalhos

Fontes de verificagao:

Execucdo das agdes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)

®  Concluido

®  Concluido

®  Concluido

® Ultimo Auto de Vistoria e Medi¢do dos Trabalhos assinado pelo adjudicatario

OBJETIVO 2

Promover a compilagdo dos documentos
necessarios a Fiscalizagdo Prévia do Tribunal de
Contas, previstos na Resolugdo 14/2011, de 16/08
(no ambito da empreitada de Moderniza¢do da
Estagdo Elevatdria e da Rede de Rega do Bloco das
Salgadas, do Aproveitamento Hidroagricola do Lis
apos a assinatura dos contratos dos lotes 1 e 2)

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE 2
CLASSIFICACAO 100 < 35 dias
RESULTADO 31 dez

INDICADOR

Prazo para submissdo dos documentos na plataforma e

Contas

Meta (Atingiu)

[35 - 45] dias

38

N3ao Atingiu

> 45 dias
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Iniciativas/Ac¢bes Execucdo das a¢des (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)

Promover a recolha e documentos ® Concluido

Promover a compilagdo e organizagao dos
documentos

Promover o carregamento na Plataforma
eContas

® Concluido

® Concluido

Fontes de verificagdo:

Documentos comprovativos da submissdo emitidos pela Plataforma e Contas. (Periodo entre a outorga do
Contrato e envio da remessa para o Tribunal de Contas)

OBIJETIVO 3 INDICADOR

Promover o inicio dos trabalhos de Beneficiagio e Prazo para inicio dos trabalhos (ap6s o fim da campanha de
Manutencdo do Transformador de Poténcia e do rega de 2023 no Aproveitamento Hidroagricola da Cova da

Alternador da Central Mini-Hidrica do Meimao Beira)
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
i %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 < 20 dias [20 - 30] dias > 30 dias
RESULTADO 31 dez 2
Os 2 de dias inscritos, foi o tempo decorrido entre o inicio (tedrico) da campanha de rega, indicado
Nota justificativa (*): no Art.2 13.2 do “PROGRAMA DE PROCEDIMENTO” e o inicio efetivo dos trabalhos em 02/01/2023,
demonstrado no Relatdrio Intercalar N.2 1, de 16/10/2023.
Iniciativas/A¢des Execugdo das agdes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Comunicar ao adjudicatdrio data previsivel para
retirada dos equipamentos da Central mini- ®  Concluido
hidrica
®  Elaborar Auto de Inicio da Prestacdo de ,
. ¢ ®  Concluido
Servigos
®  Promover a assinatura de Auto de Inicio da

i ®  Concluid
Prestacdo de Servigcos oncluido

Fontes de verificagao:

Data de assinatura de Auto de Inicio da Prestagdo de Servicos (Relatério N.2 1 da Lusowatt)
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DIVISAO DO REGADIO
UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
DIR
(SiGLA)

OBIJETIVO 1 INDICADOR

Elaborar proposta de Regulamentos Definitivos ou
Provisérios (incluindo audiéncia dos interessados e

posterior submissdao para aprovac¢do pela tutela) dos Numero de informagbes elaboradas com os regulamentos

Aproveitamentos Hidroagricolas da Cova da Beira, anexos para aprovagdo pela tutela
Sabariz-Cabanelas, Obidos, Leziria Grande de Vila

Franca de Xira e Cela

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
%
CRITERIOS DE 100 " 94 5
CLASSIFICACAO > (2-4] <
RESULTADO 31 dez 1(*)
Iniciativas/Ac¢des Execucdo das agdes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Elaborar a proposta de Regulamento Definitivo da , . .
Obra prop gy ItV ®  Concluido (Cela, Sabariz-Cabanelas e Cova da Beira)

®  Submeter a audiéncia dos interessados ®  Concluido (Cela, Sabariz-Cabanelas e Cova da Beira)
®  Elaborar a informagdo para submissdo a tutela ®  Concluido (Cela)

Fontes de verificagao:

Submissdo das informag¢des documento a Direcdao da DGADR e registado no sistema de gestao de processos e
documentos
Apesar de terem sido elaborados trés regulamentos de Aproveitamentos Hs s6 um tem informagdo
submetida superiormente.

® |nformagdo DSR/DIR/27208/2023 de 23/11/2023 (Processo 8900/2023) com os seguintes
documentos anexos: Regulamento Definitivo do Aproveitamento Hidroagricola da Cela e Proposta
de Despacho para publicagdo em Diario da Republica, 2.2 Serie (cf. n.2 2 do art.2. 202 do Regime
Juridico das Obras de Aproveitamento Hidroagricola)

Nota justificativa (*)

® O Regulamento Definitivo do Aproveitamento Hidroagricola de Sabariz-Cabanelas foi submetido a
Dire¢do da Associacdo de Beneficidrios para audiéncia prévia dos interessados em 27/03/2023. A
Associacdo de Beneficidrios ainda ndo se pronunciou sobre o documento

® O Regulamento Definitivo do Aproveitamento Hidroagricola da Cova da Beira foi submetido a
Comissdo Administrativa (CA) da Associagdo de Beneficidrios da Cova da Beira em 6/11/2023. S6 em
2024 a CAird submeter o Regulamento a Assembleia Geral

OBIJETIVO 2 INDICADOR
Promover a monitorizacdo da campanha de rega de Data de apresentacdo de relatério com elementos
2022 estatisticos relativos a campanha de rega de 2022

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
: %

CRITERIOS DE
CLASSIFICAGAO 100 <15-set [15- 30] set >30-set
RESULTADO 31 dez 30-set
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Iniciativas/Ac¢bes Execucdo das a¢des (N3o Iniciado/Em curso/Concluido)

Recolher elementos junto das entidades gestoras dos
aproveitamentos

Promover o tratamento estatistico dos dados e
analise

®  Concluido

®  Concluido

Elaborar o relatorio ®  Concluido

Fontes de verificagao:

Relatorio apresentado a Diregdo da DGADR para aprovacdo e registado no sistema de gestdo de processos e
documentos.

Informagdo DSR/DIR/22319/2023 de 29/09/2023 e relatério “APROVEITAMENTOS HIDROAGRICOLAS DO GRUPO
I NO CONTINENTE — CULTURAS E AREAS REGADAS EM 2022, submetido no sistema de gestio de documentos e
processos iFlowBPM em 29/09/2023 (Processo 7486/2023)

OBIJETIVO 3 INDICADOR

Promover a instrugao de processos de contraordenagdes

decorrentes do incumprimento do Regime juridico das Numero de informagdes elaboradas com proposta de
obras de aproveitamento hidroagricola (RJOAH) e no decisdo

ambito das atribuicoes da DGADR

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
, %
CRITERIOS DE
CLASSIFICAGAO 100 >4 [2-4] <2
RESULTADO 31 dez 0(*)
Iniciativas/A¢des Execugdo das agdes (Ndo Iniciado/Em curso/Concluido)
®  Promover a abertura do processo e acusagao ®
®  Apresentar defesa ¢ -
®  Apresentar prova, de acordo com os meios ®
eventualmente indicados na defesa
°

Apresentar proposta de decisdo, apreciando a defesa *
e a prova produzida

Fontes de verificagao:

Nota justificativa

(*)

Informacdo elaborada com proposta de decisdo registada no sistema de gestdao de documentos e processos

A EDIA remeteu a DGADR 56 autos de contraordenagdo. Apés anadlise dos documentos, verificou-se que os
mesmos ndo permitem a elaboragdo de forma inequivoca do auto de contraordenagdo, tendo sido
devolvidos.
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Descricao

Celebragao de Contratos de Concessdo para a
Gestdo de Aproveitamentos Hidroagricolas e
Adendas:

® Cova da Beira — segunda adenda ao
Contrato de Concessdo —30/11/2023

® Sabariz e Cabanelas — Contrato de
Concessdo — 27/11/2023

® Obidos — primeira adenda ao Contrato
de Concessdo — 20/11/2023

® Macedo de Cavaleiros — primeira
adenda ao Contrato de Concessao -
20/3/2023

e Silves, Lagoa e Portimdo (Benaciate) —
9/5/2023

Celebragao de Contratos de Concessdo para a
Gestdo de Aproveitamentos Hidroagricolas e
Adendas:

® Cova da Beira — terceira adenda ao
Contrato de Concessao — submetida a
Comiss3o Administrativa em 16/11/2023.

® Mondego — terceira adenda ao Contrato
de Concessdo — submetida a Dire¢cdo da
Associa¢do em 10/10/2023.

Elaboragdo de minuta de protocolo a celebrar
entre a DGADR, o Municipio de Vale de
Cambra e a Associacdo de Beneficiarios de
Burgdes para a gestdo do Aproveitamento
Hidroagricola de Burgdes — 18/09/2023

Tomada de posse da Comissdao Administrativa
da Associacdo de Beneficidrios da Cova da
Beira — entrada em fungdes a 1/3/2023

Conclusdo do inquérito administrativo para
apuramento do cumprimento das obrigacGes
da Associacdo de Beneficiarios da Cova da
Beira e submissdo a Comissdao Administrativa

Tomada de posse da Comissdo Administrativa
da Associacdo de Beneficiarios do Mira —
entrada em funcdes a 23/6/2023

Resultado Alcangado

Celebrados contratos/adendas com vista a
concessdo de infraestruturas as respetivas
Associa¢Oes de Beneficiarios

Em ambos os casos, aguarda-se resposta das
Associagdes apds submissdo das adendas a
Assembleia Geral

Aguarda-se resposta do Municipio e da Associacdo
de Beneficidrios

O principal objetivo da nomeagdo da Comissdo
Administrativa prende-se com a necessidade da
corregdo de graves irregularidades e deficiéncias
na gestdo do Aproveitamento Hidroagricola

Submissdo do  documento a  Comissdo
Administrativa com vista a implementagdo de um
plano de acdo para suprimento das deficiéncias
detetadas sobre as diversas vertentes da gestdo da
Associacdo de Beneficiarios da Cova da Beira

A necessidade de substituicdo do érgao diretivo da
Associacdo de Beneficidarios do Mira prende-se,
fundamentalmente, com a necessidade de dispor
de um Plano de Contingéncia para SituacOes de
Seca que responda as necessidades das culturas
em producdo face a escassez hidrica existente
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Elaboragdo de inquérito para apuramento de
eventuais irregularidades praticadas pela
Associacdo de Beneficidrios do Mira

Anadlise da situagdo financeira da Associagdo
de Regantes e Beneficiarios de Alvor devido a
situacdo de seca prolongada existente no
Aproveitamento Hidroagricola

Andlise da situagdo financeira da Associagdo
de Regantes e Beneficiarios de Campilhas e
Alto Sado devido a situagdo de seca
prolongada existente no Aproveitamento
Hidroagricola

¢

O inquérito ndo foi concluido em 2023, mas visa
apurar eventuais irregularidades praticadas pela
Associagdo de Beneficidrios do Mira

Proposta de medidas para apoio financeiro a
Associa¢do de Regantes e aos beneficiarios

Proposta de adogdao de medidas por parte da
Associagdo de Regantes
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4 - Avaliacao dos Objetivos do plano de atividades

Ao efetuar-se a analise dos objetivos propostos pelas Dire¢Ges de Servigos conclui-se que 96,43% (*) dos
objetivos foram realizados (atingido/superado). Os objetivos aqui considerados sdo os operacionais, que

concorrem para os objetivos estratégicos enquadrados nas atividades que suportam a missdo e atribui¢des da

DGADR.

Foram considerados objetivos “Ndo Realizados ou Realizados Parcialmente” os que por algum motivo ndo

foram alvo de concretizagdo ou concretizacdo plena (3,57%), tendo sido apresentadas as respetivas

justificagoes.
O cronograma seguinte mostra a avaliacdo global dos objetivos:

(*) corresponde a taxa de realizagdo/execucdo global do plano de atividades.

Grau de concretizagdo dos
objetivos dezembro 2023

Superado

N&o realizado/realizado
parcialmente

2

46

Atingido

8

Objetivos Operacionais das UO Atividades relevantes nao planeadas

56 69
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5 — Avaliacao Final
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DIRECAO - GERAL
N\ DE AGRICULTUI

RA
E DESENVOLVIMENTO Data: 10/05/2024
RURAL

Versao: V1

Citlo de Gestao:

Designagao do Servigo |Organismo: DirecAo-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural

A Diregao-Geral tem por missdo Promovera a ea da e dos Territérios Rurals

Ohjetivos Estratégicos [OF) Grau de

concretizacdo

OE1: Promover a agricultura e a valorizagao dos territérios rurais 1009% 12496
OF2: Garantir a regulagio e o controlo das politicas 1004 1164
OE3: Otimizar a gestdo dos recursos humanos, financeiros & materials 100% 112%

Ohjetivos Operacionais (0P}

EFICACIA PESO: 5%

OP1: Pramover a implemenagao da plataforma teenologica de suporte ao AKIS (Agriculture Knowledgze and Innovation Systemstdo PEPAC (Plano Estratégico da Palitica Agricola Comum}

Realizado Realizado Meta
Indicadores
e e Realizado 2022 e Toleréncia valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizacao Classificacda Desvio

Ind.1 Data de entrega do projeto final da plataferma de suporte do AKIS N N na 182 10 121 100% 157 110% Superou 10%

Grau de Realizagia do OP1 110%

OP2: Assegurar a entrega do Projeta de Execuco de infraestruturas de Regadio do Aproveitamento Hidroagricola do Crato

Realizado Realizado Meta
Indicadares
5 i Realizado 2022 e Tolerfncia Valor Critica Peso Resultado Taxa de RealizacAo Classificacio Desvio
Ind.2 Data de apresentagao o Projeto de Exerucio na ha na 166 15 135 100% 55 190% Superau 90%

Grau de Realizagio do OPZ 190%

OP3:Assegurar a conclus3o das Intervenges previstas na reabilitago do Aproveitamenta Hidroagricola das Baixas de Ghidos & Amoreira

Indicadores Realizada Realizado Realizado 2022 Meta Tolerdncia valor Critico Peso Resultada Taxa te Realizacao Classificacdo Desvio
2020 2021 2023 c c

Data de aprovacdo do Gltimo Auto de Vistoria e Medicao dos Trabalhos da

Ind.3 . na n.a na 3385 30 274 10046 265 129% Superou 29%
Gltima empreitada em curso

Grau de Realizagia do OP3 129%
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EFICIENCIA PESO: 25%

OP4: Promover a redugao do praza médio de pagamentos

Indicadores Realisdg ““g;:"" Realizado 2022 “2";: Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificagao Desvio
Prazo médio de pagamentos do orgamento de funcionamento (Receitas
Ind.a 28 na % 23 1 15 100% 2 112% Superou 12%

Préprias)

Grau de Realizacdo do OP4 112%

OP5:Aumentar a eficiéncia da DGADR no processo de vistoria para atribuicao de matricula a trator importado no estado de usado

=

Realizad lizads t
Indicadores Falcacy Bealizado Realizado 2022 ste Toleréncia Valor Critico Peso Resuhado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
2020 2021 2023

Data de apresentagao de proposta de melhoria operacional do processo de
Ind.5 s na. na na 181 10 150 100% 170 109% Superou 9%

Grau de Realizacdo do OP5 109%

OPB:Melhorar os circuitos e disponibilizagdo de informacao sistematizada no dmbito do Ordenamento do Territbrio 40%
Indicadores Realitads Healisdc Realizado 2022 e Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagio Classificagao Desvio
2020 2021 2023
i Data de entrada em producdo do processo de desmaterializacio de pareceres 250 s 20 100 w1 i e o
: sobre as 4reas de Aproveitamentos Hidroagricolas - exclusdes e inutilizagBes UL L 0:8 ool
Grau de Realizacdo do OP§ 100%

©OP7:Dinamizar a promagaa dos Produtos Qualificados

=

Indicadores RealisHc, Realizang Realizado 2022 Meta Tolerncia Valor Critico Peso Resuado Taxa de Realizacdo Classificacao Desvio
2020 2021 2023
iy Taxa de representatividade de produtos e respetivos agrupamentos de . . e 15 o o 100% a8,23% - s 1o

produtores

Grau de Realizacdo do OP7 119%
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QUALIDADE Peso:

OP8:Promover a satisfago dos colaboradores com o sistema de saiide & seguranca no trabalho

H§

Realizado Realizado Meta

Indicadores s ey Realizaddo 2022 s Tolerancia Valor Critico Peso Resulado Taxa de Realizagdo Classificacdo Desvio
i@ Data de apresentagio do relatério w{n os resultados do questionério de e na na 0 1o 151 0% 163 fici i 154
consulta aos trabalhadores em matéria de saiide e seguranga no trabalho
Grau de Realizagho do OPS 115%
OE3 OP%:Assegurar a satisfagdo dos clientes da Direcdo-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural (DGADR} n 55%
Indicadores "‘;")‘;;"" "‘;g;:”“ Realizaddo 2022 “2"0:; Tolersncia Valor Critico Peso Resuhtado Taxa de Realizado Classificaao Desvio
Ind.9 Indice Geral de Satisfagao 3,76 3,87 3,96 35 0,5 5 100% 4,05 109% Superou 9%

Grau de Realizagdo do OP9 109%

OP10:Promaver a implementacao da Fertilizagdo Orgénica Sustentével

Indicadores Realzsdg Realizado g lizaddo 2022 Meta Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificagao Desvio
2020 2021 2023
Data de elaboracio de Documento Orientador para a Prética da Fertilizagao
Ind.10 3 na. na. na 354 4 334 100% 348 108% Superou 8%
Orgénica Sustentével
Grau de Realizacdo do OP10 108%
g:;" OP11:Assegurar a monitorizacdo do estado hidrolgico dos Aproveitamentos Hidroagricolas tutelados pela DGADR 10%
Indicadores Realiaddo Restiata Realizaddo 2022 Meea Toleréncia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificacdo Desvio
2020 2021 2023 ¢! ¢
Ind.11 Nimero de Relatérios apresentados 8 4 11 6 1 12 100% e 113% Superou 13%

Grau de Realizagdo do OP11 113%
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oP10

OP11

AVALIACAD FINAL DO QUAR 2023

““

Quantitativa 118,1%

Avaliagdo de acorda com os requisitos constantes
no artigo 18.% da Lei n.? 66-B/2007, de 28 de dezembra

Qualktativa Desempenho BOM

GRAU DE REALZAGAD DE PARAMETROS E OBJETIVOS

a o Peso de cada N - Grau de realizago
s . Peso dos pardmetros Peso dos objetivos i Grau de realizagdo do oA o OBJETIVOS MAIS RELEVANTES (n° 1 do art.18° da
Bl G na avaliacdo final no respetivo paradmetro n g objetivo do cbjetivo Classificagdo Lel 66-B/2007, de 28.12)
(ponderado)
GR EFICACIA 35,9%
35,00% 8,75% 110% 39% Superou RELEVANTE
25% 35,00% 8,75% 190% 66% Superou RELEVANTE
30,00% 7,50% 129% 39% Superou
GR EFICIENCIA 26,8%
10,00% 2,50% 112% 11% Superou
35,00% 8,75% 109% 38% Superou RELEVANTE
25%
40,00% 10,00% 100% 40% Atingiu RELEVANTE
15,00% 3,75% 119% 18% Superou
GR QUALIDADE 55,4%
25,00% 12,50% 115% 29% Superou RELEVANTE
55,00% 27,50% 109% 60% Superou RELEVANTE
50%
10,00 % 5,00% 108% 11% Superou
10,00% 5,00% 113% 11% Superou
Total Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes 76%
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RECURSOS HUIMANOS

DESIGNACAD

Dirigentes - Diregao Superior
Dirigentes - Direcao Intermédia e Chefes de Divisao
Téenico Superior

Especialista de sistemas e tecnologias de informagao{ESTI)
Técnico de sistemas e tecnologias de informacao(TSTI)
Téenico de informética

Assistenta Técnico

Assistente Operacionallinelul Fiseal de Obra)

CCAS

Nimero de trabalhadores a exercer fungdes no servico:

RECURSOS FINANCEIROS

Orgamento de Funcionamento (OF)

Despesas c/Pessoal

AquisivBes de Bens e Servigos

1uros e outros encargos

Trénsferéncias correntes

Outras despesas correntes

Despesas de Capital

Orcamento de Investimento (01}

Despesas c/Pessoal

AquisicBes de Bens e Servigos

Outras despesas correntes

Despesas de Capital

Outtros valores(Projetos)

Total [OF+OHOV}

Pontuacdo
{Conselho Coordenador da Avaliacdo de Servigos}

DESIGNACAD

Pontuagda efetivos Planeados para 2023

N.2 de efetivos
planeados
(Mapa de

Pessoal)

210

Pontuagio
Planeada

452 a0
3390 240
31414 1668
1356 72
904 32
452 16
8136 288
1356 30
47450 2386

Dotao inicial

9825 786,00€

65608111,00€

1683 938,00 €

500,00€

73000,00€

1001 837,00 €

458400,00€

10070 732,00 €

6280,00€

1712 849,00 €

0,00€

8351610,00€

12504 445,00 €

32400 970,00 €

Pontuacao efetivos Executados para 2023

N.2 de efetivos a 31.dez
(Balango Social}

27

169

Dotagao Corrigida

19 888 929,00 €

6723158,00€

1683 938,00€

500,00 €

73000,00 €

1001 837,00€

458400,00 €

10 862 424,00 €

6280,00 €

236305,00€

2153 946,00€

12 504 445,00 €

43 255 798,00 €

UERHE
449
3379

23079

1356
36 551

Dotagdo
disponivel

9948 096,00€
6723158,00€
2035 627,00€
500,00€
20808,00€
566 753,00€
601 250,00€
8465 893,00€
18299,00€
2209 306,00€
255 474,00€
5982 814,00€
12504 445 00 €

30918434,00€

Pontuagdo Executada

239

1225

72

24

207

29

1852

3809267,15€

2984 716,27 €

681 459,49 €

16,35¢€

20 508,69 €

68 634,21 €

5393214 €

45217493 €

9269,78€

41658,84 €

44 962,73 €

356 283,58 €

1011 586,60 €

5273 028,68 €

5693 685,71 €

4208 500,13 €

111433945 €

25,80 €

20 508,69 €

181 969,11 €

168 342,53 €

813 352,68 €

1216821 €

225 788,53 €

95 224,83 €

480171,05 €

1895 642,45 €

8402 680,84 €

a1

phiiealy otdes2023

845580947 €

5846490,27 €

1600609,04 €

2962¢€

20473,50€

564283,44 €

42392360 €

1427107,84 €

15311,87 €

540 612,58 €

126890,82 €

744292,57 €

388397631 €

13 766893,62 €

Dias fiteis 2023 «|

Pantuagao Executada /
Pontuagao Planeada

74%

100%

72%

97%

78%

149228653 €

876 667,73€

435017 96€

470,38¢€

33450€

2469,56€

177 326 40€

7038 785,16 €

2987,13€

1668 693,42€

128583,18€

523852143¢€

8620 468,69 €

1715154038 €

UERHE / UERHP.

Taxa de Execugdo
fface ao disponivel}

100%

71%

17%

12%

31%

a5%



Unidade(s} Orgénica(s - /s
Ref. Descritiva ko et Férmula de calculo Fonte Verificagdo Justificacdo do Valor Critico
Responsévelfeis)

Ind1

Ind2

Ind3

Ind4

Inds

Indé

Data de entrega do projeto final da plataforma de suporte do AKIS

Data de apresentacao do Projeto de Execucan

Data de aprovagaoe do Gitimo Auto de Vistoria e Medigdo dos Trabalhos da Gltima empreitada em
curso

Prazo médio de pagamentos do orcamento de funcionamento (Receitas Proprias)

Data de apresentagao de proposta de melhoria operacional do processo de vistoria

Data de entrada em produgio do processo de desmaterializacio de pareceres sobre as dreas de
Aproveitamentos Hidroagricolas - exclusdes e inutilizagdes

DDAAFA

DER

DAEA

DOER

O método de cleulo deste indicador baseia-se
no nimero de dias seguidos, desde o infeio do
ano de 2023, até & entrega do projeto final da
aplataforma de suporte do AKIS

0 método de céleulo deste indicador baseia-se
no nimero de dias seguidos, desde o infclo do
ano de 2023, até & data de disponibilizacao do
projeto de execugio

Data de aprovago do Gltimo Auto de Vistoria
e Medigao dos Trabalhos da Gltima
empreitada em curso

0 método de cleulo deste indicador basela-se
nos dias {corridos) entre as datas das faturas e
as datas dos pagamentos (data pagamento -
data fatura®)/ nimero de faturas,

*A contabllizacio serd efetuada a partir de
1/01/2023 sempre que haja dotacéo e receita
{dependentes de fatores externos) excluindo-
seas faturas recebidas apds 5 dias da data da
sua emissao, Desta forma seran acauteladas
calsas n1ao imputéveis 4 DGADR (inexisténcia
de dotagéo e receita)

0 método de céleulo deste indicador baseia-se
no nimero de dias seguidos, desde o infeio do
ano de 2023, até & apresentagao de proposta
de melhoria operacional do processo de
vistoria

0 método de c4lculo deste indicador baseia-se
nonimero de dias seguidos, desde o infeio do
ano de 2023, até & entrada em produgao do
processo no sistema SAGRIA

Submissao do projeto final da plataforma & Direcao da DGADR para aprovaco

Projeto de Execucao enviado 4 Direcao da DGADR e registado no sistema de
gestao de documentos e processos

Ultime Auto de Vistoria e Medigao dos Trabalhes assinado pelo adjudicatério

Folha de excel (Pedido de Libertagao de Créditos-PLC)

Nota: *Excluem-se as faturas entradas apés 5 dias da sua emissao e perfodes
sem dotagdo orgamental

{cativacBes] ou Inexisténcia de receita

Submissao do documento & Direcao da DGADR e registado no sistema de
gestao de processos e documentos

Processo de desmaterializagao de pareceres sobre as dreas de
Aproveitamentos Hidroagricolas {exclusdes e inutilizagdes) implementade ne
AGRIA

Resultado ideal com todos 0s recursos disponfveis

Resultado ideal com todos o recursos disponfveis (*)

Resultado ideal com todos os recursos disponfvels

Resultado ideal com todos o8 recursos disponfveis

Resultado ideal com todos os recursos dispon/fvels

Resultado ideal com todos os recursos disponfvels
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Ind7

Inds

Indg

Ind10

Ind11

0 método de céleulo deste indicador tem
como base 212 produtos publicitados no siste
Giview, Desse total importa aferir o universo
Taxa de representatividade de produtos e respetivos agrupamentos de produtores DORG dos s que ir&o ter produgio em 2023 e face a dos produtos e de produtores no evento Resultado ideal com todos os recursos disponfveis
esse nimero apurado calcula-se a taxa de
representaividade dos produtos agricolas e
géneros alimentlcios qualificados no evento

Data de apresentagao do relatdrio com os
Data de apresentacao do relatérie com os resultades do. i de consulta aos DORH resultados do questionario de consulta aos Apresentacao do relatdrio 4 Diregao da DGADR e registado no sistema de
em matéria de satide e seguranca no trabalho trabalhadores em matéria de satide e gestio de processos e documentos; correio eletrénico,

seguranca no trabalho

Resultado ideal com tedos os recursos disponfveis

Relatério de monitorizagdes do Plano de Atividades; Relatério de Atividades

de 2023 Resultado ideal com todos os recursos disponfvels

Indice Geral de Satisfaao DPGI Indice Geral de Satisfacao
Data de elaboragae de Documento Orientador
Data de elaboragio de Documento Orientador para a Prética da Fertilizago Orgénica Sustentével DGRN para a Prética da Fertilizagao Orgénica
Sustentével

Submissao do documento & Direcao da DGADR e registado no sistems de
Resultado ideal com tedos os recursos disponfvels
gestan de documentos e processos
Relatdrios apresentados & Direcdo da DGADR, registados no sistema de gestao
0 método de calculo deste indicador bassia-se p e i A

Nimero de Relatsrios apresentados DIH A de processos e documentos e enviados s entidades coordenadoras Resultado ideal com todos os recursos disponfveis
no nimero de relatérios apresentados (GPP/APA)

NOTAS EXPLICATIVAS

0P2/Ind2
e

0P3/Ind3

0P7/Ind 7

Em relacao ao objetivo "OP2: Assegurar a entrega do Projeto de Execugdo de infraestruturas de Regadio do A proveitamento Hidroagricola do Crato"houve uma antecipacao da data do resultado assim como do valor cntico devido & conjugacéo dos seguintes pontos:

« aguando da definicdo da meta e de acordo com o0s trabalhos de topografia e de engenharia efetuados a data, considerou-se que a concluso do projeto no periodo de 31-mai- 30-jun seria adequada,

« tratando-se de um projeto cuja obra sera financiada no dmbita do PRR, era fundamental que o nosso projeto de execugéo estivesse concluido no final de fevereiro, dada a programacao efetuada pela CIMAA (proponente do Aproveitamento Hidréulico de Fins Multiplos do Crato) junto da estrutura de misséo
Recuperar Portugal. Deste modo e para dar cumprimento  calendarizagéo definida junto desta entidade, a empresa projetista (Campo o'agua) teve gue mobilizar melos adicionais para acelerar a elaboragao o projeto e conseguir reduzir o prazo de concluséo inicialmente previsto

A celendade com gue se iniciaram os trabalhos de "Beneficiac o e Manuteng&o do Transformador de Poténcia e do Alternador da Central Mini-Hidrica do Meim&o", foram devidos ao pedido de urgéncia da DGADR para elaboracao dos trabalhos pois, se fossem detetadas quaisguer nao conformidades dos equipamentos
que exigissem reparagGes e/ou eventual substituicies de pecas, agdes nao contempladas no contrato, poderia acontecer que, no inicio da campanha de rega (margo 2024), a Central nao pudesse ser colocada em servigo com todos os prejuizos financeirs que tal situagéo acarretaria para a DGADR . A este facto aliou-
se a preparagao prévia do trabalho feita pelo adjudicatario conjugada com a disponibilidade que, naguele momento, existiu quer das empresas transportadoras quer das oficinas evolvidas na realizacéo dos trabalhos

A meta definida no QUAR para este evento era a representatividade de 35% de produtos e respetivos AP — Agrupamentos de produtores, pelo gue cc 3 apenas as der na Europa e em processo de registo gue em 2022 tiveram utilizacao (33)
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5.1 - Apreciagao Qualitativa e Quantitativa dos Resultados Alcangados e Mengao
Honrosa

Para ciclo de gestdo de 2023, o QUAR foi composto por trés Objetivos Estratégicos para os quais
convergiram onze objetivos operacionais, distribuidos pelas dimensdes Eficacia, Eficiéncia e Qualidade e

para apurar o grau de cumprimento destes objetivos foram definidos 11 (onze) indicadores.

Ao nivel dos Recursos Humanos e, tendo sido considerado que as Unidades Equivalentes de Recursos
Humanos Planeados em 2023 assumem o valor global de 223 dias, foi executado 78% do inicialmente
previsto, ou seja, menos (-) 535 Unidades entre a Pontuac¢do Planeada e a Pontuagdo Executada,
(correspondendo a diferenga entre Pontuagdo Planeada e Pontuagdo Executada, sendo a maior lacuna da

pontuacdo executada face a planeada ao nivel dos técnicos superiores.

Ao nivel dos Recursos Financeiros e em relagdo ao Orgamento de funcionamento, a taxa de execugdo foi de
85% face ao orgamento (disponivel). Em relagdo ao orgamento de investimento, a taxa de execugédo foi 17%

e relativamente a outros (projetos) a execugdo foi de 31%.

Mengdo Proposta pelo Dirigente Maximo do servico como Resultado da Autoavaliagao
Tendo em considerac¢do todos os fatores apresentados, nomeadamente:

e Os 56 objetivos operacionais e de suporte propostos pelas unidades organicas, em que 46 foram

superados, 8 atingidos e 2 ndo realizados ou realizados parcialmente - quociente de realizacdo = 96%

(N.2 objetivos superados + atingidos) /n.2 total de objetivos;

e As 69 Atividades relevantes nao planeadas;

e A andlise dos resultados obtidos em cada um dos objetivos, considerando a ponderac¢do das dimensdes
EFICACIA (25%), EFICIENCIA (25%) e QUALIDADE (50%) resultando um valor de 144 % no parametro EFICACIA,
107% no parametro EFICIENCIA e 111% no parametro QUALIDADE;

e O facto destes valores representarem a supera¢dao de 10 objetivos num total de 11 em que dos 6

objetivos considerados relevantes 5 foram superados e atingindo-se uma avaliag¢ao final de 118,1%.

O Dirigente maximo do Servico face ao desempenho apresentado pelo Servico propde a mengdo de

DESEMPENHO BOM.
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6 — Desenvolvimento de Medidas para um Refor¢o Positivo de
Desempenho

No decorrer do ciclo de gestdo de 2023, foram desenvolvidas algumas iniciativas que contribuiram para o

reforco positivo do desempenho da DGADR:

¥v" Questionéarios de satisfacdo dos trabalhadores/clientes com recolha de sugestdes de melhoria;
v Revisdo do Regulamento de Horario de Trabalho;

v" Promoc3o da melhoria do sistema de controlo interno através da elaboracdo e publicitacdo na
Intranet de Manuais de Procedimentos, nomeadamente o Manual de Acolhimento e Manual do

Expediente;
v" Promoc3o da valorizac3o profissional dos trabalhadores;

v Divulgacdo de a¢des de formacio.
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7 - Afetacao Real prevista dos Recursos

7.1 - Recursos Humanos

2023

Postos
Trabalho

Nas metas propostas ao nivel dos Recursos Humanos pode

observar a diferenca entre o planeado e o executado.

Dirigente - Diregao superior 2 Dirigente - Direg¢ao superior 2
Dirigente - Direcao intermédia 15 Dirigente - Direcao intermédia 15
Técnico superior 139 Técnico superior 108
Especialista de sistemas e 6 Especialista de sistemas e 6
tecnologias de informacdo (ESTI) tecnologias de informacao (ESTI)
Técnico de sistemas e tecnologias 4 Técnico de sistemas e 3
de informacgdo (ESTI) tecnologias de informacao (ESTI)
Técnico de Informatica 2 Técnico de Informatica 2
Assistente técnico 36 Assistente técnico 27
Assistente operacional (inclui fiscal Assistente operacional (inclui
6 ) 6

de obras) fiscal de obras)

Total 210 Total 169

Postos

Trabalho
Planeados
199

2023

Ocupados
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Postos planeados/Postos ocupados

139
108
= Postos Planeados
Postos Ocupados
36
27
15 15
6

2 2 . 6 4 3 ) 4 4 2 2

— || e  — : -  — ‘

Direcdo Dire¢do Técnico ESTI* TSTI** Técnico de Assistente Assistente  Fiscal de Obras

Superior Intermédia Superior informatica Técnico Operacional
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7.2 — Recursos Financeiros

Orcamento
Inicial

32 400 970,00¢

Orgamento
Corrigido

24 841 809,00<

Orgamento

Disponivel

30918 434,00¢

Orgamento
Realizado
31/12/2023

13 766 893,62€

Despesas c/Pessoal
AquisicOGes de Bens e Servigos
Juros e outros encargos
Transferéncias correntes
Outras despesas correntes
Despesas de Capital

Investimento
Despesas com pessoal
Aquisicdo de bens e seni¢os
Transferéncias correntes
Despesas de Capital
Outros (Projetos)

6608 111,00 €
1683938,00€
500,00 €

73 000,00 €
1001837,00€
458 400,00 €

10070 739,00 €
6 280,00 €
1712 849,00 €
- €

8 351 610,00 €
12 504 445,00 €

6723 158,00 €
1683938,00€
500,00 €

73 000,00 €
1001837,00€
458 400,00 €

2396 531,00 €
6 280,00 €
236 305,00 €

2 153 946,00 €
12 504 445,00 €

6723 158,00 €
2035627,00 €
500,00 €

20 808,00 €
566 753,00 €
601 250,00 €

8 465 893,00 €
18 299,00 €
2209 306,00 €
255474,00 €
5982 814,00 €
12 504 445,00 €

. Orcamento . . Realizado até 31
Recursos Fnanceiros (euros) Planeado Gy Orcamento disponivel dez 2023
Orcamento de Atividades 9 825 786,00 € 9940 833,00 € 9948 096,00 € 8455 809,47 €

5846 490,27 €
1600 609,04 €
29,62 €
20473,50€
564 283,44 €
423 923,60 €

1427 107,84 €
15311,87 €
540 612,58 €
126 890,82 €
744 292,57 €
3883976,31 €

TOTAL (OF+Investimento+Qutros)

32400 970,00 €

24 841 809,00 €

30918 434,00 €

13 766 893,62 €

Recursos Financeiros a 31 dezembro 2023

Realizado até 31 dez 2023

| 1427 107,84 €

| 38839076,31¢€

| 845580947 €

| 12504 445,00 €

Orgamento disponivel

| 8465893,00 €

| 9948 096,00 €

| 12504 445,00 €

Orgamento Corrigido

| 9940833,00¢

| 12504 445,00 €

Orgamento Inicial

| 9825786,00¢

@ Outros (Projetos) Olnvestimento @O Or¢amento de Funcionamento ‘
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8 — Avaliagao da Satisfacao Externa e Interna

8.1. - Analise de Satisfacdo dos Clientes

No contexto atual, os servigos publicos estdo cada vez mais vocacionados para atingir a qualidade dos seus
produtos e servigos, pelo que a procura de uma melhoria continua dos servigos prestados é um dos

principais compromissos assumidos pela DGADR.

No dmbito da alinea c) do nimero 1 do artigo 18.2 da Lei n.2 24-D/2022 que aprova o Or¢camento do Estado
para 2023 que refere a avaliagao pelos cidaddos em particular nos servigos que tenham atendimento publico
ou prestem servico direto a cidaddos e empresas propds-se a DGADR avaliar o grau de satisfacdao dos
cidaddos/clientes que submetem pedidos de informacdo através de formuldrio no site do organismo

(https://www.dgadr.gov.pt/pedido-de-informacao-dgadr?view=form).

Neste sentido, solicitou-se aos cidaddos/clientes o preenchimento de um “Questionario de satisfacdo” em
formato eletrénico recorrendo a plataforma disponibilizada pelo Google Docs., sendo garantido o
anonimato da resposta. As entidades tiveram acesso a plataforma através de um link previamente enviado
para os respetivos enderecos de correio eletrénico num periodo de avaliagdo que decorreu de janeiro a

dezembro de 2023.

Foram enviados 307 questionarios e validados 80. O que se traduz numa taxa de resposta de 26,1 %.

Questionario clientes - Ano 2023

80

Inquéritos enviados Inquéritos validados
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O questionario destinado a recolha de informacdo inclui basicamente questdes fechadas, de modo a
maximizar a obtencdo de informacao estandardizada, embora em cada questdo fosse dada a possibilidade
de sugerir melhorias integrando 3 categorias de quest&es: Informacdo disponivel online (C1); Servicos (C2) e

Imagem Global da organizacdo (C3) com possibilidade de resposta através de um rating scale de 5 pontos:

1- Muito Mau

2- Mau

3- Satisfatério

4- Bom

5- Muito Bom

Analise Global

Através da analise global dos resultados obteve-se um nivel de satisfacdo médio de 4,05.

As categorias de questdes relacionadas com “Servicos” e “Imagem Global da Organiza¢do” foram as que

apresentaram um nivel de satisfacdo médio de (4,23) e (4,01), respetivamente.

A categoria de questdes que apresentou um nivel de satisfacdo médio mais baixo foi “Informacdo disponivel

on line” (3,90).

A questdo (dentro do grupo “Servicos”) onde se obteve maior indice de satisfacdo foi “Prazo de resposta ao
Pedido de Informacgdo (4.29) em que 86% dos inquiridos dizem que o grau de satisfagdo é bom ou mesmo

muito bom.

Na categoria “Imagem Global da Organizagdao” 74% dos inquiridos dizem que o grau de satisfacdo é bom e

muito bom.
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Nivel médio
. de satisfacdao
Servigos
3,90
Conteldos disponiveis /facilidade em 384
encontrar a informagdo pretendida ’
Clareza da informacao disponibilizada 3,96

A questdo (dentro da categoria “Informagao disponivel online”) onde se obteve menor indice de satisfagdo

foi “Conteldos disponiveis /facilidade em encontrar a informacéio pretendida” (3,84).

Nivel médio
de satisfacdo Informagao
3,90 disponivel

online

Informacao disponivel online

3,96

3,84

Contetidos disponiveis /facilidade em Clareza da informacdo disponibilizada
encontrar a informacdo pretendida
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Nivel médio

de satisfacdo Servigos

4,23

O
Nivel médio
) de satisfacao
Servigos
4,23
Qualidade/adequacdo do esclarecimento
prestado e competéncias técnicas
. 4,16
demonstrados na resposta ao pedido de
informacgao
Prazo de resposta ao Pedido de Informacdo 4,29
Servigos
4,29

4,16

Qualidade/adequacdo do esclarecimento  Prazo de resposta ao Pedido de Informacéo

prestado e
competéncias técnicas demonstrados na
resposta ao pedido de informacdo
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Nivel médio
de satisfacdo

4,01

Imagem Global da
organizacao

Imagem Global da Organizacao
Nivel médio de satisfacao

Grau de satisfagdo com o desempenho 4,01

Imagem Global da Organizacao

4,01

Grau de satisfacdo com o desempenho

Sugestdes de melhoria/observagdes

muitos documentos diferentes.

v" Melhoria na disponibilizagdo da informacdo online a qual deveria ser de consulta imediata.
v" Ainformac3o ndo estd organizada para responder as duvidas e necessidades dos agricultores. Para se

conseguir chegar a uma conclusao é necessario consultar diferentes sites de diferentes organismos e
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8.2 — Analise de Satisfacao dos Trabalhadores

O presente relatério resulta da auscultacdo realizada aos trabalhadores da DGADR, de modo a avaliar o seu
grau de satisfacdo para com organizacdo, assim como a existéncia de expetativas que ainda se encontrem

por satisfazer.

Total de Questionarios enviados e recebidos - Trabalhadores

180 -+
165

160 -+

140 -+

120 +

65

40

20 A

Questiondrios enviados Questiondrios recebidos

O universo foi constituido pelos 165 trabalhadores a data de realizagdo do inquérito e foram

validados 65 questionarios o que se traduz numa taxa de resposta de 39,4%.
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A estrutura do questiondrio tem como objetivo avaliar o grau de satisfacdo dos trabalhadores da DGADR. A
selecdo das questdes teve por base o modelo europeu de avaliacdo do desempenho organizacional Common

Assessment Framework (CAF).

O questionario destina-se a recolha de informacao e inclui questdes fechadas, de modo a maximizar a
obtencao de informacdo estandardizada, embora seja dada a possibilidade de sugerir melhorias integrando

um conjunto de 7 categorias:

A estrutura do questionario compreendia sete categorias de questdes:

1. Satisfagdo global dos trabalhadores com a organizagdo (C1)

2. Satisfacdo com a gestdo e sistemas de gestdo (C2)

3. Satisfagdo com as condig¢Ges de trabalho (C3)

4. Satisfagdo com o desenvolvimento das competéncias (C4)

5. Niveis de motivagdo (C5)

6. Satisfacdo com o estilo de lideranga (C6)

7. Satisfacdao com as condi¢cGes de higiene, seguranca, equipamentos e servicos (C7).

As respostas a cada um dos itens/questdes em cada um dos grupos que constituem as 7 categorias é

realizada através de uma rating scale de 5 pontos:

1- Muito Mau

2- Mau

3- Satisfatério

4- Bom

5- Muito Bom
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Para se obter a informacao relativa ao grau de satisfacao dos trabalhadores, solicitou-se o preenchimento
de um questiondrio em formato eletrénico, recorrendo a plataforma disponibilizada pelo Google Docs.,

sendo garantido o anonimato da resposta.

Os trabalhadores tiveram acesso a plataforma através do de um link previamente enviado para os respetivos

enderecos de correio eletrdnico, no periodo compreendido entre 24 de janeiro a 5 de fevereiro de 2024.

Analise Global

Através da andlise global da informacdo recolhida registou-se um nivel de satisfacio médio de 3,40, ou

seja, em termos qualitativos corresponde ao grau “Satisfatério”.

A analise global revela que o nivel médio de satisfagdo mais elevado se verificou na categoria “Satisfacao

com o estilo de liderancga - Direcdo Intermédia” 3,64.

Por outro lado, o nivel médio de satisfagdo mais baixo verificou-se na seguinte categoria: “Satisfacdo com
o desenvolvimento de competéncias” 3,02 em que o item “Ac¢des de formacdo realizadas em 2022"

apresentou um nivel médio de satisfa¢do de 2,75.

Nivel médio global de satisfacio/2023
3,64
3,46 3,39 - 3,40

3,02

1. Satisfaco global 2. Satisfacdo com a 3. Satisfagio com as 4. Satisfagdo com o 5. Niveis de 6. Satisfacdo com o 6. Satisfagdo com o 7. Satisfacdo com as

dos trabalhadores  gesto e sistemas condigbes de desenvolvimento motivagdo estilo de lideranca- estilo de lideranca-  condigfes de
com a DGADR de gestdo trabalho das competéncias Direccio Superior Direcdio Intermédia higiene, seguranca,
equipamentos e
servicos
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Satisfacdo global dos trabalhadores com a DGADR

Tendo por base a Imagem da DGADR, o seu desempenho global e o envolvimento dos trabalhadores em
solugdes de melhoria, o nivel médio de satisfacdo apurado relativamente a “Satisfacdo global dos

trabalhadores com a DGADR” foi de 3.46 valores.

Nivel médio
de satisfacdo Satisfagdo global
dos trabalhadores

3,46 com a DGADR

Satisfacdo Global dos Trabalhadores com a DGADR
Nivel médio de satisfacdo

3,60
3,55

T
Imagem da DGADR Desempenho global da DGADR Envolvimento dos trabalhadoresem
solucdes de melhoria

Em relacdo a satisfacdo global dos trabalhadores com a DGADR constata-se que o “Desempenho Global da

DGADR” foi a questdo que apresentou o nivel de satisfagdo médio mais elevado na categoria (3,60).
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Através da andlise dos resultados em termos percentuais obtiveram-se os seguintes valores:

Nivel médio de satisfacdo global
dos trabalhadores com a DGADR

I 50
s I 5
I 0%

I 332
4 | 51%
I 46%

I, 255
3 | 35%
N, 35%

I, 1%

2 I - B Envolvimento dos trabalhadores em
_ 99 solugdes de melhoria
W Desempenho global da DGADR
I 5o
1 0%
0% M Imagem da DGADR

1 - Muito mau 2 - Mau 3 - Satisfatorio 4 - Bom 5 - Muito Bom
Nesta categoria “Satisfagdo global dos trabalhadores com a organizagdo”, em média, cerca de 33,3% dos

inquiridos escolheu o grau “Satisfatério e 53,3% o grau “Bom” e “Muito Bom”. A média de insatisfacdo dos

inquiridos situou-se nos 11,3% com “Mau” e cerca de 2,1% com “Muito mau”.

Satisfacao com a gestdo e sistemas de gestao

Nivel médio
de satisfacdo Satisfagdo com a
gestdo e o sistema
3,19 de gestado
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Satisfacdo com a gestdo e o sistema de gestdo
Nivel médio de satisfacdo

3,45

T
Forma de conducdo da organizacdo, nivel de Postura da organizacdo face a mudancae a Forma como o sistema de avaliagdo de desempenho
conhecimento dos objetivos da organizacdo modernizagdo tem sido conduzido

Através da analise dos resultados em termos percentuais obtiveram-se os seguintes valores:

Nivel médio de satisfacdo com a gestdo e sistemas de gestdo

5 14%

IZ%

35%

4 38%

35%

31%

3 28%

40%

Forma como o sistema de avaliagdo de desempenho
tem sido conduzido

15%

Postura da organizag8io face d mudanga e &
2 18% modernizacdo

20%

® Forma de cond ugo da organizagio,nivel de
conhecimento dos objetivos da organizagdo

14%

-3%

1- Muito mau 2 - Mau 3 - Satisfatorio 4 - Bom 5-Muito Bom
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Nesta categoria em média 32,8%, dos inquiridos posicionou-se no grau “Satisfatério” e cerca de 43,1% em
média escolheu o grau “Bom” e “Muito bom”. A média de insatisfacdo dos inquiridos, em média, situou-se

nos 24,1%.

Satisfacdo com as condicdes de trabalho

Nivel médio
de satisfacdo Satisfacao com as
condicdes de
3,19 trabalho

Satisfagcdo com as condicoes de trabalho
Nivel médio de satisfagdo

T
Hordrio de trabalho Modo como a organizagdo lida com conflitos, queixas lgualdade de tratamento na organizacdo
ou problemas pessoais
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Através da andlise dos resultados em termos percentuais obtiveram-se os seguintes valores:

Nivel médio de satisfacdo com as condicdes de trabalho

20%

5 17%
34%
32%
4 37%
40%
0y
3 28/;9% Igualdade de tratamento na organizagio
20%
Modo como a organizagio lida com os conflitos,
14% queixas ou problemas pessoais
2 6% 12% Hordrio de trabalho
0

6%

1 5%

0%
1- Muito mau 2 - Mau 3 - Satisfatério 4 - Bom 5-Muito Bom

Esta categoria apresentou o mesmo nivel médio de satisfacdo que a anterior (3,19). Em média cerca de
25,6% dos trabalhadores selecionou o grau “Satisfatério” e 60% considera “Bom” e “Muito bom”. A

insatisfacdo situou-se, em média, nos 14,4%.

Satisfacao com o desenvolvimento das competéncias

Nivel médio
de satisfacdo Satisfagao com o
desenvolvimento
3,02

das competéncias
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Satisfacdo com o Desenvolvimento das Competéncias
Nivel médio de satisfacdo

Oportunidades criadas pela DGADR para desenvolver novas competéncias Acdes de formacdo realizadas em 2023

Através da analise dos resultados em termos percentuais obtiveram-se os seguintes valores:

Nivel médio de satisfacdo com o desenvolvimento de competéncias

6%
5
8%
23%
4
35%
28%
3
37%
AgBes de formagZo realizadasem 2022
23%
2
15%
Oportunidades criadas pela DGADR para
desenvolver novas competéncias
18%
1

3%

1- Muito mau 2 - Mau 3 - Satisfatério 4 - Bom 5 - Muito Bom

Categoria que apresenta um nivel de satisfagdo mais baixo (3,02). Dos inquiridos, em média, cerca de 32,3%
respondeu estar “Satisfeito” e 36,1% considera “Bom e Muito bom”. Por outro lado, 19,5% acha “Mau” e

10,8% “Muito Mau”. Dos inquiridos 1,5% ndo respondeu.
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Satisfacdo com os niveis de motivagao

Nivel médio
de satisfacdo Niveis de
motivacdo
3,39

Niveis de motivagdo

Nivel médio de satisfacdo

3,71

Clima Organizacional Possibilidade de desenvolver trabalho em equipa  Paossibilidade de participar em projetos de mudanca
na organizagdo
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Através da andlise dos resultados em termos percentuais obtiveram-se os seguintes valores:

Nivel médio de niveis de motivacdo

5%
s I 7%
I 1%

40%
4 [ 515
_______________________JEN

29%
3 I 2%
I =7 Possibilidade de participar em projetos de mudansa

na organizacio

18% ® Possibilidade de desenvolver trabalho em equipa
2 I s
_ 17% M Clima organizacional
8%
1 Il 3%
s

1- Muito mau 2 - Mau 3 - Satisfatério 4 - Bom 5-Muito Bom

Quanto aos “Niveis de motivacdo” em média 29,2% escolheu o grau “Satisfatério” e 51,8% considerou

“Bom” e “Muito Bom”. A insatisfagdo situou-se nos 19%.

Satisfacao com o estilo de lideranga - Diregao Superior

Nivel médio
de satisfacdo Satisfagao com o
estilo de lideranga -

3,32 Direcdo Superior
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Satisfacdo com o estilo de lideranga- Dire¢3o Superior
Nivel médio de satisfagdo

3,39

3,29

Lidera através do exemplo Delega competéncias e responsabilidades Estimula a iniciativa das pessoas

Através da analise dos resultados em termos percentuais obtiveram-se os seguintes valores:

Nivel médio de satisfagdo com o estilo de lideranca da Dire¢do Superior

11%

5 11%
5%
42%
4 40%
43%
22%

3 32%

32%

18%
2 8%
15%
Estimula a iniciativa das pessoas
8% Delega competéncias e responsabilidades

1 8%

Lidera através do exemplo
5%
1- Muito mau 2 - Mau 3 - Satisfatério 4 - Bom 5 - Muito Bom
Nesta categoria em média 28,7% dos inquiridos optaram pelo grau “Satisfatério”, 50,2% escolheu o grau

“Bom” e “Muito bom”. Em média a insatisfacdo situou-se em 20,5% Cerca de 0,5% ndo respondeu as

guestdes colocadas.
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Satisfacao com o estilo de lideranga - Diregao Intermédia

Nivel médio
de satisfacdo Satisfagao com o estilo
de lideranga - Diregao

3,64 Intermédia

Satisfacdo com o estilo de lideranga- Direcdo Intermédia
Nivel médio de satisfacdo
3,66 3,66
3,59
T
Lidera através do exemplo Delega competéncias e responsabilidades Estimula a iniciativa das pessoas
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Através da andlise dos resultados em termos percentuais obtiveram-se os seguintes valores:

Nivel médio de satisfagdo com o estilo de lideranga da Diregéo Intermédia

20%
5 20%

I %

42%
4 37%

3%

25%
3 34%
I =2%
Estimula a iniciativa das pessoas

12%

Delega competéncias e responsabilidades

2 8%

u Lidera através do exemplo
I s

2%
1 2%

. e

1- Muito mau 2 - Mau 3 - Satisfatorio 4-Bom 5 - Muito Bom

Categoria “Satisfacdo com o estilo de lideranga — Direcao Intermédia” com o grau de satisfacdo média mais
elevado (3,64). Em média 58% considera “Bom” e “Muito bom” e 30,3% escolheram o grau “Satisfatério”.

11,3% apresentaram niveis de insatisfacdo. Cerca de 0,5% ndo respondeu.

Satisfacao com as condigdes de higiene, seguranga, equipamentos e servigos

Satisfagdo com as
condicdes de higiene,
seguranca, equipamentos
e servigos

Nivel médio
de satisfacdo

3,40
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Satisfacdo com as condicdes de higiene, seguranca, equipamentos e servigos
Nivel médio de satisfagdo

3,69 3,71
3,17
3,03
T T
Equipamentos informaticos/software Equipamentos de comunicagdo Condigfes de higiene Condigties de seguranca
disponiveis disponiveis

Através da analise dos resultados em termos percentuais obtiveram-se os seguintes valores:

Nivel médio de satisfagdo com as condigbes de higiene,

seguranga, equipamentos e ser

5%
5%
5
11%
I 15%
40%
34%

4 55%

I 19%

31%
5 35% Condighes de seguranga
31% B N
I  28% Condighes de higiene
Equipamentos de comunicag3o disponiveis
17%

5 12% B Equipamentos/software informaticos dispaniveis

0%

I

8%
5
1 e 14%
3
3%

1- Muito mau 2 - Mau 3 - Satisfatério 4 -Bom 5 - Muito Bom
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Em média, os trabalhadores satisfeitos com as “Condi¢Oes de higiene, seguranca, equipamentos e servicos”
representaram 31,2%, 53,4% consideram “Bom” e “Muito Bom”. Em oposicdo 15,4% em média

consideraram “Mau” e “Muito Mau”.

Nivel médio de satisfagdo — Comparagdo anos 2020/2021 e 2022/2023

Em termos de resultados médios globais, o grau de satisfagdo médio, comparativamente aos anos de:

* 2021

* 3,27 * 3,20 * 3,40

Nivel médio de satisfagdo dos ultimos 4 anos/% Taxa de Resposta

. 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Nivel de
satisfa¢do 3,38 3,27 3,2 3,4
médio
%Taxade | 430 | s7,8% | 59.4% | 39,3%
resposta
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Nivel médio de satisfacdo dos ultimos 4 anos/

% Taxa de Resposta

Nivel de satisfacdo médio/%Taxa de resposta

3,38 3,4
3,27 3,2
41,3% 57,8% 59,4%
39,3%
2020 2021 2022 2023
mmmm Nivel de satisfagio médio %, Taxa de resposta
Sugestdes/Opinides

As sugestoes foram agrupadas nas seguintes categorias:

e Horario

- Deve ser facilitada a realizagdo de trabalho, em regime teletrabalho, ainda que isso implique um reforgo
do controlo do cumprimento dos objetivos de cada trabalhador;

- A avaliacdo do trabalho realizado, em contexto de teletrabalho, deve considerar o efetivo cumprimento
das tarefas e dos objetivos, devidamente estipulados, de cada trabalhador, e ndo seguir "cegamente" o
controlo horario, na devida proporcao;

- Promover a compatibilizacdo entre trabalho/vida familiar, teria ganhos para os trabalhadores e para a DG,
se os tempos de trabalho pudessem ser controlados de forma mais dindmica, sem restricdes de plataforma

fixa (para os casos em que isso fosse possivel).

e Organizacao Interna
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- A colaboracdo, entre as diferentes Direcdes de Servico, é muito limitada, sendo necessdrio promové-la.
Muitos dos técnicos ndo sabem o que fazem os outros técnicos de outras DS, desperdicando muitas
oportunidades de colaboracdo e promovendo a duplicacdo de trabalhos.

Seria muito vantajoso se houvesse alguma forma de comunicac¢do (breves reunides mensais, por exemplo,
entre Direcdes de Servicos), de forma a possibilitar, aos técnicos, inteirarem-se, de forma ampla, dos varios
trabalhos desenvolvidos;

- Reunides setoriais dentro das Dire¢des de Servigo; promover a transmissdo de conhecimentos as novas
geragdes de funcionarios; definir objetivos do topo para as bases e ndo o contrario; responsabilizar;
promover uma melhor articulagdo entre areas técnicas e area administrativa;

- Fomentar formagdes para especializagdo dos técnicos nas diversas dreas, implementar atividades que
promovam a colaboragdo entre os varios membros das equipas, como reunides de brainstorming e projetos
das equipas. Estabelecer metas comuns compartilhadas para unir as equipe em torno de objetivos comuns;

- Criar espacos colaborativos que favorecam a interagdo e a troca de ideias entre os membros das equipas
Organizagdo de eventos sociais regulares, como almocgos ou atividades extracurriculares, para fortalecer os
lagos entre os colegas;

- Os objetivos da organizagao devem ser conhecidos e comunicados a todos os funcionarios;

- Promover uma cultura organizacional que valorize a empatia, incentivando os membros da equipe a
compreenderem as necessidades uns dos outros. Implementar medidas de seguranga e promover treinos

regulares.

e Manutengdo do edificio, higiene e seguranga

- Estabelecer rotinas de limpeza eficazes para garantir condi¢Ges higiénicas em todos os espacos de
trabalho;

- A limpeza das areas como o WC devem ser revistas, controlar a limpeza dos gabinetes e salas, que é quase
nula. Melhoria das condi¢Ges das casas de banho;

- A luminosidade das salas melhorada. Os estores ndo sdo apropriados;

- E imperativo criar um espago para pequenas pausas e para refei¢gdes com criagdo de zona de copa;

- Espaco de chuveiros, onde os trabalhadores, querendo realizar alguma pratica desportiva, no periodo de
almoco, pudessem tomar banho;

- Atualizar equipamentos regularmente para garantir eficiéncia e produtividade.

- Planos de evacuagdo e equipas por setores para emergéncias.
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9 — Avaliacao do Sistema de Controlo Interno

No ambito do controlo interno diretamente relacionado com o Quadro de Avaliagcdao e Responsabilizagao

(QUAR) procedeu-se a sua monitorizagdo para analisar-se o desenvolvimento dos objetivos bem como os

desvios na execugao.

Apresenta-se o quadro relativo a avaliagao do sistema de controlo interno.

Aplicado
Questoes m Fundamentagao
1 — Ambiente de controlo
~ - o Parcialmente. Existem manuais de
1.1 Estdo claramente definidas as especifica¢des técnicas do . . ~
. . X procedimentos internos, Plano de Gestdo de
sistema de controlo interno? . . ~
riscos de corrupgdo e infragdes conexas
1.2 E efetuada internamente uma verificagdo efetiva sobre a X Manuais de procedimentos internos;
legalidade, regularidade e boa gestdo? segregacdo de fungbes; auditorias externas
1.3 Os elementos da equipa de controlo e auditoria
possuem a habilitagdo necessaria para o exercicio da X
fungdo?
1.4 Estdo claramente definidos valores éticos e de .
. . . s " A DGADR tem um Cédigo de Conduta
integridade que regem o servigo (ex. codigos de ética e . . .
o X publicitado no site da DGADR, aplicavel a
de conduta, carta do utente, principios de bom
todos os trabalhadores
governo)?
A DGADR procede ao levantamento de
. e - necessidades formativas e divulga também as
1.5 Existe uma politica de formacdo do pessoal que garanta . -
~ . . . ofertas formativas que tem conhecimento de
a adequagdo do mesmo as fungdes e complexidade das X ~
tarefas? outros planos de formacgdo de outros
’ organismos (exemplo plano de formagado do
GPP).
~ - . Existem reunides regulares entre a Diregdo e
1.6 Estdo claramente definidos e estabelecidos contactos . . g . ¢ .
s . . os dirigentes intermédios de 12 grau e existe
regulares entre a diregdo e os dirigentes das unidades X . - -
A contacto funcional sistematico com todos os
organicas? L
dirigentes
1.7 O servigo foi objeto de agGes de auditoria e controlo X
externo
2 — Estrutura organizacional
2.1 A estrutura organizacional estabelecida obedece as X
regras definidas legalmente?

131




NA

2.2 Qual a percentagem de colaboradores do servigo
avaliados de acordo com o SIADAP 2 e 3?

Relativamente ao ultimo ciclo avaliativo que
decorreu entre 01/01/2021 e 31/12/2022, a
percentagem de trabalhadores avaliados ao
abrigo do SIADAP 3 resulta da seguinte
féormula: total de trabalhadores avaliados /
total de trabalhadores reportados no BS 2022
a datade 31-12-2022 = 151/171 = 88,30%

De notar que o BS contabiliza todos os
trabalhadores em exercicio de fungdes,
incluindo os que ndo pertencem ao mapa de
pessoal da DGADR e em termos de SIADAP s6
podemos contabilizar e avaliar os
trabalhadores que relinam requisitos para tal.
Neste sentido os 171 incluem trabalhadores
que sdo avaliados por outros organismos e os
151 incluem trabalhadores que estdo noutros
organismos, mas pertencem ao nosso mapa e
sdo avaliados na DGADR.

Em conclusdo no ciclo avaliativo 2021-2022
foram avaliados 100% dos trabalhadores que
reuniam os requisitos para serem avaliados.

No que concerne ao SIADAP 2, o processo
ainda se encontra em curso.

2.3 Qual a percentagem de colaboradores do servico que
frequentaram pelo menos uma agdo de formagdo?

3 — Atividades e procedimentos de controlo administrativo impleme

ntados

A percentagem de colaboradores do servico
que frequentaram pelo menos uma agdo de
formagdo em 2023 é de 43%.

no servico

3.1 Existem manuais de procedimentos internos? X

Existem manuais de procedimentos internos
(Manual de Acolhimento e Integragdo, Manual
do Procedimento Concursal, Manual do Fundo
de Maneio, Manual de Controlo Interno,
Manual de uso e gestdo de viaturas,
Regulamento de uso de veiculos da DGADR,
Manual de Receita, Manual de Patrimdnio e
Aprovisionamento, Manual de Inventario,
Manuais do Gerfip, Regulamento do Centro de
Documentagdo da DGADR, Procedimento para
solicitagdo de apoio informatico,
Procedimento para Requisigdao de
equipamento, Elaboragdo e Gestdo de
Protocolos, Procedimentos para envio de
informagdo para o Site e Intranet,
Procedimento para o registo de trabalho
extraordinario, Plano de Gestdo de riscos de
corrupgao e infragdes conexas, Checklist para
aplicagdo do ciclo avaliativo (2019/20 e
2021/22).
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Questoes

Aplicado

Fundamentagao

3.2 A competéncia para autorizagdo da despesa esta
claramente definida e formalizada?

Através de competéncias proprias do Diretor-
Geral e das que lhe foram subdelegadas, com
faculdade de subdelegacdo

3.3 E elaborado anualmente um plano de compras?

Contributo no ambito do Sistema Nacional de
Compras Publicas, em articulagdo com a
Unidade Ministerial de Compras

3.4 Esta implementado um sistema de rotagdo de fungdes
entre trabalhadores?

3.5 As responsabilidades funcionais pelas diferentes tarefas,
conferéncias e controlos estdo claramente definidas e
formalizadas?

Manuais de procedimentos; parametrizagdo
dos sistemas de informagdo

3.6 Ha descri¢do dos fluxos dos processos, centros de
responsabilidade por cada etapa e dos padrGes de
qualidade minimos?

Manuais de procedimentos, fluxogramas de
processos organizacionais, fluxogramas de
processos no ambito do Gerfip

3.7 Os circuitos dos documentos estdo claramente definidos
de forma a evitar redundancias?

Parcialmente. Existem manuais de
procedimentos para alguns processos. Existe
um sistema de gestao de processos e
documentos. Em algumas areas nao circula
papel.

3.8 Existe um plano de gestdo de riscos de corrupgdo e
infragBes conexas?

3.9 O plano de gestdo de riscos de corrupgdo e infragbes
conexas é executado e monitorizado?

4.1 Existem aplicagdes informaticas de suporte ao
processamento de dados, nomeadamente, nas areas de
contabilidade, gestdo documental e tesouraria?

‘ 4 - Fiabilidade dos sistemas de informagao

GERFIP (POCP), SRH (Sistema de Gestdo
Recursos Humanos), SIGO (DGO — sistema de
informacdo de gestdo orcamental)

4.2 As diferentes aplicagOes estdo integradas permitindo o
cruzamento de informagdo?

Parcialmente

4.3 Encontra-se instituido um mecanismo que garanta a
fiabilidade, oportunidade e utilidade dos outputs dos
sistemas?

Mecanismos incorporados em cada um dos
sistemas

4.4 A informagdo extraida dos sistemas de informagdo é
utilizada nos processos de decisdo?

Informagdo de apoio aos relatdrios periddicos
de acompanhamento da execugao

4.5 Estdo instituidos requisitos de segurancga para o acesso
de terceiros a informagdo ou ativos do servigo?

Controlo de passwords, controlo de acessos e
niveis de privilégios

4.6 A informagdo dos computadores de rede esta
devidamente salvaguardada (existéncia de backups)?

Backups diarios

4.7 A seguranga na troca de informacgdes e software esta
garantida?

Internamente é feita em rede protegida contra
intrusdo e software malicioso através de
firewall e antivirus

Nota: as respostas devem ser dadas tendo por referéncia o ano em avaliagdo.

Legenda: S —Sim; N — N3o; NA — N3o aplicavel.

133




10 — Seguranca e Saude no Trabalho

No ambito da promogdo do bem-estar no trabalho, a DGADR tem como objetivo assegurar uma cultura de
promocdo de ambientes de trabalho saudaveis e seguros, no que diz respeito aos seus trabalhadores,

atividades desempenhadas e instalagdes.

Foi celebrado em 29/03/2021 e, por um periodo de 24 meses, um contrato de prestacio de servigos no
ambito da Seguranca e Saude no Trabalho, entre a Dire¢cao-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural
(DGADR) e a empresa WORKCARE — Medicina, Higiene e Seguranca no Trabalho, Lda. Foi efetuada uma
avenga extra ao contrato e, mais tarde, a mesma empresa voltou a ser contratada para a realizagdo de

consultas de novos trabalhadores entretanto admitidos.

Seguranga no trabalho

No contexto da seguranca no trabalho, ndo foram realizadas visitas aos postos de trabalho.

Saude no trabalho — Consultas
No ambito da medicina no trabalho, foram agendadas e realizadas 29 consultas de medicina no
trabalho/exames complementares de diagnéstico, tendo resultado num total de consultas e exames

complementares a 29 trabalhadores.
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11 — Politica de Sustentabilidade da DGADR

Em cumprimento da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 104/2020 e do Despacho n.2 1475/2022, a
DGADR estd empenhada em reduzir o consumo de recursos naturais e promover a sustentabilidade

ambiental.

OBIJETIVOS DO PROGRAMA ECO.AP 2030:

e Diminuir o consumo de dgua em 20% até 2030

e Reduzir o consumo de energia elétrica em 30% até 2030

ANO DE REFERENCIA 2019 | PRIMEIRO TRIENIO COM OBJETIVO DE REDUGAO: 2022-2024

Consumo de agua (m3)

1800
1600
1400
1200
1000 1093
800
600
400
200

2019 2022 2023

Nota: Agua: Redugéo de 27,66% no consumo (2023)
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CONSUMO DESAGREGADO ANUAL (Kw)

218788
196889
182872
124411
105932
98726
45778
31832 39696 32360 35575 34104
. . 16767 19686 17682 l .
Vazio Super vazio Ponta Cheia Total

m 2019 © 2022 m2023

Nota: Energia elétrica: Redugdo de 16,42 % no consumo (2023)
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12 — Sumula do Balang¢o Social

12.1 — Recursos Humanos

Distribuicao dos Efetivos

Em 31 de dezembro de 2023, exerciam fungdes na DGADR um total de 169 efetivos reais que se encontravam

distribuidos pelos seguintes grupos profissionais:

Postos planeados/Postos ocupados

139
108
Postos Planeados
Postos Ocupados
36
27
15 15
6 6
2 9 4 3 2 2 4 4 2 2
T T T T T T 1
Diregdo Dire¢do Técnico ESTI* TSTI** Técnico de Assistente Assistente  Fiscal de Obras
Superior Intermédia Superior informatica Técnico Operacional

ESTI * - Especialista de sistemas e tecnologias de informagdo - TSTI** - Técnico de sistemas e tecnologias de informagdo

O grupo profissional com maior concentragdo de pessoal é o de técnico superior.
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Distribuicao dos Trabalhadores por Unidades Organicas

Os 169 efetivos distribuem-se da seguinte maneira pelas diversas unidades organicas:

Direcao
Diregdo Superior 2
Diregdo Intermédia
ESTI (*)
TSTI (**)
Técnico de informatica
Técnico Superior 2
Assistente Técnico 2
Assistente Operacional 1
Fiscal de obra
TOTAL 7

DSIGA

23

11

47

DSPAA

23

31

DSTAR

29

36

DSR

31

48

(*) Especialista de sistemas de tecnologias de Informacdo (6); técnicos de sistemas e tecnologias de Informagéo (3)

Distribuicdo dos Trabalhadores por unidade orgénica

29
23 23
11
6
4 4 4 4
3
2 22 2 2
I I 1 1 11

Direc3o DSIGA

DSPAA

DSTAR

(*) Especialista de sistemas de tecnologias de Informagdo (6); técnicos de sistemas e tecnologias de Informacdo (3)

31

M Direcdo Superior
Direcdo Intermédia
ESTI*
TSTI**

W Técnico Informadtica

M Técnico Superior
Assistente Técnico
Assistente Operacional
Fiscal de obra

8
3
2
DSR

TOTAL

15

108

27

169
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A Direcdo de Servicos do Regadio (DSR) e a Direcdo de Servicos de Informacgdo Gestdo e Administracdo

(DSIGA) apresentavam em 31 de dezembro de 2023 o maior nimero de trabalhadores.

Quanto a relacdo juridica, a totalidade dos efetivos exerceu as suas fun¢cdes em contrato de trabalho em
Funcdes Publicas por tempo indeterminado, com excecdo dos dirigentes, que exerceram as suas funcdes em

Comissao de Servigo.

Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira,
segundo a modalidade de vinculacdo e género, em 31 de dezembro

85

66

13

CT em Fungdes Publicas por tempo indeterminado Comissdo de Servico no dmbito da LTFP

Masculino = Feminino

Distribuicao dos Efetivos por Sexo

Em 31 de Dezembro de 2023, encontravam-se em efetividade de fungdes na DGADR 169 trabalhadores,

destacando-se um aumento da predominancia do género feminino com 98 trabalhadoras, face as 102 de 2022,

representando 58 % do total do efetivo.

Distribuicdo dos efetivos por sexo

Efetivos Masculinos = Efetivos Femininos
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O grupo de dirigentes femininos é predominante (76%) relativamente ao grupo de dirigentes masculinos

(24%).

Distribuicdo do pessoal dirigente

1 Dirigentes do sexo feminino  m Dirigentes do sexo masculino

Na proporcdo existente entre o pessoal dirigente e o restante pessoal verifica-se o seguinte:

Distribuicao do Pessoal Dirigente/outro Pessoal

M Dirigentes ™ Qutro pessoal
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Estrutura Etaria dos Efetivos

Na DGADR, a média de idade é de 53 anos, sendo que 65% dos seus trabalhadores se situam no intervalo
compreendido entre os 50 e os 69 anos. De referir que, apesar do indice de envelhecimento da organizacado
apresentar uma tendéncia de decréscimo, 94 trabalhadores tém idade superior a 55 anos, com uma
dimensao de cerca de 56% do total de efetivos.

Por oposicdo, apenas 4,7 % dos trabalhadores se encontram no grupo etario dos 25-34 anos.

Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etdrio e género

28

21

17
Homens

Mulheres
11 11 10

25-29 30-34 35-39 40 -44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69

Estrutura da Antiguidade na Fungdo Publica

No tocante a estrutura da antiguidade na fungdo publica do pessoal da DGADR em 2023 o escaldo com maior
expressao foi o de 30-34 anos de servico, ao qual corresponde 21% do total dos efetivos. Acresce ainda os
13,6% de trabalhadores com mais de 40 anos de servico o que reforca a tendéncia de aumento do nimero de

cessacdo de fungbes por aposentagao.

Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel
de antiguidade e género

21

13
13

7
11 —
5

11

9
8 8
7
5 6
2
T T - T
até 5anos 59 10-14 15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 > 40 anos
OHOMENS OMULHERES
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Trabalhadores Portadores de Deficiéncia

A taxa de efetivos portadores de deficiéncia é de 4% e encontra-se distribuida da seguinte forma:

Trabalhadores Portadores de Deficiéncia

= HOMENS = MULHERES

Estrutura Habilitacional

Mais de metade dos trabalhadores da DGADR é detentor de Licenciatura (56%), seguindo-se a habilitagdo

correspondente a Mestrado (18%) e ao 12.2 ano (17%).

Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e género

Dourtoramento
Mestrado

Licenciatura
Bacharelato

129 ano ou equivalente
112 ano

92 ano ou equivalente

6 anos de escolaridade

" Mulheres m Homens
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indices de Formagdo

indice de formacio

Doutoramento+Mestrado+Pds-
graduagdo+licenc.+bacharelato

. x 100 78%
superior
Efetivos reais
Doutoramento+Pds-
indice de formagdo| graduacio+mestrado+icenc.+bacharelato
. ¢ol e ¢ x 100 80%
superior mulheres
Efetivos reais mulheres
Doutoramento+Pds-
indice de formagdo| graduacio+mestrado+licenc.+bacharelato
, ol & ¢ x 100 76%
superior homens
Efetivos reais homens
P Secundario+bdsico
Indice
x 100 22%

habilitacional

Efetivos reais
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12.2 — Comportamento organizacional

- Mobilidade - Admiss6es e Saidas

As admissdes e/ou regressos registaram-se maioritariamente na careira de técnico superior. Quanto as
saidas manteve-se a tendéncia. Relativamente as entradas, o movimento com maior expressdo foi o de 25

Técnicos Superiores por Procedimento Concursal.

Trabalhadores admitidos e regressados segundo o modo de

ocupagao
25
3
1 1
- I I
Técnico Superior Assistente Técnico Informatico

m Procedimento  m Mobilidade mQutras
Concursal Situagtes

Contagem das entradas e saidas de trabalhadores contratados

20
16
11
I |

Homens Mulheres Homens Mulheres

Entradas Saidas
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No movimento de saidas de trabalhadores, verificaram-se, 10 por reforma/aposentacdo, 1 por denuncia, 12

por mobilidade, 1 por cedéncia e 5 por outras situagdes.

Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira,
segundo o motivo de saida

4 4
1 1
Reforma/ Dendncia Mobilidade Cedéncia Outras
Aposentac¢do (por iniciativa situagdes
do

trabalhador)

W Técnico Superior Assistente técnico

Modalidade de Horario

A modalidade de hordrio que predomina na DGADR é o hordrio flexivel, sendo praticado por 73% dos

efetivos, seguindo-se a isengdo de horario 11%, jornada continua com 9%, rigido 5% e o especifico com 2%.

Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de horario de trabalho

15
2
T - l T
Dirigente Superior Dirigente Intermédio Técnico Superior Assistente Técnico Assistente Operacional Informatico

ORigido MFlexivel [EJornadacontinua [isengdo de hordrio O Especifico (*)

(*) Artigo 1102 da LTFP, aprovada em anexo a Lei n2 35/2014, de 20 de junho
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95 Periodo normal de trabalho

@35 horas

BJornada Continua

Olsengédo

17
10
6
: . — E
r T T T 1
Dirigentes Técnico Superior Assistente técnico Assistente operacional Informatico

Cargo/Carreira

Através da modalidade de Jornada Continua, 9% dos trabalhadores prestam o seu trabalho
ininterruptamente, sendo que 80% destes trabalhadores pertencem a carreira Técnica Superior e 53% sao

do género feminino.

lornada Continua

OTécnico Superior
6
O Assistente técnico
6
O Informdtico
2
1
T 1
M F

Género
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Contagem de Horas de trabalho suplementar durante o ano

1416:00

519:50
129:36
20:45 -
Assistente Operacional Assistente Técnico Técnico superior
m Trabalho suplementar m Trabalho em dias de descanso semanal obrigatorio

Diurno

Absentismo

Do total de 1643 dias de auséncia ocorridos em 2023, a maior proporc¢ado foi por motivo de doenga cerca de

50%, como se pode constatar no grafico seguinte, sendo a prevaléncia no sexo feminino 30%.

Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira,
segundo o motivo de auséncia e género

29,5%
19,3%
17,3%
12,1%
5,6%
IO 1,8%  1,8% 1,9% 1,6% 1% 26% 1,1%
o [ mm * oo [ | | 0% 3% o
H M H M H | M H | M H | M H | M H | M H M H M
Trabalhador Falecimento de Doenga cidente em servigo Assisténcia a Protecdo na Por conta do Greve Qutros
estudante familiar ou doenga familiares Parentalidade periodo de férias

profissional

Verifica que na globalidade da auséncia ao trabalho, o sexo feminino foi quem registou a maior taxa de

absentismo com um valor de 70%.
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Globalidade da auséncia ao trabalho

30%

70%

Homens = Mulheres

Encargos com Pessoal

O encargo global com o pessoal ascendeu a 4 766 126,28 €, distribuidos da seguinte forma:

Total dos encargos anuais com pessoal

4380928,11€

221974,85€
107340,44 € 55 882,88 €
| — —_—
Remuneragdo base (¥) Suplementos remuneratorios Prestagdes sociais Outros encargos com pessoal (¥¥)

Nota: (*) - Incluindo o subsidio de férias e o subsidio de Natal.

(**) - Registar as indemnizagdes por férias ndo gozadas e as compensagdes por caducidade dos contratos dos trabalhadores saidos.
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N&o incluir prestadores de servigos

O leque salarial iliquido (relagdo entre a maior e a menor remuneragao iliquida) é de 6,16%. A diferenca

entre a maior e menor remuneragdo base iliquida, por género, apresenta-se a seguir:

Remuneragdes maximas e minimas dos trabalhadores
atempo completo

3960,02€
4704,26€

j -

Masculino Feminino

Prestagdes Sociais

Os encargos com as prestagdes sociais distribuem-se da seguinte forma:

Total de encargos com prestacdes sociais

220152,16€

1631,04€ 191,65€
Abono de familia Subsidio de refei¢do Outras prestacies sociais (incluindo
Pensies)
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Suplementos Remuneratdérios

Suplementos Remuneratdrios

31529,65€

11951,77€

2179,74€ 892,11€

59399,01€

1388,16 €

f T T T
Trabalho suplementar Trabalho em diasde  Abono para falhas Ajudas de custo
(diurno e nocturno)  descanso semanal,
complementar e
feriados (*)

(*) - se ndo incluido em trabalho suplementar (diurno e noturno).

Formagao Profissional

Representacdo Secretariado

Durante o ano em analise, foram registadas 143 participacGes em ag¢des, 155 das quais

externamente e 274 internamente.

Contagem de agGes de formagdo profissional realizadas durante o ano,

por tipo de acio

106

28

- 8

1

realizadas

< 30 horas De30a 59 horas

Formacdo externa
M Formacdo interna

De 120 ou maishoras
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ParticipagBes em Formacdo Profissional segundo Cargo/Carreira

Interna Externa Total % de Participagao
Dirigente 10 13 23 16%
TS 16 94 110 77%
AT 2 5 7 5%
AO 0 2 2 1%
INF 0 1 1 1%
Total 28 115 143 100%
Participantes | Total Trabalhadores % de formagao
Dirigente 10 17 59%
TS 58 108 54%
AT 3 27 11%
AO 1 6 17%
INF 1 11 9%
Total 73 169 43%

Despesas anuais com formagdo em 2023

1734,32€

Em 2003, a DGADR fez um investimento nas iniciativas de formagao, com um valor global de 6 696,82 €

4962,50€

Despesa com agdes internas

Despesa com agdes externas
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Contagem de horas dispendidas em formac3o durante o ano

1847:30

M Horas dispendidas em ac8es internas

M Horas dispendidas em agdes externas

236:00
0:00 2800 6:00 l 0-00 21:00
Dirigente Intermédio Dirigente Intermédio  Técnico Superior Informatico Assistente Técnico Assistente
12 Grau 2° Grau Operacional
Relagdes Profissionais
Trabalhadores sindicalizados 16
Quadro de indices
Tecnicidade (sentido restrito - Técnico Superior +
. s . 67 %
Especialista Informatica/Total de Efetivos)
Enquadramento (Pessoal dirigente/ Total de Efetivos) 10%
Enquadramento feminino (Pessoal dirigente feminino/ 8%
Total de Efetivos) ?
indice Feminizagdo (Efetivos do sexo feminino/Total de 589%
Efetivos) ?
indice Formagdo superior 78%
indice Formag3o superior - mulheres 80%
indice Formagao superior - homens 76%
Participacao Global em Formagao 43%
indice Habilitacional (Secundario+basico/Efetivos reais) 22%
Leque Salarial lliquido (Maior remuneracao base iliquida/ 6%
Menor remuneragao base iliquida)
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Conclusao

O Balango Social é um instrumento de planeamento e gestdo na area de recursos humanos ao qual esta
Dire¢do-Geral da especial relevancia, uma vez que lhe permite obter todos os dados que possibilitam o
desenvolvimento de uma politica que fomente a eficdcia, a economia e a eficiéncia dos recursos que lhe estdo

afetos.

Evolucdo dos efetivos ao longo dos anos

346

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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12.3 — Anexos — Quadros do Balango Social

12.3.1 — Recursos Humanos

Contagem dos Trabalhadores por Grupo/Cargo/Carreira, segundo a modalidade de vinculagdo e Género

Grupo/cargo/carreiral /

Modalidades de vinculagao

44

63

19

108

27

11
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Contagem dos Trabalhadores por Grupo/Cargo/Carreira, segundo o escaldo Etario e Género

GrupO/cargO/carrEira/ EscaI5° HHH 40-44 = 60-64
etario e género

Dirigente superior de 12 grau

Dirigente superior de 22 grau

Dirigente intermédio de 12 grau

Dirigente intermédio de 22 grau

Técnico Superior

Assistente técnico

Assistente operacional

Informatico
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Contagem dos Trabalhadores por Grupo/Cargo/Carreira, segundo o Nivel de Antiguidade e Género

) até 5 40 ou
i I I &I @I &I &I I3

Tempo de servigo

Dirigente superior de 12

grau

Dirigente superior de 22

grau

Dirigente intermédio de

12 grau

Dirigente intermédio de

22 grau

Assistente operacional 1 1

3 2
11

8.
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Contagem dos Trabalhadores por Grupo/Cargo/Carreira, segundo o Nivel de Escolaridade e Género

6 anos de
escolaridade

Grupo/cargo /carreira /
Habilitagdo Literaria

Dirigente superior de 12
grau
Dirigente superior de 22
grau

Dirigente intermédio de
12 grau

Dirigente intermédio de
22 grau

Assistente técnico
Assistente operacional 1

BT B

9.2 ano ou 12.2 ano ou
equivalente equivalente

Bacharelato Licenciatura Mestrado Doutoramento
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Contagem dos Trabalhadores Portadores de Deficiéncia Fisica

Grupo/cargo/carreira

1
1
6 M

Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira,

segundo o motivo de saida e género

Grupo/cargo/carreira/ Total

1 5 1 2 6 1 3 2 21

Motivos de saida (durante o ano)

2 2 1 3 8
'ERER -
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Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por grupo/cargo/carreira e género,

segundo o modo de ocupagao do posto de trabalho ou modalidade de vinculagao

Grupo/cargo/carreira/

Modos de ocupagao do Total
posto de trabalho
F
8 14 2 1 25
1 1
0
1 1
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Contagem das mudancgas de situagao de trabalhadores,

por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

Grupo/cargo/carreira/

Tipo de mudanga

1 1 2

2 1 1 4
10 11 3 3 1 28
9 9

2 2
2 2

JEE CEEE S

(1) e (2) - Artigos 1562,1572 e 158 da LTFP, aprovada em anexo a Lei n2 35/2014, de 20 de junho

NOTAS:

(3) - Artigo 992 da LTFP, aprovada em anexo a Lei n2 35/2014, de 20 de junho
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Contagem dos Trabalhadores, por Grupo/Cargo/Carreira, segundo a Modalidade

de Horario de Trabalho e Género em 31 de dezembro

Jornada o Isengao de
. : Especifico (*) o
Grupo/cargo/carreira continua horario Total

[F ]

Dirigente superior de 12 grau
Dirigente superior de 22 grau 1
Dirigente intermédio de 12 grau 3
Dirigente intermédio de 22 grau 9
Técnico Superior 1
Assistente técnico
Assistente operacional
Informatico 8 2 1

Total sie 2[00 e 5

(*) Artigo 110° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n® 35/2014, de 20 de junho
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Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o periodo normal de trabalho (PNT) e género, em 31 de dezembro

Grupo/cargo/carreira Total
35 horas Isengdo Jornada Cont 30h  Trab Est (30h) Aleit (25h) Temp Parc (24,5h)
1 1

1 1

1 3 4

2 9 11

37 56 1 6 6 1 1 108
7 16 2 1 1 27
5 1 6
8 2 1 11
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Contagem das horas de trabalho suplementar durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de presta¢do do trabalho e género

Grupo/cargo/carreiral

Modalidade de prestagédo do
trabalho suplementar

129:36

519:50 519:50

1416:00 20:45 1436:45
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Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de auséncia e género

Grupo/cargo/carreira/

Motivos de auséncia

3,0 3,0

5,5 5,5 11,0

35,0 285,00 250 23,0 3170 246,0 32,0 5,0 26,0 10,0 30,0 26,0 53,0 2,0 50 15,0 194,0 1329,0
4,0 6,0 209,0 6,5 15,5 4,0 245,0

30,0 1,5 15,5 47,0

4,0 3,0 1,0 8,0
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12.3.2 — Remuneragoes e Encargos

Estrutura Remuneratdria por Género

Género / Escaldo de )
7 I
| soovazsoe | 6 N
| wstisoe | 19 2+ [
7 .
5 N
’ -
, {
s -
; N
2 a2
: |
2 a2
: D
Total 71 _—
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Remunerag6es maximas e minimas dos trabalhadores a tempo completo

Euros
Remuneragio (€) Masculino _
Minima ( €) 764,05 € 869,84 €
Maxima ( €) 4704,26 € 3960,02 €

NOTA:
Na remuneragdo deve incluir o valor (euros) das remuneragdes, minima e maxima.
Reportar a remuneragdo mensal base iliquida mais os suplementos regulares e/ou adicionais/ referenciais remuneratérios de natureza permanente

Total dos encargos anuais com pessoal

Encargos com pessoal Valor (Euros)

Remunerag&o base (*) 4380928,11 €

Prémios de desempenho

Beneficios sociais 0,00 €

4766 126,28 €

Nota:
(*) - incluindo o subsidio de férias e o subsidio de Natal.

(**) - registar as indemnizacdes por férias ndo gozadas e as compensacdes por caducidade dos contratos dos trabalhadores saidos.
N&o incluir prestadores de servicos
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Suplementos remuneratodrios

Suplementos remuneratorios Valor (Euros)

Trabalho suplementar (diurno e nocturno) 11 951,77 €
Trabalho normal nocturno

Trabalho em dias de descanso semanal, complementar e feriados (*) 2179,74 €
Isencdo de horario de trabalho

Disponibilidade permanente

Outros regimes especiais de prestagao de trabalho

Risco, penosidade e insalubridade

Fixag¢&do na periferia

Trabalho por turnos

Abono para falhas 892,11 €

Participagdo em reunides

Ajudas de custo 31529,65 €
Representagéo 59 399,01 €
Secretariado 1 388,16 €

Outros suplementos remuneratérios
Total 107 340,44 €

Nota:
(*) - se nao incluido em trabalho suplementar (diurno e nocturno).
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Encargos com prestagoes sociais

Prestacées sociais Valor (Euros)

Subsidios no ambito da proteccdo da parentalidade (maternidade, paternidade e
adopcdo)

Abono de familia 1631,04 €
Subsidio de educacéo especial

Subsidio mensal vitalicio

Subsidio para assisténcia de 32 pessoa

Subsidio de funeral

Subsidio por morte

Acidente de trabalho e doenca profissional

Subsidio de desemprego

Subsidio de refeigéo 220 152,16 €

Outras prestagdes sociais (incluindo Pensdes) 191,65 €

Total 221 974,85 €
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12.3.3 — Higiene e Seguranga

Numero de Acidentes de Trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa, por Género

No local de trabalho In itinere

q Inferior a 1 dia Inferior a 1 dia
Acidentes de trabalho 4 a 30 dias de | Superior a 30
(sem dar lugar a : : : (sem dar lugar a
) baixa dias de baixa
baixa)

4 a 30 dias de Superior a 30

) baixa dias de baixa
baixa)

N2 de acidentes de
trabalho (AT) com baixa
ocorridos no ano de
referéncia

N2 de dias de trabalho

perdidos por acidentes
ocorridos no ano

N2 de dias de trabalho
perdidos por acidentes
ocorridos em anos
anteriores

N2 de dias de trabalho
perdidos por acidentes
ocorridos em anos
anteriores

Notas:

Considerar os acidentes de trabalho registados num auto de noticia.
0 "N° total de acidentes” refere-se ao total de ocorréncias, com baixa, sem baixa e mortais. O "N° de acidentes com baixa" exclui os mortais. Excluir os acidentes mortais

no calculo dos dias de trabalho perdidos na sequéncia de acidentes de trabalho.
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Numero de casos de incapacidade declarados durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de acidente de trabalho

Casos de incapacidade

0

L4

Numero e encargos das atividades de medicina no trabalho ocorridas durante o ano

Atividades de medicina no trabalho Numero Valor (Euros)

Exames de admiss&o 16 1 070,00 €
Exames periédicos 9 180,04 €
Exames ocasionais e complementares 4 80,02 €

Exames de cessacdo de fungdes

e —— A “
R ———— &\\\\\\\\\\\\\%
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Numero de a¢des de formagao e sensibilizagdo em matéria de seguranga e satide no trabalho

Seguranca e saude no trabalho ,
Numero

Acdes de formacéao

Acdes realizadas durante o ano 4

Trabalhadores abrangidos pelas acdes
realizadas

Custos com a prevengao de acidentes e doengas profissionais durante o ano

ran { no tr Ih
Segurancga e satde no trabalho Vvalor (Euros)
Custos

Encargos de estrutura de medicina e seguranca

no trabalho 173,25€
Equipamento de proteccgéo 122,19 €
Formacdo em prevencéo de riscos 841,32 €

Outros custos com a prevencado de acidentes e
doencgas profissionais
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12.3.4 — Formacao Profissional

Contagem relativa a participacées em Ac¢des de Formagdo durante o ano, por Grupo/Cargo/Carreira segundo tipo de Acdo

28
106 8

Notas:

Relativamente as ac¢ées de formagao profissional realizadas durante o ano e em que tenham participado os efectivos do serv
® acc¢do interna, organizada pela entidade;

® acc¢ao externa, organizada por outras entidades;

- N.2 de participagdes = n.2 trabalhadores na ac¢do 1 + n.2 trabalhadores na acgdo 2 +...+ n.2 trabalhadores na ac¢do n (exemplo: se o
mesmo trabalhador participou em 2 acgdes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participacdes);
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Contagem relativa a participagées em ag¢des de formagio durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de agdo

N2 de
Ne de N2 de Ne de ..
participantes

participagoes participagdes | participagoes (*) (**)

Dirigente intermédio de 12 grau a)
Dirigente intermédio de 22 grau a)

28 115 143 73

173



Contagem das horas despendidas em A¢bes de Formacao durante o ano, por Grupo/Cargo/Carreira, Segundo o Tipo de A¢do

Dirigente intermédio de 12 grau a) 17:00 55:00
Dirigente intermédio de 22 grau a) 56:00 154:00
Técnico Superior 48:00 1847:30
Assistente técnico 6:00 236:00
Assistente operacional 21:00

28:00

Informatico

Despesas Anuais com Formagao

Despesa com agoes internas 173432 €
Despesa com agoes externas 4 962,50 €
6 696,82 €

Notas:

Considerar as despesas efectuadas durante ano em atividades de formagao e suportadas pelo orcamento da entidade.

72:00

210:00

1895:30
242:00
21:00
28:00
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13 - Formacgao

Durante o ano de 2023, dando continuidade ao reforgo das competéncias dos trabalhadores, a
DGADR realizou ag6es de formagao profissional.

FORMAGAO

®)

Agoes de formagao
Total de a¢Ges de formacgao: 88
Acoes de formacgdo interna: 3
Acoes de formacgdo externa: 85
Diferente dos valores do quadro
e Formacgdo Interna

e "149 Congresso Nacional de Bibliotecarios, Arquivistas, Profissionais da Informacdo e
e Documentac¢do”
e 162 Congresso da Agua

e Adobe lllustrator
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ADSE- Sessao de Informacao aos Trabalhadores

Apoio a Tomada de Decisdo em Folha de Calculo (Excel): Analise de Gestdo de Dados: 2.4
Aquisicdo de equipamentos e servicos - 12 edicdao

Aquisicdo de equipamentos e servigcos (CCP) - 12 edicdo

Agquisicdo de equipamentos e servicos (contratacdo publica) - 12 edicdo
Arquivo — organizacdo e manutencao - 12 edicdo

Auditorias ao Sistema de Gestdo da Qualidade

Better Training for Safer Food - Official Controls Regulation

Cidadao Ciberseguro

Conceitos e principios da participagdo publica

Conducao de briefings - 12 edicdo

Conferéncia Desafios da gestdo publica

Controlo de gestdo - 12 edigdo

Curso de analise espaciotemporal do territdrio com o visualizador viSMOS

Curso de informagdo geografica voluntdria para o melhoramento dos produtos cartograficos
SMOS com o visualizador COSvgi

Curso de Piloto de UAV
Data Scientist - Transformar Dados em Conhecimento (Fundamentos) - 162 edicdo
Data Scientist - Transformar Dados em Conhecimento (Fundamentos) - 292 edi¢do

Desenho e Estruturacdo de Base de Dados em Folha de Célculo (Excel): Andlise de Gestdo de
Dados: 2.1

Edicdo de folhas de calculo - nivel avancado - 282 edicdao
Edicdo de folhas de calculo - nivel avancado - 312 edicdao
Edicdo de folhas de calculo - nivel avancado - 362 edicdao
Edicdo de folhas de calculo - nivel avancado - 372 edicdao
Edicdo de folhas de calculo - nivel inicial - 402 edigado
Edicdo de folhas de calculo - nivel inicial - 222 edi¢do
Edicdo de folhas de calculo - nivel intermédio - 112 edicao
Estrutura e comunicagdo organizacional - 12 edicdo
Excel - nivel avancado - 12 edicdo

Excel avangado - 12 edicdo

Executive Driving (seguranca e eficiéncia) v.20

Finangas Pessoais: gerir e multiplicar o meu Dinheiro
Folha de calculo - 12 edicdo

Folha de calculo - funcionalidades avancadas - (nivel 2)
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Formacao inicial para Secretdrios e Presidentes das ComissGes Técnicas de normalizacdo
nacional

Gerir o tempo através do outlook

"Gestdo Avancada de Base de Dados em

Folha de Calculo (Excel) : Analise de Gestdo de Dados:2.2"

Gestdo de conflitos

Gestdo de Conteudos Digitais - 12 edigao

Gestdo de conteudos digitais - 22 edigao

Gestdo de equipas - 12 edi¢do

Gestdo de equipas - 22 edi¢do

Gestdo de Informacgao e Contelidos Digitais - Nivel Avan¢ado
Gestdo do stress do profissional

Gestdo do tempo e organiza¢do do trabalho

Inteligéncia emocional - 12 edi¢ao

Introducdo a inteligéncia artificial - 312 edicdo

Introducdo a inteligéncia artificial - 332 edicdo

Introducdo a utilizacdo e protecao dos dados - 12 edi¢do
Introducdo a utilizacdo e protecado dos dados pessoais - 12 edicdo
Introducdo as técnicas documentais

Jornadas da FCCN (Unidade de Computacdo Cientifica) da FCT 2023
Legislacdo administrativa (CPA) - 12 edicdo

Lingua inglesa — atendimento (Intermédio) - 12 edi¢do

MS Project

Otimizacdo e gestdo de dados em Excel - 122 edicao

PHOTOSHOP - Criacdo e tratamento de imagens matriciais

Power Bl — elaboracdo de dashboards (nivel 1 - inicial) — 142 edicdo
Power Bl — Elaboracdo de dashboards (nivel 1 - inicial) - 162 edicdo
Power Bl — Elaboracdo de dashboards (nivel 1 - inicial) - 172 edi¢do
Power Bl — Elaboracdo de dashboards (nivel 1 - inicial) - 232 edicdo
Power Bl — Elaboracdo de dashboards (nivel 1 - inicial) - 322 edicdo
Power Bl — Elaboracdo de dashboards (nivel 2 - avangado) - 112 edicdo
Power Bl — Elaboracdo de dashboards (nivel 2 - avancado) - 172 edicdo
Power Bl: elaboracgdo de dashboards (avancado) - 232 edicdo

PowerPoint
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Projetos de investimento - 12 edicdo

Publicidade nas redes sociais - 12 edicao

Regime Geral de Prevencdo da Corrupcdo (RGPC) - 12 edigdo

Regimes de qualidade

Seguranca Ativa / Defensiva v.20

SIADAP 1 - QUAR — Quadro de Avaliacao e Responsabilizacdo

Sistema de Normalizagdo Contabilistica - 12 edi¢ao

Tabelas Dindmicas em Folha de Calculo (Excel) : Andlise de Gestdo de Dados: 2.3
Técnicas de redagao online: sites, intranet, e-mail, newsletter e redes sociais - 382 edigao
Técnicas de redagao online: sites, intranet, e-mail, newsletter e redes sociais 42.2 edi¢ao
Texto e Matematica em Folha de Calculo (Excel): Formulas e Fung¢des: 1.4

"Texto e Matematica em Folha de Célculo

(Excel): Férmulas e Fungdes: 1.3"

Trabalho em equipa

UNIAO EUROPEIA: Instituicdes, Oportunidades e Desafios

User testing

Webinar - Mulheres na Agricultura

Word — Nivel Intermédio

Formagao Interna: 3 a¢Oes de formacao

GEADAP - Gestdo Integrada da Avaliacdo de Desempenho da Administracdo Publica
IflowBPM - 42 edicdo
SIADAP 3 - Avaliadores
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No ambito da formacdo especifica setorial para técnicos, a DGADR procedeu a homologacdo de

acGes de formacdo destinadas a técnicos (Total de acBes homologadas - 52, das quais 8 para

realizacdo presencial, 17 para realizacdo na modalidade e-learning e 27 na modalidade b-learning).

Nestas acbes homologadas estdo envolvidas 13 Entidades Formadoras certificadas sectorialmente

pela DGADR, sendo 10 entidades privadas e 3 entidades publicas:

v

Formadores em Distribuicdo, Comercializa¢ao e Aplicagao de Produtos Fitofarmacéuticos

— 7 agoes homologadas para realizagao na modalidade b-learning;

Distribuicao, Comercializacdo e Aplicacdo de Produtos Fitofarmacéuticos — 5 agles

homologadas, das quais 3 para realizagao na modalidade b-learning;

Atualizacao em Distribuicao, Comercializagao e Aplicagao de Produtos Fitofarmacéuticos

- 16 agoes homologadas, das quais 13 para realizagdao na modalidade e-learning;

Complemento em Prote¢do das Culturas — 4 agdes homologadas para realizagdo na

modalidade e-learning;

Inspecdo de Equipamentos de Aplicacio de Produtos Fitofarmacéuticos — 2 agdes

homologadas para realizagdao na modalidade b-learning;

Aplicagdo Especializada de Produtos Fitofarmacéuticos - Produtos de tratamento em
ambiente confinado - 5 acdes homologadas, das quais 4 para realizagao na modalidade b-

learning;

Aplicagao Especializada de Produtos Fitofarmacéuticos - Produtos de tratamento de solo

— 3 acoes homologadas, das quais 2 para realizagdo na modalidade b-learning;

Modo de Producio Bioldgico — 6 acoes homologadas para realizacdo na modalidade b-

learning;

Modo de Produgdo Integrado em Vinha — 2 ac¢des homologadas para realizagdo na

modalidade b-learning;

Conduzir e Operar com o Trator em Seguran¢a-Técnicos — 1 acdo homologada a realizar na

modalidade b-learning;

Formadores de Gestao de Pragas — 1 acdo homologada a realizar presencialmente.
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Mais, procedeu ao reconhecimento de agdes realizadas, com certificados reconhecidos, destinados

a técnicos (total — 48 acdes reconhecidas, das quais 6 realizadas presencialmente, 16 realizadas na

modalidade e-learning e 26 na modalidade b-learning.) Nestas acoes reconhecidas, estdo envolvidas

11 Entidades Formadoras certificadas sectorialmente pela DGADR, sendo 8 entidades privadas e 3

entidades publicas:

v

Formadores em Distribui¢do, Comercializagdo e Aplicacao de Produtos Fitofarmacéuticos

-5 agoes com certificados reconhecidos, realizadas na modalidade b-learning;

Distribuicao, Comercializagao e Aplicacdo de Produtos Fitofarmacéuticos — 5 acdes com
certificados reconhecidos, das quais 2 realizadas presencialmente e 3 na modalidade b-

learning;

Atualiza¢ao em Distribuicao, Comercializacao e Aplicagao de Produtos Fitofarmacéuticos
— 14 ag6es com certificados reconhecidos, das quais 2 realizadas presencialmente e 12 na

modalidade e-learning;

Complemento em Protecdo das Culturas — 4 agdes com certificados reconhecidos,

realizadas na modalidade e-learning;

Inspeg¢do de Equipamentos de Aplicacdo de Produtos Fitofarmacéuticos — 2 agcbes com

certificados reconhecidos, realizadas na modalidade b-learning;

Aplicagdo Especializada de Produtos Fitofarmacéuticos - Produtos de tratamento em
ambiente confinado - 4 acbes com certificados reconhecidos, das quais 1 realizada

presencialmente e 3 na modalidade b-learning;

Aplicagdo Especializada de Produtos Fitofarmacéuticos - Produtos de tratamento de solo -

2 a¢oes com certificados reconhecidos, realizadas na modalidade b-learning;

Modo de Produgdo Bioldgico - 7 acbes com certificados reconhecidos, realizadas na

modalidade b-learning;

Modo de Producdo Integrado em Vinha - 2 ag¢bes com certificados reconhecidos,

realizadas na modalidade b-learning;

Conduzir e Operar com o Trator em Seguranga-Técnicos — 1 acdo com certificados

reconhecidos, realizada em b-learning;
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v" Inspecdo de Sistemas de Rega e de Bombeamento - 1 agdo com certificados reconhecidos,

realizada em b-learning;

v"  Formadores em Gestdo de pragas — 1 a¢do com certificados reconhecidos, realizada

presencialmente.

No dmbito de certificados reconhecidos, de técnicos (total — 634, dos quais 54 obtidos em acdes
presenciais, 234 em acgles realizadas na modalidade e-learning e 346 em ac¢des realizadas na
modalidade b-learning): Nestes certificados reconhecidos, estdo envolvidas 11 Entidades
Formadoras certificadas sectorialmente pela DGADR, sendo 8 entidades privadas e 3 entidades

publicas:

v" Formadores em Distribui¢do, Comercializacio e Aplicacio de Produtos Fitofarmacéuticos
- 81 certificados reconhecidos, dos quais 1 obtido em a¢ao presencial e 80 em agdes

realizadas na modalidade b-learning;

v" Distribui¢do, Comercializacdo e Aplicacio de Produtos Fitofarmacéuticos — 29 certificados
reconhecidos, dos quais 9 obtidos em acgdes presenciais e 20 em agbes realizadas na

modalidade b-learning;

v" Atualizacdo em Distribuicdo, Comercializacdo e Aplicagdo de Produtos Fitofarmacéuticos
— 219 certificados reconhecidos, dos quais 19 obtidos em ag¢des presenciais e 200 em

acoes realizadas na modalidade e-learning;

v" Complemento em Prote¢io das Culturas - 34 certificados reconhecidos, obtidos em a¢des

realizadas na modalidade e-learning;

v" Inspecdo de Equipamentos de Aplica¢do de Produtos Fitofarmacéuticos — 19 certificados

reconhecidos, obtidos em ag6es realizadas na modalidade b-learning;

v" Aplicagdo Especializada de Produtos Fitofarmacéuticos - Produtos de tratamento em
ambiente confinado - 50 certificados reconhecidos, dos quais 8 obtidos em agdes

presenciais e 42 em agoes realizadas na modalidade b-learning;

v" Aplicagdo Especializada de Produtos Fitofarmacéuticos - Produtos de tratamento de solo -

15 certificados reconhecidos, obtidos em a¢oes realizadas na modalidade b-learning;

v" Modo de Produgdo Biolégico - 110 certificados reconhecidos, obtidos em a¢des realizadas

na modalidade b-learning;
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v Modo de Produgdo Integrado em Vinha - 34 certificados reconhecidos, obtidos em a¢des

realizadas na modalidade b-learning;

v" Conduzir e Operar com o Trator em Seguranga-Técnicos — 10 certificados reconhecidos,

obtidos em agdo realizadas na modalidade b-learning;

v" Inspecdo de Sistemas de Rega e de Bombeamento — 16 certificados reconhecidos, obtidos

em acgdo realizada na modalidade b-learning;

v"  Formadores em Gestdo de Pragas — 17 certificados reconhecidos, obtidos em agio

realizada na modalidade presencial.

Em suma, no ambito da formacao especifica setorial do MAA homologdmos 52 a¢des de formacgao,
reconhecemos 48 acgles realizadas e 634 certificados, sendo destes 15 apresentados para

reconhecimento fora de prazo.
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14 — Medidas de Modernizagao

Durante o ano de 2023 foram elencadas cinco medidas na area da Modernizagao, das quais trés com execugao a 100%, restando duas com execuc¢ao a 90%.

o a satisfacdo dos colaboradores da DGADR
L 4

atisfacdo dos clientes que

\ ] / Y edidos de informagdo através do
~ ”
@- .
=} ° °
¢lucdo de Gestdo de Documentos
Medidas de denominada iflowBPM
Modernizagao
Administrativa 2023 °

conforme a Macro estrutura Funcional ( MEF)

uitos e disponibilizacdo de informacéo
a/no ambito do Ordenamento do

Incorporacéo da tabela de selecdo de documentos
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Grau de

Medida DESIGNACAO/DESCRICAO SUMARIA BENEFICIO ESPERADO .| Observagdes
Execuc¢do
L i N . L . . s . . |Aanalise dos questionarios da satisfagdo dos trabalhadores permitira

Inquérito a satisfagdo dos colaboradores da Disponibilizagdo online de questionario para aferigdo da satisfagdo |. e , .

identificar areas de melhoria 100%
DGADR dos trabalhadores
Inquérito a satisfagdo dos clientes que Os pedidos de informag3o solicitados através do site (infosite) sdo |A analise dos questiondrios da satisfacdo permitira identificar areas de
solicitam pedidos de informagdo através do respondidos por e-mail. Posteriormente ¢é solicitado aos requerentes |melhoria 100%
site o preenchimento de um questiondrio de satisfagdo online

O upgrade foi

Upgrade da solugdo de Gestdao de Documentos

Upgrade da solugdo existente com tecnologia mais recente e novo

Sistema mais user-friendly e mais eficiente. Implementagdo de novas

testado. A nova

e Processos denominada iflowBPM motor de workflow funcionalidades 90% solugdo ainda ndo
foi colocada em
produgdo
As tabelas foram
incluidas no

. . upgrade de acordo

Incorporacdo da tabela‘de selecdo de Classificagdo dos documentos no Sistema de Gestdo Documental e - L . « com a portaria de

documentos conforme a Macro estrutura Processual iflowBPM Gestdo mais eficaz da informagdo 90% classificagdo de

Funcional ( MEF) documentos. A
nova solugdo
ainda ndo foi
colocadaem
produgdo

No ambito do Sistema de Apoio a Gestdo do Regadio e de
Informagdo Agricola (SAGRIA) existe um mddulo de territdrio e
pretende-se o seu desenvolvimento no sentido de desmaterializar os
Melhorar os circuitos e disponibilizagdo de pareceres sobre as areas de Aproveitamentos Hidroagricolas -
informacgdo sistematizada no ambito do Melhoria do circuito e da sistematizagdo da informagdo 100%

Ordenamento do Territdrio

exclusdes e inutilizagbes com vista a sistematizagdo da informagdo
e melhoria e simplificagdo dos circuitos, tornando este médulo em
gestor documental concentrando para cada processo a informagdo
documental e a informagdo geografica.
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15 - Publicidade Institucional

A RCM n.2 47/2010, de 25 de junho prevé no n.2 10 que as entidades abrangidas pela resolucdo, no
caso particular o Estado, devem incluir no respetivo relatério de atividades uma seccdo
especificamente dedicada a informacao sintética sobre as iniciativas de publicidade institucional, nos

termos definidos na regulamentagdo aplicavel.

O n.2 2 desta resolugdo determina que se consideram como publicidade institucional quaisquer
formas de comunicagdo realizadas pelas entidades mediante a aquisicdo onerosa de espagos
publicitarios, com o objetivo direto ou indireto de promover iniciativas ou de difundir uma mensagem

relacionada com os seus fins ou as suas atribuicdes.

Neste ambito e, durante o ano de 2023 informa-se que a DGADR nao teve encargos com a publicidade

institucional.



Abreviaturas

AH

AT
AKIS
APA
CCDR
CTADN
DOP
DRAP
EAF
EDIA
GEADAP
GeRFiP
GPP

GT
GTNREAP
IAPME
ICNF
IGT
INIAV
NREAP
PAC
PEPAC
PDR 2020
PRR
PDM

PE

PU
PRODI
QUAR
RAN

Aproveitamento Hidroagricola

Autoridade Tributdria e Aduaneira

Agriculture Knowledge and Innovation Systems

Agéncia Portuguesa do Ambiente

Comissao de Coordenacgdo e Desenvolvimento Regional
Comissdo Técnica de Acompanhamento da Diretiva Nitratos
Denominagdo de Origem Protegida

Diregdo Regional de Agricultura e Pescas

Estatuto de Agricultura Familiar

Empresa de Desenvolvimento e Infraestruturas do Alqueva, S.A.
Gestdo integrada da Avaliagdo de Desempenho da Administragao Publica
Gestdo de Recursos Financeiros Partilhada

Gabinete de Planeamento, Politicas e Administracao Geral
Grupo de Trabalho

Grupo Trabalho NREAP

Agéncia para a Competitividade e Inovacao, I.P.

Instituto da Conservacdo da Natureza e das Florestas
Instrumentos de Gestdo Territorial

Instituto Nacional de Investigacdo Agraria e Veterinaria, I.P.
Novo Regime do Exercicio da Atividade Pecudria

Politica Agricola Comum

Plano Estratégico da Politica Agricola Comum

Programa Desenvolvimento Rural 2014-2020

Plano de Recuperacdo e Resiliéncia

Plano Diretor Municipal

Projeto de Execucdo

Plano de Urbanizacdo

Producdo Integrada

Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo

Reserva Agricola Nacional



RJUE
RRN
SIADAP
SAGRIA
SST

uo

Regime Juridico de Urbanizagdo e Edificagdo
Rede Rural Nacional

Sistema integrado de gestdo e avaliagdo de desempenho na Administragdo Publica
Sistema de Apoio a Gestdo do Regadio e de Informacgdo Agricola
Seguranga e Saude no Trabalho

Unidade Organica
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