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1.

NOTA INTRODUTORIA

No seu ciclo anual de planeamento, a Direcdo-Geral de Agricultura e Desenvolvimento
Rural inclui o Plano de Atividades como um instrumento de gestdao onde, anualmente, se
consignam os objetivos para o ano seguinte orientados para uma melhoria de servicos e

racionalizagdo de recursos.

O presente Plano de Atividades visa dar cumprimento as orientagdes expressas no
Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de setembro, bem como a Lei n.2 66-B/2007, de 28 de
dezembro, onde se estabelece o Sistema Integrado de Gestao e Avaliacdo do Desempenho
da Administragdo Publica (SIADAP), o qual privilegia o Ciclo Anual de Gestdo articulado com

o Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR).

Desde logo, o Plano de Atividades estabelece as linhas orientadoras, objetivos a atingir e
recursos disponiveis na DGADR para o ano de 2024, evidenciando os indicadores para
medir esses objetivos e determinando as metas a atingir, tendo como referéncia os
objetivos estratégicos e operacionais da Dire¢do-Geral, definidos e aprovados

superiormente, de acordo com a missao e atribui¢des do organismo.

A formulagdo do plano desenvolveu-se em torno dos trés objetivos estratégicos:

v Promover a agricultura e a valorizac¢do dos territérios rurais;
v’ Garantir a regulacdo e o controlo das politicas;

v’ Otimizar a gestdo dos recursos humanos, financeiros e materiais.

No processo de elaboracdo do Plano de Atividades todas as Unidades Organicas foram
envolvidas, no sentido de propor os objetivos operacionais e propostas de melhoria.
Trata-se de um desafio que esta Dire¢do-Geral se propde no sentido de estabelecer uma

continua melhoria no seu desempenho organizacional.



2,

APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

Missdo e Atribuigoes

A Diregao-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural, abreviadamente designada por
DGADR, é um servico da administracdo direta do Estado dotado de autonomia

administrativa.

= Contribuir para a execugdo das politicas nos dominios da
regulagdo da atividade das exploragdes agricolas, dos recursos
genéticos agricolas, da qualificacdo dos agentes rurais e diversificacdo
econdmica das zonas rurais, da gestdo sustentdvel do territério e do
regadio, sendo um servigo investido nas fungdes de Autoridade Nacional

do Regadio.

= Contribuir para a formulacdo da estratégia, das prioridades e

. ambuicges  Objetivos e participar na elaboragdo de planos, programas e projetos nas

areas da sua missao;

= Promover o desenvolvimento econédmico e social das zonas rurais, designadamente

através da associacdo e qualificacdo dos agentes rurais, valorizacdo e diversificacdo
econdmica dos territdrios, bem como da viabilizacdo das exploracGes agricolas e da
dinamizacdo de uma politica de sustentabilidade dos recursos naturais, de
estruturacdo fundidria, de protecdo e valorizacdo do solo de uso agricola e do

desenvolvimento dos aproveitamentos hidroagricolas;

Representar o MAA em matérias relacionadas com a utilizacdo da dgua na
agricultura, participando na elaboracdo da politica nacional da d4gua e
elaborando, coordenando, acompanhando e avaliando a execug¢do do Plano

Nacional dos Regadios;



= Criar e manter atualizado um sistema de informacado sobre o regadio e sobre as

infraestruturas que o sustentam;

= Promover a valorizacdo e utilizacdo dos recursos genéticos vegetais nacionais de
espécies agricolas, nomeadamente, das variedades tradicionais inscritas no
Catalogo Nacional de Variedades (CNV) como variedades de conservacdo, através
da utilizacdo nos modos de producdo sustentaveis ou em regimes de qualidade e
de diferenciagao de produtos agricolas e géneros alimenticios, com vista a obten¢ao

de dimensdo econdmica e a valorizagdo dos territérios rurais;
= Coordenar as atividades técnicas inerentes a implementag¢do de praticas e modos

de producdo sustentaveis;

= Definir as regras para o licenciamento das exploragdes pecudrias, considerando,
designadamente, a vertente ambiental, e promover os respetivos sistemas de

informacgao, em articulagdao com outras entidades.

A DGADR tem o seu enquadramento legal nos seguintes diplomas:

= Decreto regulamentar n.232/2012, de 20 de mar¢o, que aprova a sua Lei Organica;

Portarian.2303/2012, de 4 de outubro, que determina a estrutura organica nuclear
e respetivas competénciase o numero maximo de unidades organicas flexiveis
do servico;

= Despacho n.2 13434/2012, de 15 de outubro, que cria as unidades organicas

flexiveis da DGADR;

= Declaracdo de retificagdo n.2 1387/2012, de 30 de outubro, que retifica o despacho
n.2 13434/2012, publicado no D.R. 22 Série, n.2 199, de 15 de outubro de 2012,

relativo a criacdo das unidades flexiveisda DGADR.



2.2.  Estrutura Orgdnica

A Portaria n.2 303/2012, de 4 de outubro, veio a determinar a estrutura organica
nuclear e respetivas competéncias e fixar o ndmero maximo de unidades organicas
flexiveis do servico;
DIRECAO DE SERVICOS DE INFORMACAO, GESTAO E ADMINISTRACAO (DSIGA)
¢ Divisdo de Organizagdo e Recursos Humanos (DORH)

e Divisdo de Gestdo Financeira (DGF)

e Divisdo de Planeamento e Gestdo da Informacdo (DPGI)

DIRECAO DE SERVICOS DE PROMOCAO DA ATIVIDADE AGRICOLA (DSPAA)
e Divisdo de Apoio as Exploragdes Agricolas (DAEA)
e Divisdao da Qualidade e Recursos Genéticos (DQRG)

e Divisdo de Gestdo dos Recursos Naturais (DGRN)

DIRECAO DE SERVICOS DO TERRITORIO E AGENTES RURAIS (DSTAR)

e Divisdo de Ordenamento do Espaco Rural (DOER)

¢ Divisdo da Diversificacdo da Atividade Agricola, Formagao
e Associativismo (DDAAFA)
DIRECAO DE SERVICOS DO REGADIO (DSR)
e Divisdo de Infraestruturas Hidraulicas (DIH)
e Divisdo de Engenharia Rural (DER)

e Divisdo do Regadio (DIR)



DSIGA

Direcdo de Servicos de
Informacdo, Gestdo e
Administragdo

DORH

Divisao de Organizagao e
Recursos Humanos

DGF

Divisdo de Gestao
Financeira

DPGI

Divisdo de Planeamento e Gestdo

da Informagédo

Diretor-Geral

Conselho Nacional do Regadio

Subdiretora-Geral

DSPAA

Direcdo de Servigos de
Promocao da Atividade
Agricola

DAEA

Divisdo de Apoio as
Exploragbes Agricolas

DQRG

Divisdo da Qualidade e
Recursos Genéticos

DGRN

Divisdo de Gestdo dos
Recursos Naturais

DSTAR

Direcdo de Servigos do
Territorio e dos
Agentes Rurais

DOER

Divisdo do Ordenamento do
Espaco Rural

DDAAFA

Divisao da Diversificagdo da
Atividade Agricola,
Formagao e Associativismo

Entidade Nacional da Reserva Agricola

Comissao de Acompanhamento do
Exercicio da Atividade Pecuaria

DSR

Direcdo de Servigos do
Regadio

DIH

Divisdo de Infraestruturas
Hidraulicas

DER

Divisao de Engenharia
Rural

DIR

Divisao do Regadio



2.3.  Produtos/Servigos e partes interessadas

Propostas legislativas; Orientagdes técnicas; Pareceres; Relatérios;
PRODUTOS Andlises;Publicacdes; Informacdo online, Dados abertos,

Estatisticas, Cartografia.

Representagao Institucional; Apoio técnico, juridico, administrativo e
informatico; Acompanhar a elaboracdo de estudos/projetos; Certificacdo de
entidades formadoras; Reconhecimento de formadores; Servigo Biblioteca e
arquivo.

PARTES - Servigos/Organismos do MAA;

INTERESSADAS

- Cadmaras Municipais;

- Clientes/utentes;

- Empresas e outras entidades e agentes;
- Servicos das AdministracGes Regionais;
- Associa¢des/Organizacgoes;

- Entidades Formadoras;

- Comissao Europeia.



3. ESTRATEGIA E OBJETIVOS

3.1. Objetivos Estratégicos e Operacionais da DGADR

O Plano de Atividades 2024 da DGADR para além dos objetivos das varias unidades organicas
engloba os Objetivos Operacionais que contribuem para os 3 Objetivos Estratégicos que constam

do Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo (QUAR).

e OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1

Promover a agricultura e a
valorizacdo dos territérios
rurais;

2

Garantir a regulagdo e o
controlo das politicas;

Objetivos
Estratégicos

3

Otimizar a gestdo dos
recursos humanos,
financeiros e materiais.

10



e OBIJETIVOS OPERACIONAIS

Qualidade



OBIJETIVOS OPERACIONAIS

EFICACIA

/OP 1 Assegurar a conclusdo do Projeto de Execucdo Revisto da Estacdo Elevatoria (EE) de Santa CIarN

do Aproveitamento Hidroagricola do Mira

OP2 Implementar o Programa de Auditorias de supervisao aos Organismos Delegados no ambito do

controlo oficial ou do controlo delegado

OP3 Realizar trabalhos do Lote 2, da Empreitada de Moderniza¢ao do Bloco das Salgadas — Rede de

Rega, do Aproveitamento Hidroagricola do Lis
OP4 Promover a motivagao dos trabalhadores através da formagdo profissional

OP5 Promover o Reconhecimento dos Organismos de Controlo (OC) no ambito das novas
intervengdes PEPAC
\OPG Reforgar o Sistema de Conhecimento e Inovagao Agricola - AKIS /

EFICIENCIA

OP 7 Garantir o prazo médio de pagamentos

OP 8 Promover a reducdo do tempo de resposta aos pedidos de parecer ao abrigo do Regime Juridico

das Obras de Aproveitamento Hidroagricola

QUALIDADE

OP9 Assegurar a satisfacdo dos clientes da Direcdo-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural

(DGADR)

OP 10 Melhorar procedimentos de gestdo do beneficio fiscal do Gaséleo Colorido e Marcado (GCM)

OP 11 Assegurar a monitoriza¢do do estado hidrolégico dos Aproveitamentos Hidroagricolas tutelados

pela DGADR

OP 12 Promover a adocdo de medidas facilitadoras da conciliacdo da vida profissional com a vida

pessoal e familiar
k OP 13 Melhorar a avaliacdao do LEADER, Rede e AKIS /

12



Quadro de Avaliagcdo e Responsabiliza¢Go (QUAR) *
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Assegurar a conclusdo do Projeto de Execugdo
Revisto da Estagdo Elevatoéria (EE) de Santa Clara
do Aproveitamento Hidroagricola do Mira

Implementar o Programa de Auditorias de
supervisdo aos Organismos Delegados no ambito
do controlo oficial ou do controlo delegado

Realizar trabalhos do Lote 2, da Empreitada de
Modernizagao do Bloco das Salgadas — Rede de
Rega, do Aproveitamento Hidroagricola do Lis

Promover a motivagdo dos trabalhadores
através da formagéo profissional

Promover o Reconhecimento dos Organismos de
Controlo (OC) no ambito das novas intervencgdes
PEPAC

Reforgar o Sistema de Conhecimento e Inovagdo
Agricola - AKIS

Garantir o prazo médio de pagamentos

Promover a reducdo do tempo de resposta aos
pedidos de parecer ao abrigo do Regime Juridico
das Obras de Aproveitamento Hidroagricola

Data de entrega do Projeto de Execugado (PE)

Numero de auditorias executadas

Percentagem de realizagdo dos trabalhos

Percentagem de trabalhadores com formagao

Numero total de agGes de supervisdo para as
trés intervengGes PEPAC

Data de apresentagdio de documento
orientador sobre a metodologia adotada para
o reconhecimento e supervisdao dos OC

Numero de agdes de capacitagao realizadas
para técnicos

Numero de participantes nas acgles de
capacitagao

Prazo médio de pagamentos do orgamento de

funcionamento (Receitas Préprias)

Taxa de reduc¢do do Prazo Médio de Resposta

13

31 out
<=>
305 dias

60

85%

35%

8 abr
<=>
99 dias

2600

28 dias

4%
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Assegurar a satisfacdo dos clientes da Diregdo-
Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural
(DGADR)

Melhorar procedimentos de gestdo do beneficio
fiscal do Gasdleo Colorido e Marcado (GCM)

Assegurar a monitorizagdo do estado hidroldgico
dos Aproveitamentos Hidroagricolas tutelados
pela DGADR

Promover a adogdao de medidas facilitadoras da
conciliagdo da vida profissional com a vida
pessoal e familiar

Melhorar a avaliagao do LEADER, Rede e AKIS

indice Geral de Satisfac3o

Nimero de procedimentos melhorados
/simplificados

Numero de relatérios apresentados

Taxa de aprovagdao de requerimentos
elegiveis, relativos a organizagdo do tempo de
trabalho (regime de teletrabalho e de jornada
continua) e que visam a conciliagdo da vida
profissional, familiar e pessoal

Data de apresentagao de proposta de plano de
monitorizagdo para o AKIS

Data de apresentagao de proposta de plano
de monitorizagao para a REDE

Data de apresentagao de proposta de plano
de monitorizagao para o LEADER

14

3,50

80%

15 abril
<=>
106 dias
15 abril
<=>
106 dias
15 abril
<=>
106 dias



3.2. Memédria descritiva — QUAR

Objetivo operacional
(OP_1)

Dimens&do/perspetiva

Indicador 1 (Ind_1)

Descrigdo:

Férmula de Calculo:

Meta global | por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Meétrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagdo:

Iniciativas/acdes:

Referéncia para o valor

critico:

Fonte de verificagdo:

Assegurar a conclusdo do Projeto de Execugdo Revisto da Estagdo Elevatoéria (EE) de Santa Clara do Aproveitamento Hidroagricola
do Mira

Nos ultimos anos o nivel albufeira de Santa Clara, pertencente ao Aproveitamento Hidroagricola do Mira, tem descido
frequentemente abaixo da cota da conduta de tomada de agua, pelo que a captagdo de agua se tem efetuada com o recurso a um
sistema de bombeamento instalado na margem esquerda da albufeira. Contudo, este sistema tem limitagdes relativas aos niveis
de dgua que é capaz de captar. Sendo uma albufeira de fins multiplos, é necessario, para além de fornecer dgua a agricultura,
assegurar o abastecimento de agua para consumo humano. Persistindo a atual situagdo de insuficiéncia de afluéncias ecoma
progressiva descida dos niveis de dgua na albufeira, torna-se necessario promover a elaboragdo do projeto de execugdo de uma
nova Estacgdo Elevatdria de Santa Clara, de modo a que esta infraestrutura possa captar dgua a niveis mais baixos do que os
verificados atualmente.

Eficacia

Data de entrega do Projeto de Execugdo (PE)

AEE a construirira integrar a intraestrutura de regadio do AH do Mira, permitindo a captacdo de dgua a partir do volume
morto, o transporte e distribuigdo de dgua com origem na Albufeira de Santa Clara.

O método de calculo deste indicador baseia-se no nimero de dias seguidos, desde o inicio do ano de 2024, até a entrega a
Diregdo-Geral do projeto de execugdo

31-out
305 dias

15 dias

31-ago
244 dias

Data

Incremento negativo

Trimestral

Efetuar andlise dos documentos elaborados; Participar nas reunides de acompanhamento; Entregar o projeto de execugdo
revisto a Diregdo-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Projeto de Execugdo enviado a Diregdo da DGADR e registado no sistema de gestdo de documentos e processos

15



Obijetivo operacional
(OP_2)

Dimens&do/perspetiva

Indicador 2 (Ind_2)

Descrigdo:

Férmula de Calculo:

Meta global | por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagdo:

Iniciativas/agdes:

Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Implementar o Programa de Auditorias de supervisdo aos Organismos Delegados no ambito do controlo oficial ou do controlo
delegado

A DGADR estio-lhe acometidas as funcdes de autoridade competente para a organizagdo dos controlos oficiais para a Produgio
Bioldgica e Rotulagem de Produtos Bioldgicos e Utilizagdo e Rotulagem das Indicagdes Geograficas Protegidas e das
Especialidades Tradicionais Garantidas. Também no dmbito da rotulagem facultativa e da Produgdo Integrada, compete a
DGADR a supervisdo das atividades de controlo delegadas. O cumprimento das atividade de controlo obriga a definigdo anual
de um Programa de Auditorias.

Eficacia

Numero de auditorias executadas

Este indicador visa medir o nimero de auditorias realizadas em 2024

Numero de auditorias executadas no ano 2024

60

75

Nimero

Incremento positivo

Trimestral

Programar Auditorias; Realizar as auditoria; Elaborar relatérios de auditorias

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Relatoérios submetidos via iFlow; ficheiro de acompanhamento de auditorias

16



Realizar trabalhos do Lote 2, da Empreitada de Modernizagdo do Bloco das Salgadas — Rede de Rega, do Aproveitamento

Objetivo operacional Hidroagricola do Lis

(OP_3) Pretende-se com este objetivo construir uma rede de rega com condutas enterradas sob pressdo permitindo levar adgua a todas
as propriedades do Bloco das Salgadas do Aproveitamento Hidroagricola do Lis

Dimens&o/perspectiva Eficacia

Indicador 3 (Ind_3) Percentagem de realizagdo dos trabalhos
Descrigdo: Este indicador visa medir a percentagem dos trabalhos realizados desde o inicio do ano até 31/12/2024
Férmula de Célculo: Valor financeiro acumulado dos Autos de Vistoria e Medigdo dos trabalhos até 31/12/2024

Meta global | por UO: 85%

Tolerancia: 5%

Valor critico: 100%

Meétrica: Percentagem
Polaridade: Incremento positivo
Periodo de Trimestral

monitorizagdo:

Acompanhar e promover a realizagdo dos trabalhos de acordo com o planeamento contratual; Realizar, mensalmente, a medigdo

Iniciativas/agdes: . . . . - s
dos trabalhos; Calcular o valor financeiro mensal dos trabalhos realizados e elaborar os respetivos Auto de Vistoria e Medigdo

Referéncia para o valor

i Resultado ideal com todos os recursos disponiveis
critico:

Fonte de verificacdo: Autos de Vistoria e Medigdo dos Trabalhos realizados até 31/12/2024

17



Obijetivo operacional

(0P_4) Promover a motivagdo dos trabalhadores através da formacao profissional

Dimens&o/perspectiva Eficacia

Indicador 4 (Ind_4) Percentagem de trabalhadores com formagdo

Esteindicador visa medir qual a percentagem de trabalhadores que frequentem agdes de formagao no ano de 2024 face ao total

Descrigdo:
g de trabalhadores

Formula de Célculo: (2 trabalhadores com formag&do no ano + £ total de trabalhadores) x 100%

Meta global | por UO: 35%

Toleradncia: 5%

Valor critico: 45%

Meétrica: Percentagem
Polaridade: Incremento positivo
Periodo de

D Trimestral
monitorizagdo:

Apoiar na realizagdo de agdes de formagdo interna; Apoiar na inscrigdo em agdes de formagdo externa; Promover a divulgagdo

Iniciativas/acdes: R M
das iniciativas de formacdo

Referéncia para o valor

- Resultado ideal com todos os recursos disponiveis
critico:

Fonte de verificagdo: Base de dados da formagdo - rede interna DORH, indicadores de RH

18



Promover o Reconhecimento dos Organismos de Controlo (OC) no ambito das novas intervengdes PEPAC
Obijetivo operacional Pretende-se promover o reconhecimento dos OC no ambito das intervengdes :“Bem estar animal e uso racional de
(OP_5) antimicrobianos”, “Melhorar a eficiéncia alimentar animal para redugdo das emissdes de gases com efeito de estufa “e
“Conservagdo do solo - Pastagens Biodiversas”

Dimens&o/perspectiva Eficacia

Indicador 5 (Ind_5) Numero total de agdes de supervisdo para as trés intervengdes PEPAC

Descrigdo: Este indicador visa medir o nimero total de agGes de supervisdo para as trés intervengdes PEPAC

O método de célculo deste indicador baseia-se no numero total de agdes de supervisdo para as trés intervengdes PEPAC durante

Férmula de Célculo:
oanode 2024

Meta global | por UO: 9

Tolerancia: 1

Valor critico: 13

Métrica: Nimero
Polaridade: Incremento positivo
Periodo de Trimestral

monitorizagdo:

Analisar os processos de cada OC; Promover deslocagdes aos OC e as exploragdes agricolas para acompanhamento da atuagdo

Iniciativas/agdes: o : D L L .
dos técnicos do OC; Preencher as listas de verificagdo e do relatério de campo; Elaborar os relatérios de supervisdo

Referéncia para o valor

- Resultado ideal com todos os recursos disponiveis
critico:

Fonte de verificagdo: Relatérios das visitas de supervisdo aos OC

19



Data de apresentagdo de documento orientador sobre a metodologia adotada para o reconhecimento e supervisdo dos

Indicador 6 (Ind_6) R
Organismos Controlo (OC)

Descrigdo: Esteindicador visa medir a data de apresentagdo do documento

0O método de calculo deste indicador baseia-se no nimero de dias seguidos, desde o inicio do ano de 2024, até a apresentagdo

Férmula de Célculo: . A X s
de documento orientador sobre a metodologia adotada para o reconhecimento e supervisdo dos OC

Meta global | por UO: 3:3::5
Tolerancia: 7 dias
Valor critico: v rrTa reo
74 dias
Métrica: Data
Polaridade: Incremento negativo
Perl'c.>do .de - Trimestral
monitorizagdo:
Iniciativas/agdes: Estruturar e sistematizar os conteidos do documento; Elaborar o documento

Referéncia para o valor

P Resultado ideal com todos os recursos disponiveis
critico:

Fonte de verificagdo: Submissdo do documento a Diregdo através do Sistema de Processos e documentos iFlowBPM
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Reforgar o Sistema de Conhecimento e Inovagdo Agricola - AKIS: Para o reforgo do sistema de conhecimento e inovagdo agricola
(AKIS) em Portugal é importante apostar na capacitagdo dos técnicos que prestam o apoio técnico, para assegurar e fortalecer a
transferéncia do conhecimento para os agricultores e produtores. Para isso serdo estabelecidas parcerias de trabalho com
diversas entidades / peritos para se definirem programas de formagdo e promoverem a¢des de capacitacdo, tendo em atencdo
as Intervengdes do PEPAC

Objetivo operacional
(OP_6)

Eficacia

Dimens&o/perspectiva

Indicador 7 (Ind_7) Numero de agdes de capacitagdo realizadas para técnicos:

Este indicador visa medir o nimero de a¢des de formagdo realizadas para capacitar os técnicos que prestam apoio técnico aos

Descrigdo: agricultores e produtores

Formula de Célculo: O método de calculo deste indicador baseia-se no numero de ag8es de capacitagdo para técnicos realizadas

Meta global | por UO:

Toleréancia: 1

Valor critico: 12

Métrica: Nimero
Polaridade: Incremento positivo
Periodo de Trimestral

monitorizagdo:

Identificar dreas onde ha necessidades de capacitagdo; Elaborar plano de capacitagdo; Estabelecer contactos / parcerias com
Iniciativas/agdes: entidades /peritos; Elaborar proposta de de programas de formag&o; Calendarizar as agdes de capacitagdo

Referéncia para o valor

i Resultado ideal com todos os recursos disponiveis
critico:

e Plano de capacitagdo; Programas deformagdo criados
Fonte de verificagdo: P & g ¢
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Indicador 8 (Ind_8)

Descrigdo:

Férmula de Calculo:

Meta global | por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagdo:

Iniciativas/agdes:

Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Numero de participantes nas agdes de capacitagdo

Este indicador visa medir o nimero de técnicos que participaram nas agdes de capacitagdo promovidas

O método de calculo destes indicadores baseia-se:

Numero total de técnicos que estiveram presentes no conjunto das a¢Bes de capacitagdo promovidas (com aprovagdo ou
presentes em mais de 75% da duragdo da respetiva agdo de capacitagdo)

2600

3000

Nimero

Incremento positivo

Trimestral

Divulgar as ag¢des de capacitagdo; Criar formuldrios de inscrigdo; Definir questdes de avaliagdo; Controlar presengas

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Divulgagdo das formagdes no site do AKIS e Rede; registo de inscrigdes e de presenga
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Objetivo operacional
(OP_7)

Dimens&o/perspectiva

Indicador 9 (Ind_9)

Descrigdo:

Férmula de Calculo:

Meta global | por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagdo:

Iniciativas/acdes:

Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Garantir o prazo médio de pagamentos

Garantir o prazo médio de pagamentos no ambito do orgamento de funcionamento, mensalmente

Garantir (e se possivel reduzir) o prazo médio de pagamentos é um objetivo que beneficia os fornecedores, melhora a relagdo da
DGADR com os seus fornecedores

Eficiéncia

Prazo médio de pagamentos do orgamento de funcionamento (Receitas Préprias)

Este indicador visa medir os dias utilizados para pagamento

O método de célculo deste indicador baseia-se nos dias (corridos) entre as datas das faturas e as datas dos pagamentos (data
pagamento - data fatura*)/ nimero de faturas.

*A contabilizagdo sera efetuada a partir de 1/01/2023 sempre que haja dotagdo e receita (dependentes de fatores externos)
excluindo-se as faturas recebidas apés 5 dias da data da sua emissdo. Desta forma serdo acauteladas causas ndo imputdveis a
DGADR (inexisténcia de dotagdo e receita)

28

1dia

15 dias

Nimero

Incremento negativo

Trimestral

Promover o cédlculo dos dias para pagamento de uma fatura para o orgamento de funcionamento (data da fatura-data de
pagamento) mensalmente a partir de 1/01 (sempre que haja dotacdo e receita); Promover o apuramento da média dos dias
desses pagamentos por trimestre. Os pontos criticos sdo os atrasos nas recegdes das faturas.

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Folha de excel (Pedido de Libertagdo de Créditos-PLC)
Nota: *Excluem-se as faturas entradas ap6s 5 dias da sua emissdo e periodos sem dotagdo orgamental
(cativagBes) ou inexisténcia de receita
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Promover a redugdo do tempo de resposta aos pedidos de parecer ao abrigo do Regime Juridico das Obras de Aproveitamento
Objetivo operacional Hidroagricola
(OP_8) Pretende-se com este objetivo monitorizar os tempos de resposta e com vista a redugdo dos prazos médios de resposta aos
pedidos de parecer ao abrigo do Regime Juridico das Obras de Aproveitamento Hidroagricola (RIOAH).

Dimens&o/perspectiva Eficiéncia

Indicador 10 (Ind_10) Taxa de redugdo do Prazo Médio de Resposta

Descrigdo: Pretende-se com este indicador o calculo da taxa de redugdo do prazo médio de resposta.

Formula de Célculo: (Prazo médio de resposta de 2023- Prazo médio de resposta de 2024)/Prazo médio de resposta 2023X 100

Meta global | por UO: fE

Tolerancia: 1%

Valor critico: 10%

Meétrica: Percentagem
Polaridade: Incremento positivo
Periodo de Trimestral

monitorizagdo:

Intervir junto das entidades gestoras dos AH; Propor modelos/tipo de oficios para tornar o processo mais répido e eficiente;

Iniciativas/agdes: = L
Calcular o tempo de resposta dos processos; Calcular a taxa de redugdo do prazo médio de resposta

Referéncia para o valor

P Resultado ideal com todos os recursos disponiveis
critico:

Fonte de verificagdo: Relatérios trimestrais, mapa dos tempos de resposta dos processos
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QuUALIDADE

Objetivo operacional
(OP_9)

Dimens&o/perspectiva

Indicador 11 (Ind_11)

Descrigao:

Férmula de Célculo:

Meta global | por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagdo:

Iniciativas/agdes:

Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Assegurar a satisfagdo dos clientes da Dire¢do-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural (DGADR)

No dmbito das medidas de modernizagdo administrativa (DL n.2135/99, de 22 de abril e DLn.273/14, de 13 de maio) os servigos
e organismos da Administracdo Publica estdo ao servigo do cidaddo garantindo que a sua atividade se orienta para a
satisfagdo das necessidades dos cidaddos e seja assegurada a audi¢gdo dos mesmos como forma de melhorar os métodos e
procedimentos.

Neste contexto pretende a DGADR avaliar o grau de satisfacdo dos cidaddos/clientes que submetem pedidos de informagdo
através de formuldario no site do organismo (https://www.dgadr.gov.pt/pedidoinfo).

Este objetivo enquadra-se na alinea m) do artigo 5.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro

Qualidade

indice Geral de Satisfagdo

Esteindicador visa medir o grau de satisfagdo dos clientes da DGADR através de questiondrio online constituido por diversos
itens e em que o grau de satisfagdo é indicado através de uma rating scale de 5 pontos.

Os pedidos de informag&o solicitados através de formulério no site (infosite) sdo respondidos por e-mail e posteriormente ao
envio das respostas serd enviado um e-mail ao requerente para resposta online a esse questiondrio de satisfagdo

Média aritmética das pontuagdes atribuidas a todos os itens por todos os respondentes no inquérito a clientes. Escala del a5
em que: Muito Mau (1), Mau (2), Satisfatério (3), Bom (4) e Muito Bom (5)

3,5

0,35

Rating scale de 5 pontos para avaliar o grau de satisfagdo:
1- Muito Mau

2- Mau

3- Satisfatério

4-Bom

5- Muito Bom

Incremento positivo

Trimestral

Rececionar pedidos de informacg&o através do site (https://www.dgadr.gov.pt); Reencaminhar os pedidos de informag¢&o para a
respetiva area técnica para elaboragdo de resposta; Enviar aos clientes (que deram autorizagdo para resposta a questionario de
satisfagdo), email com link para questionario de satisfagdo; Promover o apuramento dos resultados

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Relatério de monitorizagdes do Plano de Atividades 2024; Relatdrio de Atividades de 2024
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Obijetivo operacional
(OP_10)

Dimens&o/perspectiva

Indicador 12 (Ind_12)

Descrigdo:

Férmula de Célculo:

Meta global | por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagdo:

Iniciativas/acdes:

Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Melhorar procedimentos de gestdo do beneficio fiscal do Gaséleo Colorido e Marcado (GCM)

Pretende-se estabelecer a interoperabilidade entre sistemas de informagdo de diferentes entidades da Administragdo Publica,
permitindo melhorar a qualidade da informagdo e reduzir custos de contexto, tendo como foco a satisfagdo dos beneficiarios
(cidaddos e empresas).

Este objetivo foi proposto no dmbito do SIMPLEX

Qualidade

Numero de procedimentos melhorados/simplificados.

Este indicador visa medir o nimero de procedimentos efetuados, como por exemplo, estabelecimento de protocolos de
colaboragéo e partilha de dados entre entidades da AP.

O método de cdlculo deste indicador baseia-se no numero de procedimentos efetuados neste ambito.

Nimero

Incremento positivo

Trimestral

Identificar matérias/processos a melhorar; Promover a implementacdo das melhorias identificadas

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Plataforma de gestdo do beneficio fiscal do gasdleo colorido e marcado da DGADR
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Objetivo operacional
(OP_11)

Dimens&o/perspectiva

Indicador 13 (Ind_13)

Descrigdo:

Férmula de Célculo:

Meta global | por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagdo:

Iniciativas/agdes:

Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Assegurar a monitorizagdo do estado hidrolégico dos Aproveitamentos Hidroagricolas tutelados pela DGADR

Acompanhar a evolugdo do balango entre as necessidades de dgua para rega nos Aproveitamentos Hidroagricolas tutelados
pela DGADR, nomeadamente os AH do grupo Il e alguns do grupo Il1, e as disponibilidades de dgua nas origens, para prever e
avaliar o desempenho de cada uma das campanhas considerando a gestdo especifica de cada perimetro.

Qualidade

Numero de relatérios apresentados

Esteindicador visa medir o nimero de relatérios apresentados.

Os relatérios elaborados pela DGADR sdo enviados para o GPP e APA para serem incorporados no Relatério do Grupo de
Trabalho de assessoria técnica a Comissdao Permanente de Prevengdo, Monitorizagdo e Acompanhamento dos Efeitos da Seca
(“MONITORIZACAO AGROMETEOROLOGICA E HIDROLOGICA”). O relatério esta previsto no Plano de Prevencdo, Monitorizagio e
Contingéncia para Situagdes de Seca (RCM n.280/2017 de 11 de maio, publicado em DR, 12 série—n.2110 — 7 de junho de 2017).
Os relatorios resultam da andlise ao boletim de albufeiras publicado, semanalmente, no portal da DGADR/Sistema de
Informagdo do Regadio.

O método de calculo deste indicador baseia-se no numero de relatérios apresentados

12

Nimero

Incremento positivo

Trimestral

Recolher os dados das disponibilidades hidricas; Determinar as necessidades (estimativa); Apreciar os dados e previsdo do
desempenho das campanhas de rega

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Relatérios apresentados a Diregdo da DGADR, registados no sistema de gestdo de processos e documentos e enviados as
entidades coordenadoras (GPP/APA)
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Obijetivo operacional
(OP_12)

Dimens&o/perspectiva

Indicador 14 (Ind_14)

Descrigdo:

Férmula de Célculo:

Meta global | por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagdo:

Iniciativas/acdes:

Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Promover a adogdo de medidas facilitadoras da conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar

No ambito da tematica "Boa Gestdo do Trabalhadores" pretende-se "Adotar medidas facilitadoras da conciliagdo da vida
profissional com a vida pessoal e familiar"

A componente "adogdo de medidas facilitadoras da conciliagdo da vida profissional e familiar insere-senon.23 do art.2127.2
do Cédigo do Trabalho, por remissdo prevista na alinea j) do art.24.2 da LGTFP — “O empregador deve proporcionar ao
trabalhador, condig¢des de trabalho que favorecam a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal”)

Qualidade

Taxa de aprovagdo de requerimentos elegiveis, relativos a organizagdo do tempo de trabalho (regime de teletrabalho e de
jornada continua) e que visam a conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal

Esteindicador visa medir a percentagem de requerimentos relativos a organizagdo do tempo de trabalho (regime de teletrabalho
e de jornada continua) aprovados durante 2024

(2 de requerimentos elegiveis aprovados + 2 de requerimentos elegiveis) x 100%

80%

10%

100%

Percentagem

Incremento positivo

Trimestral

Receber os requerimentos; Recolher parecer das chefias; Elaborar a informagdo de enquadramento; Apurar a percentagem de
pedidos autorizados

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

iFlowBPM, quadro resumo dos requerimentos e aprovagdes
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Melhorar a avaliagdo do LEADER, Rede e AKIS

De acordo com o Plano de Avaliagdo do PEPAC, elaborado pela Autoridade de Gestdao Nacional, a Rede Nacional da PAC colabora
na elaboragdo e na execugdo do plano de avaliagdo do PEPAC, para os temas especificos: o Valor Acrescentado da iniciativa
LEADER, a REDE PAC e o Sistema AKIS. Desta forma pretende-se elaborar planos de monitorizagdo, com identificagdo dos
indicadores, fontes de informacgdo e respetiva calendarizagdo de recolha de dados.

Obijetivo operacional
(OP_13)

Dimens&o/perspectiva Qualidade

Indicador 15 (Ind_15) Data de apresentagdo de proposta de plano de monitorizagdo para o AKIS

Esteindicador visa estabelecer o prazo até ao qual deve ser apresentado plano de monitorizagdo do AKIS ao Grupo de
Descrigdo: Acompanhamento e Monitorizagdo do AKIS (GA AKIS)

O método de calculo deste indicador baseia-se no nimero de dias seguidos, desde o inicio do ano de 2023, até a apresentagdo
Formula de Célculo: do plano de monitorizagdo do AKIS

15-abr
Meta global | por UO:
global] p 106 dias
Tolerancia: S0
Valor critico: 29—fe‘v
60 dias
a
=0 Métrica: R
[m)
)
<
2
g
Polaridade: Incremento negativo
Periodo de .
Trimestral

monitorizagdo:

Identificar indicadores, e respetivas fontes de informagao; Estabelecer contactos parceiros /entidades envolvidas no AKIS;
Iniciativas/acdes: Elaborar proposta de plano; Calendarizar as atividades de recolha de informagdo

Referéncia para o valor

i Resultado ideal com todos os recursos disponiveis
critico:

o - Registo de reuniGes de trabalho; Relatério anual
Fonte de verificagdo:

29



QUALIDADE

Indicador 16 (Ind_16)

Descrigdo:

Férmula de Célculo:

Meta global | por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagdo:

Iniciativas/acdes:

Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Data de apresentagdo de proposta de plano de monitorizagdo para a REDE

Este indicador visa estabelecer o prazo até ao qual deve ser apresentado plano de monitorizagdo da REDE (GA REDE)

O método de célculo deste indicador baseia-se no nimero de dias seguidos, desde o inicio do ano de 2023, até a apresentagdo
do plano de monitorizagdo da REDE

15-abr
106 dias

30 dias

29-fev
60 dias

Data

Incremento negativo

Trimestral

Identificar indicadores, e respetivas fontes de informagao; Estabelecer contactos parceiros /entidades envolvidas na Rede;

Elaborar proposta de plano; Calendarizar as atividades de recolha de informagao

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Registo de reunides de trabalho; Relatdrio anual
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Indicador 17 (Ind_17) Data de apresentagdo de proposta de plano de monitorizagdo para o LEADER

Descrigdo: Esteindicador visa estabelecer o prazo até ao qual deve ser apresentado plano de monitorizagdo do AKIS ao Grupo de
Acompanhamento e Monitorizagdo do LEADER (GT LEADER)

0O método de calculo destes indicadores baseia-se:

Formula de Célculo: = .
Na data de apresentagdo da proposta do plano de monitorizagdo

15-abr
Meta global| por UO:
global| p 106 dias
Tolerancia: 30 dias
29-fev
Valor critico:
60 dias
L o .
/my Métrica: Data de apresentagdo de proposta
<
[m)
j}
<t
2
a Polaridade: Incremento negativo
Periodo de '
Trimestral

monitorizagdo:

Identificar indicadores, e respetivas fontes de informagéao; Estabelecer contactos parceiros /entidades envolvidas no LEADER;

Iniciativas/agdes:
fa¢ Elaborar proposta de plano; Calendarizar as atividades de recolha de informagdo

Referéncia para o valor

H Resultado ideal com todos os recursos disponiveis
critico:

Fonte de verificagdo: Registo de reunides de trabalho; Relatério anual
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3.3. Matriz de Alinhamento do QUAR

Matriz de Alinhamento

Nivel 0 - Politica Publica Nivel 1 - Estratégico Nivel 2 - Gestdo | Operacional

Programa do XXIIl Governo Constitucional |

GOP 2023-2026 Enquadramento Estratégico

Enquadramento operacional

Medida Objectivo Estratégico (OE) Relagdo com Nivel 0 Objetivos Operacionais (OP) Relagdo com Nivel 1

OP1:Assegurar a conclus3o do Projeto de Execugdo

Revisto da Estagdo Elevatéria (EE) de Santa Clara do RD
(Programa do XXIIl Governo Constitucional 2022-2026) Aproveitamento Hidroagricola do Mira
192 Desafio Estratégico: Alteragdes Climaticas Transigdo
Climatica
I.IV. Valorizar o Territorio - do Mar a Floresta R N L.
. L . OE1 Promover a agricultura e a valorizagdo dos territérios
Promover autonomia estratégica alimentar, a X
. . s rurais
sustentabilidade da agricultura e do territério rural RD OP2:Implementar o Programa de Auditorias de
GOP 2023-26 s i ambi
B OE2 Garantir a regulagio e o controlo das politicas supervisdo aos Organismos Delegados no dmbito do RD
- Boa Governagdo controlo oficial ou do controlo delegado
- Alteragdes climaticas
- Desigualdades
OP3:Realizar trabalhos do Lote 2, da Empreitada de
Modernizagdo do Bloco das Salgadas — Rede de Rega, do RD
Aproveitamento Hidroagricola do Lis
(Programa do XXIll Governo Constitucional 2022-2026)
Boa Governagdo
I.I Contas certas para a recuperagdo e convergéncia
LIl Investir na Qualidade dos Servigos Publicos OE3 Otimizar a gestdo dos recursos humanos, financeiros
1.11.2. Simplificar, uniformizar e desmaterializar o e materiais RD OP4:Promover a motivagdo dos trabalhadores através da RD

atendimento

GOP 2023-26

- Boa Governagdo

- Sociedade digital, da criatividade e inovagdo

32

formagdo profissional



Nivel 0 - Politica Publica

Matriz de Alinhamento

Nivel 1 - Estratégico

Nivel 2 - Gestdo | Operacional

Programa do XXIIl Governo Constitucional |
GOP 2023-2026

Medida

(Programa do XXIIl Governo Constitucional 2022-2026)
192 Desafio Estratégico: Alteragdes Climaticas Transigdo
Climatica

LLIV. Valorizar o Territério - do Mar a Floresta
Promover autonomia estratégica alimentar, a
sustentabilidade da agricultura e do territério rural
GOP 2023-26
- Boa Governagdo
- Alteragdes climaticas
- Desigualdades
- Sociedade digital, da criatividade e inovagdo

(Programa do XXIIl Governo Constitucional 2022-2026)
Boa Governagdo

I.I Contas certas para a recuperagdo e convergéncia
LIl Investir na Qualidade dos Servigos Publicos

1.11.2. Simplificar, uniformizar e desmaterializar o
atendimento

GOP 2023-26

- Boa Governagdo

- Sociedade digital, da criatividade e inovagdo

(Programa do XXIIl Governo Constitucional 2022-2026)
12 Desafio Estratégico: Alteragdes Climaticas Transigdo
Climatica

LLIV. Valorizar o Territério - do Mar a Floresta
Promover autonomia estratégica alimentar, a
sustentabilidade da agricultura e do territério rural
GOP 2023-26
- Boa Governagdo
- Sociedade digital, da criatividade e inovagdo

Enquadramento Estratégico

Objectivo Estratégico (OE)

OE1 Promover a agricultura e a valorizagdo dos territérios
rurais

OE2 Garantir a regulagdo e o controlo das politicas

OE3 Otimizar a gestdo dos recursos humanos, financeiros
e materiais

OE1 Promover a agricultura e a valorizagdo dos territérios
rurais

OE2 Garantir a regulagdo e o controlo das politicas

Relagdo com Nivel 0

RD

RD

RD
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Enquadramento operacional

Objetivos Operacionais (OP)

OP5:Pr oR h 0 dos Organi de
Controlo (OC) no &mbito das novas intervengdes PEPAC

OP6:Reforgar o Sistema de Conhecimento e Inovagdo
Agricola - AKIS

OP7:Promover a redugio do prazo médio de pagamentos

OP8:Promover a redugdo do tempo de resposta aos
pedidos de parecer ao abrigo do Regime Juridico das
Obras de Aproveitamento Hidroagricola

Relagdo com Nivel 1

RD

RD

RD

RD



Nivel 0 - Politica Publica

Matriz de Alinhamento

Nivel 1 - Estratégico

Nivel 2 - Gestdo | Operacional

Programa do XXIIl Governo Constitucional |
GOP 2023-2026

Medida

(Programa do XXIIl Governo Constitucional 2022-2026)
Boa Governagdo

LIl Investir na qualidade dos servigos publicos

I.Il.1. Valorizar, capacitar e rejuvenescer a
Administragao Publica

1.11.2. Simplificar, uniformizar e desmaterializar o
atendimento

GOP 2023-26

- Boa Governagdo

- Sociedade digital, da criatividade e inovagdo

(Programa do XXIll Governo Constitucional 2022-2026)
19 Desafio Estratégico: Alteragdes Climaticas Transi¢cdo
Climatica

LIV. Valorizar o Territério - do Mar a Floresta
Promover autonomia estratégica alimentar, a
sustentabilidade da agricultura e do territdrio rural
GOP 2023-26
- Boa Governagdo
- Alteragdes climaticas
- Desigualdades
- Sociedade digital, da criatividade e inovagdo

Enquadramento Estratégico

Objectivo Estratégico (OE)

OE3 Otimizar a gestdo dos recursos humanos, financeiros
e materiais

OE1 Promover a agricultura e a valorizagdo dos territérios
rurais

OE2 Garantir a regulagdo e o controlo das politicas

Relagdo com Nivel 0

RD

RD
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Enquadramento operacional

Objetivos Operacionais (OP)

OP9: Assegurar a satisfagdo dos clientes da Direg¢do-Geral
de Agricultura e Desenvolvimento Rural (DGADR)

OP10: Melhorar procedimentos de gestdo do beneficio
fiscal do Gaséleo Colorido e Marcado (GCM)

OP11: Assegurar a monitorizacdo do estado hidroldgico
dos Aproveitamentos Hidroagricolas tutelados pela
DGADR

Relagdo com Nivel 1

RD

RD

RD



Nivel 0 - Politica Publica

Matriz de Alinhamento

Nivel 1 - Estratégico

Nivel 2 - Gestdo | Operacional

Programa do XXIIl Governo Constitucional |
GOP 2023-2026

Medida Objectivo Estratégico (OE)

(Programa do XXIIl Governo Constitucional 2022-2026)
Boa Governagdo

I.I Contas certas para a recuperacdo e convergéncia
LIl Investir na Qualidade dos Servigos Publicos

1.11.2. Simplificar, uniformizar e desmaterializar o
atendimento

GOP 2023-26

- Boa Governagdo

- Sociedade digital, da criatividade e inovagdo

OE3 Otimizar a gestdo dos recursos humanos, financeiros
e materiais

(Programa do XXIll Governo Constitucional 2022-2026)
19 Desafio Estratégico: Alteragdes Climaticas Transi¢do
Climatica

LIV. Valorizar o Territério - do Mar a Floresta
Promover autonomia estratégica alimentar, a
sustentabilidade da agricultura e do territdrio rural
GOP 2023-26
- Boa Governagdo
- Sociedade digital, da criatividade e inovagdo

OE1 Promover a agricultura e a valorizagdo dos territérios
rurais

OE2 Garantir a regulagdo e o controlo das politicas

Enquadramento Estratégico

Relagdo com Nivel 0

RD

RD
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Enquadramento operacional

Objetivos Operacionais (OP)

OP12:Promover a adogdo de medidas facilitadoras da
iliagdo da vida pr | com a vida pessoal e
familiar

OP13:Melhorar a avaliagdo do LEADER, Rede e AKIS

Relagdo com Nivel 1

RD

RD



DGADR PLANO DE ATIVIDADES | 2024

4. ALOCAGAO DE RECURSOS HUMANOS E FINANCEIROS

A determinagdo dos recursos (humanos, materiais e financeiros) é fundamental para a
implementagdo do plano e para a definicdo das a¢des a desenvolver ao nivel operacional e
das medidas a adotar para efeitos de monitorizagdo dos resultados.

4.1. Recursos Humanos

Para assegurar a execug¢do das suas atividades e objetivos, a DGADR perspetiva para o
ano de 2024 um total de 217 postos de trabalho, distribuidos da seguinte forma:

Observagdes: 7 PT CTFPTR

w
(o))

Postos de trabalho planeados 2024




Postos de trabalho planeados 2024

Assistente Operacional JJ] 4

Assistente Técnico || NG 30

Técnico de Informatica [l 6

Especialista de informética [Jli| 6

Técnico superior | 152

Chefe de divisio [ 11
Diretor de servicos [ 4
Subdiretor-geral | 1

Diretor-geral | 1
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4.2. Recursos Financeiros

DGADR PLANO DE ATIVIDADES | 2024

Despesas c/Pessoal

Aquisi¢des de Bens e Servigcos
Juros e outros encargos
Transferéncias correntes

Outras despesas correntes

Despesas de Capital

Orgamento de Investimento (Ol) 25535 086,00 €

Despesas c/Pessoal

Aquisi¢des de Bens e Servicos

Outras despesas correntes

Despesas de Capital

6914 750,00 €
1746 782,00 €
500,00 €

1 000,00 €
1015937,00 €
452 283,00 €

171 865,00 €
1179 655,00 €
0,00 €

24 183 566,00 €

Outros valores - Projetos 13 815 161,00 €

Total (OF+0I1+0V)

Orcamento de

Mot

49 481 499,00 €

Orgamento de Funcionamento/Or¢amento de Investimento/Outros valores-Projetos

25,535,086.00 €

13,815,161.00€

Outros valores -
Projetos

Orcamento de

dimmensior ]

10,131,252.00 €




5. QUALIFICAGAO DE RECURSOS HUMANOS E DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

Para o ano de 2024, a DGADR continuara a apostar na formacdo dos Recursos Humanos como instrumento
de motivacao e qualificacdo.

Neste contexto, para além das a¢des externas financiadas, prevé-se a realizacdo de a¢bes de formacao
em areas que contribuam para a qualidade e eficacia na prossecucao das atribuicdes de servico.
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6.

MEDIDAS DE MODERNIZA(}AO ADMINISTRATIVA
(Decreto-Lei n2 135/99, de 22.04, alterado pelo Decreto-Lei n2 73/2014, de 13.05)

SERVICO/ORGANISMO:

ANO: 2024

Medida

DESIGNACAO/DESCRICAO SUMARIA

BENEFICIO ESPERADO

Inquérito a satisfagdo dos colaboradores da
DGADR

Disponibilizagdo online de questionario para aferigdo da
satisfagcdo dos trabalhadores

A analise dos questionarios de satisfagdo dos trabalhadores permitira
identificar areas de melhoria

Inquérito a satisfagdo dos clientes que
2 |[solicitam pedidos de informagdo através do
site

Os pedidos de informagdo solicitados através do site
(infosite) sdo respondidos por e-mail e, posteriormente ao
envio das respostas, serd enviado um e-mail ao requerente
para resposta online a um questionario de satisfagdo

A andlise dos questionarios de satisfagdo permitira identificar dreas de
melhoria

3 |GCM - Webservice com o IFAP

No ambito da candidatura ao beneficio fiscal do gaséleo
colorido e marcado, obtengdo da caracterizagdo da
exploragdo agricola através de webservice com o IFAP,
melhorando, assim, a qualidade da informagdo e reduzindo
custos de contexto (através dos ganhos conseguidos ao nivel
de produtividade, com simplificagdo de rotinas operacionais
e eliminagdo de tarefas redundantes).

Melhorar a qualidade de informagdo e o acesso

4 [GCM - Mobile App

Disponibilizagdo de Mobile App que permita aos
beneficiarios de gasdleo colorido e marcado a consulta dos
abastecimentos respetivos.

Acesso rapido a Informagdo
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7. PATRIMONIO IMOBILIARIO E PUBLICIDADE INSTITUCIONAL

7.1. Patrimonio Imobilidrio

A DGADR cumpre o Programa de Gestdo do Patriménio Imobilidrio Publico, no ambito do n.2 5 do artigo
1132-A do DL n.2 280/2007, de 7 de agosto.

7.2. Publicidade Institucional

Na prossecugdo das suas atribuicdes em 2024 e de acordo com o previsto na alinea 2, do art.2 7.2, da Lei n.2
95/2015, de 17 de agosto, a DGADR n3o prevé desenvolver iniciativas de publicidade institucional.
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8. CARACTERIZAGCAO - DIRECAO SUPERIOR

A direcdo superior, composta por um Diretor-Geral, coadjuvado por uma Subdiretora-Geral (sendo que o
primeiro exerce as competéncias que |he foram conferidas por lei ou que nele sejam delegadas ou
subdelegadas e a Subdiretora-Geral compete substituir o Diretor-Geral nas suas faltas e impedimentos e

exercer as competéncias que por este lhes sejam delegadas ou subdelegadas).

Compete orientar e conduzir as atividades e objetivos da DGADR que tem por missao contribuir para a
execucao das politicas nos dominios da regulagdo da atividade das explora¢des agricolas, dos recursos
genéticos agricolas, da qualificagdo dos agentes rurais e diversificagdo econdmica das zonas rurais, da gestao

sustentdvel do territdrio e do regadio, sendo o servigo investido nas fungdes de Autoridade Nacional do

Regadio.
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9. ATIVIDADES CORRENTES E OBJETIVOS DAS UNIDADES NUCLEARES E FLEXIVEIS

9.1. Diregdio de Servigos de Informagdo, Gestdo e Administragdo (DSIGA)

CARACTERIZAGAO DO SERVICO

A Diregdo de Servicos de Informacgdo, Gestdo e Administracdo (DSIGA), apresenta

como principais competéncias:

e Desenvolver as agdes necessarias a organiza¢do e instru¢ao dos processos relativos aos recursos
humanos e respetivo cadastro, assim como no que se refere a coordena¢do do sistema
de avaliagdo de desempenho dos dirigentes e trabalhadores e a sua formagdo e

aperfeicoamento profissional;

e Preparar os projetos de orgamento e assegurar a gestdo e controlo orgamental, apoiar a gestao
integrada dos recursos financeiros e garantir a elaboragdo da conta de geréncia e o relatério

financeiro anual;

e Assegurar a legalidade e regularidade das operag¢bes das receitas cobradas e das despesas
efetuadas, a fiabilidade, integralidade e exatiddo dos registos contabilisticos e garantir a

organizagao e controlo do respetivo arquivo;

e Promover a simplificagdo, modernizacdo e normalizacdo de circuitos administrativos e
processos de negdcio, potenciadas pela adequada utilizacdo das novas tecnologias da

informacdo e das comunicagoes;

e Coordenar a elaboracdo e respetiva monitorizagdo dos instrumentos de gestdo integrados no
ciclo anual de gestao, nomeadamente Plano e Relatdrio de Atividades, o Quadro de Avaliagdo e
Responsabilizacdo e assegurar a coordenacdo da tramitacdo interna das candidaturas

financiadas por fundos comunitarios, cuja execucdo seja da responsabilidade da DGADR;

e Assegurar a gestdo, a seguranca e o eficiente funcionamento da infraestrutura de recursos das
tecnologias da informacdo e das comunicagdes, dos dados e das aplicagdes informaticas, bem
como desenvolver os sistemas aplicacionais de disponibilizacdo de informacdo e servigcos nos

espagos web intra e extraorganizagdo;
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e Organizar e aplicar um sistema de registo, acompanhamento, controlo e arquivo do
expediente e co- ordenar a divulgacao da informacao, a gestao do servico de documentacao

assim como as acdes de informacao e relagdes publicas;

e Assegurar a gestdo, manutencdo, conservacdo e seguranca do patrimonio, instalacdes e

equipamentos e executar as fun¢des de aprovisionamento e economato.

Dispde de trés unidades flexiveis, nomeadamente: Divisdao de Organizagao e Recursos Humanos
(DORH), Divisdo de Gestdo Financeira (DGF) e Divisdo de Planeamento e Gestdo de Informacgdo

(DPGI).

e Desenvolver as agdes necessariasa organizacao e instrugdo dos processos relativos
aos recursos humanos e respetivo cadastro assim como no que se refere a sua formagao
e aperfeicoamento profissional, elaborar o balanco social e a atualizacdo do Sistema de

Informacgao da Organizagdo do Estado;
e Assegurar o processamento de vencimentos, remuneragoes e outros abonos;

e Promover e assegurar a realizagdo de a¢Ges referentes a racionalizac¢do, simplificacdo,
modernizagdo e normalizacdo de circuitos administrativos e processos de negécio com
vista a uma maior eficiéncia, eficicia, economia, sustentabilidade e responsabilidade
social potenciadas pela adequada utilizacdo das novas tecnologias da informacdo e das

comunicagoes;

e Coordenar o processo de aplicacdo na DGADR dos subsistemas 2 e 3, do sistema

integrado de gestdo e avaliagcdo de desempenho na Administracdo Publica (SIADAP);

e Organizar e aplicar um sistema deregisto, acompanhamento, controlo e arquivo do

expediente;

e Assegurar a execugdo das normas sobre condi¢ées ambientais, de higiene e de seguranca

no trabalho.
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Preparar os projetos de or¢gamento e assegurar a gestdo e controlo orgamental;

Promover a gestdo integrada dos recursos financeiros e garantir a elaboracdo da conta

de geréncia e do relatério financeiro anual da gestdo efetuada;

Assegurar a legalidade e regularidade das operagdes das receitas cobradas e das
despesas efetuadas, a fiabilidade, integralidade e exatidao dos registos contabilisticos e

garantir a organizagao e controlo do respetivo arquivo;

Assegurar a execugao orcamental e financeira e prestacdo de contas de projetos

cofinanciados;

Identificar e atualizar o cadastro de bens e da frota automoével da DGADR;

Assegurar as fungGes de aprovisionamento e economato.

Coordenar a elaboragdo e respetiva monitorizacdo dos instrumentos de gestdo
integrados no ciclo anual de gestdo, nomeadamente Plano e Relatério de Atividades e o

Quadro de Avaliagdo e Responsabilizac¢do;

Assegurar a gestdo e o eficiente funcionamento da infraestrutura de recursos das
tecnologias da informacgao e das comunicagdes, colaborando com a DGF na permanente

atualizacdo do cadastro destes recursos;

Conceber, estruturar e desenvolver os sistemas aplicacionais de disponibilizacdo de

informacao e servigos nos espacos Web intra e extra organizacdo;

Coordenar a divulgacdo da informacado produzida pela DGADR promovendo a sistematica

e permanente atualizacdo dos espagos Web;

Assegurar a gestdo do servico de documentacdo, garantindo a edigdo, circulacdo e

divulgacdo da informacdo produzida pela DGADR nos seus variados suportes;
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e Programar, preparar e executar as acdes de informacao e relagdes publicas e divulgacao

da atividade da DGADR;

e Conceber e gerir as bases de dados, nomeadamente a de apoio ao sistema de cartdes

para usufruto do Beneficio Fiscal ao gasdleo;

e Coordenar a tramitacdo interna das candidaturas financiadas por fundos comunitarios,

cuja execucdo seja da responsabilidade da DGADR.
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DIVISAO DE GESTAO FINANCEIRA
UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
DGF
(SiGLA)

OBIJETIVO 1 INDICADOR

Percentagem de Processos anteriores a 2023, na AT ou

Recuperar a Divida de clientes . )
propostos para incobravel.

Ind.

Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
CRITERIOS DE %
CLassIFICACAO 100 >85% (75 - 85] % <75%

Iniciativas/Ag¢des
®  Oficiar a AT (Autoridade Tributaria) questionando sobre os processos remetidos.

Fontes de verificagao:

¢ Gestdo de Recursos Financeiros Partilhada (GeRFiP)/ Oficios enviados a Autoridade Tributaria e Aduaneira/
aplicagdo de faturas a crédito/ficheiro Excel

OBIJETIVO 2 INDICADOR

1. Data de apresentagdo do relatdrio ultimo
semestre 2023;

Melhorar a monitorizagao da execugao financeira ~ 1o
2. Data de apresentac¢do do relatério 12 semestre

2024
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Ndo Atingiu
%
CRITERIOS DE 50 <31 mar 31 mar > 31 mar
CLASSIFICACAO
50 <31 ago 31 ago >31 ago

Iniciativas/A¢des

®  Analisar os varios mapas de GeRFiP e das aplicagGes internas
®  Elaborar os mapas a apresentar

®  Elaborar os relatérios

Fontes de verificagao:

¢ Documentos efetuados (relatérios do ultimo semestre de 2022 e do 12 semestre de 2023)
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OBJETIVO 3 INDICADOR

1. Data de apresentagdo do relatério ultimo
semestre 2023;

2. Data de apresentagdo do relatério 12
semestre 2024

Monitorizar o Manual de Controlo Interno

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
%
CRITERIOS DE 50 <31 mar 31 mar >31 mar
CLASSIFICACAO
50 <31 ago 31 ago >31 ago

Iniciativas/Ag¢des

®  Recolher informagdo junto dos servigos responsaveis
®  Promover analises dos mapas;

®  Elaborar o texto final;

Fontes de verificagao:

¢ Documentos efetuados (relatérios do Ultimo semestre de 2022 e do 12 semestre de 2023)

OBIJETIVO 4 INDICADOR

Prazo médio de pagamentos do orcamento de

Garantir o prazo médio de pagamentos . . vk
funcionamento (receitas préprias)

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Ndo Atingiu
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 <27 [27-29] >29

Iniciativas/A¢des

®  (Calcular os dias para pagamento de uma fatura pelo orcamento de funcionamento (data da fatura - data
pagamento) mensalmente

®  Promover o apuramento da média dos dias desses pagamentos por trimestre

Fontes de verificagao:

¢ Folha de Excel (PLC)
Nota: *Excluem-se as faturas entradas apos 5 dias da sua emissdo e periodos sem dotagdo orcamental
(cativacOes) ou inexisténcia de receita
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OBIJETIVO 5 INDICADOR

Promover o refor¢o da conciliacdo da vida pessoal e
profissional dos trabalhadores da DGADR através da Data de implementagdo/inauguragio do espago
criacdo de um espago de refeigbes

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
%
CRITERIOS DE
100 <15 dez [15-30] dez > 30 dez

CLASSIFICACAO
Iniciativas/Ag¢des
° Promover o langamento de procedimentos contratuais
®  Promover a implementag¢ao do espago

Fontes de verificagdo:

¢ Espaco para refeicdes em funcionamento
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DivisAo DE ORGANIZACAO DE RECURSOS HUMANOS
UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL DORH
(SiGLA)

OBIJETIVO 1 INDICADOR

Promover a divulgagdo do “Flash Informativo DGADR”

. . . A . Numero de edigdes elaboradas, aprovadas e publicadas
com conteudos das diversas unidades organicas

Ind.

Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
CRITERIOS DE %
CLASSIFICAGAO 100 >2 [1-2] <1

Iniciativas/Ag¢des

®  Recolher contributos de todas as UO da DGADR, elaborar documento e submeter a aprovagao superior
®  Divulgar o contetdo do Flash por todos os colaboradores da DGADR

Fontes de verificagao:

¢ Sistema de gestao de documentos e processo iFlowBPM e intranet da DGADR

OBIJETIVO 2 INDICADOR

Promover a divulgagdo da “Newsletter” sobre

Recursos Humanos (RH) Numero de edi¢es elaboradas, aprovadas e publicadas

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
%
CRITERIOS DE
100 >2 [1-2] <1

CLASSIFICACAO
Iniciativas/A¢des
®  Recolher contributos de todas as UO da DGADR, elaborar documento e submeter a aprovagao superior
®  Divulgar o conteudo do Flash por todos os colaboradores da DGADR

Fontes de verificagao:

¢ Sistema de gestdo de documentos e processo iFlowBPM e intranet da DGADR
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OBIJETIVO 3

Melhorar a informagdo sobre assiduidade, aposentagao
e processamento de vencimentos

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE
100 >1

CLASSIFICACAO

Iniciativas/Ag¢des

INDICADOR

Numero de documentos orientadores elaborados e
divulgados  sobre  assiduidade, aposentagdo e
processamento de vencimentos

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

®  Preparar proposta de Flyer sobre aposentagao

®  Preparar Manual da Assiduidade

®  Preparar Manual de processamento de vencimentos no SRH
[ ]

Fontes de verificagdo:

¢ iFlowBPM:; correio eletrénico

OBIJETIVO 4

Promover a divulga¢do de indicadores de Recursos
Humanos

Promover a aprovacgao e divulgagdao dos documentos

INDICADOR

Numero de edi¢gbes do documento de Indicadores sobre
recursos humanos elaboradas e divulgadas

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Ndo Atingiu
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 >10 [6-10] <6

Iniciativas/A¢des

®  Elaborar a informacgdo de suporte ao documento de indicadores de recursos humanos (efetivos, recrutamento e
formacdo)

®  Elaborar e submeter a aprovacao do documento sobre indicadores de recursos humanos (efetivos,
recrutamento e formacao)

°

Divulgar o documento sobre indicadores de recursos humanos (efetivos, recrutamento e formacgao) pelas
Direcdes de Servicos

Fontes de verificagao:

¢ Sistema de gestdo de documentos e processo iFlowBPM, E-mail
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OBIJETIVO 5 INDICADOR

Promover a motivagdao dos trabalhadores através da Percentagem de trabalhadores com formagdo no ano face

formacdo profissional ao total de trabalhadores
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
%
CRITERIOS DE
100 >35% 35% <35%

CLASSIFICAGCAO
Iniciativas/Ag¢des

®  Apoiar na realizagdo de agdes de formagdo interna
®  Apoiar nainscrigao em agdes de formagao externa
®  Promover a divulgagao das iniciativas de formagao
Fontes de verificagao:

¢ Correio eletronico; base de dados da formagdo rede DORH, indicadores RH

OBIJETIVO 6 INDICADOR

Taxa de aprovacgao de requerimentos elegiveis, relativos a
organizagdo do tempo de trabalho (regime de teletrabalho
e de jornada continua) e que visam a conciliagdo da vida

Promover a adogdo de medidas facilitadoras da
conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e

familiar L -
profissional, familiar e pessoal
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Ndo Atingiu
%
CRITERIOS DE
CLassiFicAcAo 100 >90% [70-90] % <70%

Iniciativas/A¢des

®  Receber os requerimentos, recolher o parecer das chefias;
®  Elaborar a informac¢do de enquadramento;

®  Apurar a percentagem de pedidos autorizados.

Fontes de verificagao:

¢ iFlowBPM, quadro resumo dos requerimentos e aprovagoes
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UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
(SiGLA)

OBIJETIVO 1

Promover a atualizagao da versao do Koha

Ind.
Peso Superou
, %
CRITERIOS DE
CiassiFicacio 100 <15 jul

Iniciativas/Ag¢des

®  Preparar o ambiente para instalagdo
® Instalar nova versao

®  Migrar os dados da versao anterior

®  Realizar testes

DIVISAO DE PLANEAMENTO E GESTAO DA INFORMAGAO

DPGI

INDICADOR

Data de atualiza¢do da versao do Koha
Meta (Atingiu) Nao Atingiu

[15-31] jul >31 jul

®  Disponibilizar a nova versdao em ambiente de producao

Fontes de verificagao:

*  Versdo do Koha atualizada

OBIJETIVO 2

Desenvolver aplicagao no ambito da Rede de Exploragées
de Demonstragdao em Inovagao e Boas Praticas de Gestao

do Solo
Ind.
Peso Superou
0,
CRITERIOS DE %
CLASSIFICAGAO 100 <1 abr

Iniciativas/A¢des
®  Analisar os Requisitos

®  Estruturar a Base de dados MySQL

INDICADOR
Data de disponibilizagao da aplicagdo, a area

competente, para testes finais

Meta (Atingiu) Ndo Atingiu

[1-15] abr >15 abr

®  Desenvolver areas reservadas para Proprietarios, Proponentes e DGADR

®  Promover a concecgdo e desenvolvimento do layout

®  Realizar testes

Fontes de verificagao:

¢ E-mail a comunicar a disponibilizacdo da aplicacdo para testes
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OBIJETIVO 3 INDICADOR

Promover o desenvolvimento de nova aplicacdo no
ambito da lista dos técnicos com formagdo

regulamentada em Protecao Integrada, Produgao Data de disponibilizagao da aplicagdo online
Integrada e Modo de Produgdo Biolégico (DL 37/2013, de
13 de margo)

Ind.

Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO 100 < 15 dez [15- 31] dez >31 dez

Iniciativas/Ag¢des

®  Adaptar a Base de dados Access em base de dados MySQL com a respetiva adaptagao de tabelas
® Desenvolver drea de consulta publica, area reservada dos técnicos e area reservada da DGADR

®  Promover a concegao e desenvolvimento do layout

®  Disponibilizar em produgao

Fontes de verificagao:

*  Disponibilizacdo da aplicagdo no site institucional da DGADR https://www.dgadr.gov.pt/

OBIJETIVO 4 INDICADOR

Assegurar a satisfagdo dos clientes da Diregao-Geral de

indi | de satisfacd
Agricultura e Desenvolvimento Rural (DGADR) naice geral de satistacao

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Ndo Atingiu
: %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 >3,85 [3,15 - 3,85] <3,15

Iniciativas/A¢des
® Rececionar pedidos de informac3o através do site (https://www.dgadr.gov.pt)

® Reencaminhar os pedidos de informacdo para a respetiva area técnica para elaboracao de resposta

®  Enviar aos clientes (que deram autorizagdo para resposta a questionario de satisfagdo), email com link para
guestionario de satisfacdo

®  Promover o apuramento dos resultados
Fontes de verificagao:

¢ Relatdrio de Atividades 2024
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9.2. Diregdo de Servigos de Promogdo da Atividade Agricola (DSPAA)

A Direcdo de Servicos de Promocgdo da Atividade Agricola (DSPAA) apresenta como principais

competéncias:

e Incentivar a integracdo da componente ambiental na atividade das exploragGes agricolas,
assegurando a produgdo de normativos de boas praticas agricolas e de modos de producdo
sustentdveis, a introdugao de novas tecnologias e a divulgacao do conhecimento nomeadamente

através do sistema de aconselhamento agricola;

e Promover a dinamiza¢do do mercado da terra, através da promogdo do uso das terras, do

arrendamento rural, da transmissao da exploragdo e do redimensionamento;

e Realizar os estudos necessarios a certificacdo e homologagcao de maquinas agricolas, assim como

assegurar a coordenacao do Beneficio Fiscal ao gasdleo;

e Promover a caracterizacdo dos recursos genéticos vegetais nacionais com potencial interesse para

o Pais com vista a sua protecao, promogao e utiliza¢cdo sustentada;

e Valorizar a qualidade e promover a diferenciacdo de produtos agricolas e agroalimentares,
assegurando nomeadamente a coordenacdo do sistema de controlo e certificagdo dos modos de

producgado agricola e dos produtos agroalimentares qualificados;

e Definir as normas técnicas e instrumentos de apoio ao processo de licenciamento necessarios a
aplicacdo do regime de exercicio da atividade pecudria (REAP) e apoiar a coordenac¢do da

Comissdao de Acompanhamento do Licenciamento da Exploracdo Pecudria (CALEP);

e Promover um uso de dgua mais eficiente e eficaz, nomeadamente através da implementacdo de

um sistema de avisos de rega;

e Contribuir para a implementac¢do de normas de protecdo contra a poluicdo dos solos e da agua,

propondo as necessdrias medidas preventivas e de correc¢do.
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Dispbe de trés unidades flexiveis, nomeadamente: Divisdo de Apoio as Exploracdes Agricolas
(DAEA), Divisdo da Qualidade e Recursos Genéticos (DQRG) e a Divisdo de Gestdo dos Recursos

Naturais (DGRN).

e Incentivar o desenvolvimento e disseminagao: de boas praticas agricolas, de outras
formas de integracao da componente ambiental na atividade agricola e de introdugdo

de novas tecnologias na produgdo agricola;
e Gerir e desenvolver o sistema de aconselhamento agricola;

e Elaborar documentos técnicos de apoio a pratica da produgdo integrada e

da producdo primdria do modo de producdo bioldgico;

e Assegurar a disponibilizacdo de informacdo técnica aos agricultores, de forma a

incrementar a adesao, por parte dos agricultores a modos de producdo sustentdveis;

e Desenvolver os conteddos de formacdo dos agentes do desenvolvimento
agricola e rural, designadamente no ambito da formacgao dos técnicos responsaveis

pela disseminagao de boas praticas agricolas;

e Promover a dinamizacdo do mercado da terra, através da transmissdo da

exploracdo, arrendamento rural, redimensionamento e gestao da bolsa de terras;

e Realizar os estudos necessarios a certificacdo e ou homologacdo de maquinas

agricolas assim como assegurar a coordenacao do Beneficio Fiscal ao gaséleo.

e Dinamizar o sistema nacional de valorizacdo da qualidade e diferenciagao de produtos
agricolas e agroalimentares, integrando os regimes atualmente existentes (MPB;

PRODI; DOP/IGP/ETG) e outros a criar;

e Promover a operacionaliza¢do de disposi¢cOes especificas regulamentares relativas
aos regimes de qualidade, coordenar o sistema de controlo destes regimes e

contribuir para a avaliacao de programas de apoio;
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e Contribuir para a definicdo das regras da politica de valorizacdo da qualidade dos

produtos agricolas, em articulacdo com o Gabinete de Planeamento e Politicas;

e Promover a protecdo dos recursos genéticos vegetais nacionais com potencial
interesse para o pais nomeadamente a sua identificacdo e caracterizagdo, com vista

a sua valorizacdo e utilizacdo sustentada;

e Acompanhar os processos tendentes a inscrigdo das variedades de conservagao no

Catdlogo Nacional de Variedades e promover a sua utilizagdo.

e Promover e coordenar a implementacdo das diretivas «Nitratos de origem
agricola» e «Protegdo das massas de agua contra a polui¢cdo causada por certas

substancias perigosas»;

e Promover a protecdo e as boas praticas na utilizacdo dadgua destinada a fins

agricolas, propondo as necessarias medidas preventivas e de corregao;

e Definir, em colabora¢do com outros organismos do MAA, procedimentos, normas
técnicas e instrumentos de apoio ao processo de licenciamento, necessdrios a
aplicacdo do regime de exercicio da atividade pecudria (REAP) e promover os

respetivos sistemas de informacao;

e Promover e coordenar a implementacdo da diretiva relativa a protecao dos solos, na

utilizagdo agricola de lamas de depuracdo;

e Promover,em colaboracdo com as direcGes regionais de agricultura e pescas,

a correta utilizacdo dos corretivos organicos na agricultura.
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DIVISAO DE APOIO AS EXPLORACOES AGRICOLAS
UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL

(SiGLA) DAEA
OBIJETIVO 1 INDICADOR
Promover um sistema de registo de equipamentos Data de apresentagdo de proposta de especificagdes
agricolas do sistema
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
(V)
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO 100 <15 nov [15-nov-15-dez] >15 dez
Iniciativas/Ag¢des
®  Definir informagdo a integrar no sistema
® |dentificar entidades intervenientes e forma de interagao
Fontes de verificagao:
¢ Sistema de gestdo de processos e documentos
OBIJETIVO 2 INDICADOR

1. Numero de reunides setoriais, incluindo
participacdo em projetos no ambito da
Promover a agdo da DGADR no ambito funcional da mecanizagdo agraria

mecanizagdo agraria N o
2. Datada 1.2 reunido da Comissdo Técnica de

maquinas agricolas e florestais (CT2)

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Ndo Atingiu
%
. 50 >6 [4-6] <4
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO
50 <15 out [15-30] out >30 out

Iniciativas/A¢des

®  Reunir com organismos do sector no sentido de definir procedimentos
®  Propor/promover participacdo em projetos existentes/futuros

®  Promover reativacdo da CT2

® Realizagdo de 1.2 reunido da CT2

Fontes de verificagao:

) Convocatoérias das reunides
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OBJETIVO 3 INDICADOR

Melhorar procedimentos de gestdo do beneficio fiscal do

Gaséleo Colorido e Marcado (GCM) Numero de procedimentos melhorados/simplificados

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
: %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 >3 [1-3] <1

Iniciativas/Ag¢des

® |dentificar matérias/processos a melhorar

®  Promover a implementagdo das melhorias identificadas

Fontes de verificagdo:

¢ Plataforma de gestdo do beneficio fiscal do gasdleo colorido e marcado da DGADR

OBIJETIVO 4 INDICADOR

1. Percentagem de candidaturas decididas
antecipadamente, face ao prazo definido no

Gerir o Programa Emparcelar para Ordenar aviso
2. Numero de a¢des de divulgagdo de abertura de
aviso
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Ndo Atingiu
%
CRITERIOS DE 50 >30% [20'30] % <20 %

CLASSIFICAGAO
50 >6 [4-6] <4

Iniciativas/A¢des

®  Definir as tarefas associadas a cada técnico
®  Analisar candidaturas

®  Elaborar material de divulgacao

®  Realizar sessoes de divulgacdo

Fontes de verificagao:

¢ Plataforma de andlise de candidaturas

¢ Convocatdrias de sessdes/listas de presengas
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OBIJETIVO 5

Promover a dinamizagdo do mercado da terra,
designadamente através da transmissdo da exploragdo,
arrendamento rural, redimensionamento e avaliacao da
propriedade rustica.

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE 70 >6
CLASSIFICACAO
30 >79 %

Iniciativas/Ag¢des

Identificar publico-alvo e elaborar cronograma das sessées
Realizar sessdes

Acompanhar os trabalhos a realizar no campo

Gerir o processo

Articular com a DSIGA

Fontes de verificagao:

.

.

Convocatérias das sessoes

Sistema de gestdo de processos e documentos
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INDICADOR

Numero de ag¢des de sensibilizagdo sobre a
aplicagdo da Lei 111/2015, de 27 de agosto,
designadamente no ambito do fracionamento e
emparcelamento.

Percentagem de processo de indeminizagao
concluidos no ambito da prossecugdo das obras
da DGADR em inicio, designadamente no
Aproveitamento Hidroagricola do Vale do Lis
(AHVL)

Meta (Atingiu) Nao Atingiu
[4-6] <4
[71-79] % <71%



DIVISAO DA QUALIDADE E RECURSOS GENETICOS

UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
(SiGLA)

OBIJETIVO 1
Implementar o Programa de Auditorias de supervisao
aos Organismos Delegados no ambito do controlo oficial
ou do controlo delegado

Ind.
Peso Superou
: %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 >65

Iniciativas/Ag¢des
®  Programar auditorias
® Realizar as auditorias
® Elaborar relatdrios de auditorias

Fontes de verificagao:

DQRG

INDICADOR

Numero auditorias executadas

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

[55-65] <55

¢ Relatdrios submetidos via iFlow; ficheiro de acompanhamento de auditorias

OBIJETIVO 2

Promover a Revisdo de todos os Procedimentos
Operativos (PO) no ambito da Produgdo Bioldgica

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICAGAO 100 < 30-jun

Iniciativas/A¢des
®  Analisar os PO em vigor
®  Promover arevisao de PO
®  Submeter para aprovagao
Fontes de verificagao:

¢ Data de envio dos procedimentos a Direcao
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Data de apresentagdo dos procedimentos

Meta (Atingiu) Ndo Atingiu

[1-jul-30-out] > 31-out



OBJETIVO 3

Coordenar os recursos genéticos

Ind.
Peso Superou
5 %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 >6

Iniciativas/Ag¢des
®  Promover a participagdao em projetos existentes

®  Propor a participagdo em projetos futuros

INDICADOR

Participagdo em projetos de promogdo de recursos
genéticos

® Apresentar propostas de enquadramento dos recursos genéticos

Fontes de verificagao:

¢ Registo de participacao

OBIJETIVO 4

Consolidar as bases legislativas relativas ao controlo com
criagdo de regime sancionatério

Ind.
Peso Superou
L ()
CRITERIOS DE %
CLASSIFICAGAO 100 <1jun

Iniciativas/A¢des
® Definir conteudo do documento

® Elaborar documento

Meta (Atingiu) Nao Atingiu
[4-6] <4
INDICADOR
Data de apresentagao da proposta
Meta (Atingiu) Ndo Atingiu
[1-jun-29-set] >29 set

® Preparar informacgdo a submeter a despacho da Diregao

Fontes de verificagao:

¢ Data registada no iFlow de submissdo de proposta
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OBIJETIVO 5

Promover a elaboragdo e publicagio de listagens de
comunicagdo obrigatérias no ambito da Produgdo
Bioldgica

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO 100 < 1-jul

Iniciativas/Ag¢des
®  Definir estrutura da informacgao a publicar
®  Analisar ainformagdo
® Elaborar listas
®  Publicitar as listas no site da DGADR
Fontes de verificagao:

¢ Data de pedido de publicitagdo no site da DGADR
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Data de envio para publicitagdo

Meta (Atingiu)

[1-31]jul

N3o Atingiu

> 31-jul



DIVISAO DE GESTAO DOS RECURSOS NATURAIS
UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL

(SiGLA) DGRN
OBIJETIVO 1 INDICADOR
1. Numero total de agdes de supervisdo para as trés
Promover o Reconhecimento dos Organismos de intervengdes PEPAC
Controlo (OC) no ambito das novas intervengSes 2. Data de apresentagdo de documento orientador sobre
PEPAC a metodologia adotada para o reconhecimento e
supervisdo dos Organismos Controlo (OC)
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
%
CRITERIOS DE 50 >10 [8-10] <8
CLASSIFICACAO
50 <1 abr [1-15] abr >15 abr

Iniciativas/Ac¢des
Ind1
®  Analisar os processos de cada OC
®  Promover deslocagdes aos OC e as exploragGes agricolas para acompanhamento da atuagdo dos técnicos do OC
®  Preencher as listas de verificacdo e do relatério de campo
®  Elaborar os relatdrios de supervisao
Ind2
®  Estruturar e sistematizar os conteudos do documento
®  Elaborar o documento
Fontes de verificagao:
¢ Indicador 1 — Relatérios das visitas de supervisao aos OC

¢ Indicador 2 — Submissdo do documento a Diregdo através do Sistema de Processos e documentos iFlowBPM

OBIJETIVO 2 INDICADOR

Promover a implementag¢do do NREAP Data de envio dos novos conteddos para o site
institucional da DGADR no ambito do NREAP

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
: %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 <2 mai [2-15] mai >15 mai
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Iniciativas/Ac¢bes

® Desenvolver a estrutura macro da apresentagdo dos contelidos
®  Apresentar a estrutura macro

®  Elaborar os contetdos

®  Apresentar os novos conteudos desenvolvidos

Fontes de verificagao:

¢ E-mail de envio dos contetudos do site NREAP para a unidade orgénica que os publicita

OBIJETIVO 3 INDICADOR

1. Numero de reunides do Grupo de Trabalho
GTNREAP

Dinamizar o uso sustentavel dos efluentes pecudrios 2. Data de apresentacio de documento
uniformizado a nivel nacional para aprovac¢do do
Plano de Gestdo de Efluentes Pecudrios (PGEP)
pelas entidades licenciadoras

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
%
CRITERIOS DE 50 >3 3 <3
CLASSIFICACAO 50 <2 mai [2-15] mai > 15 mai

Iniciativas/Ac¢des

®  Promover as reunides do GTNREAP Promover as reunides do GTNREAP
®  Articular com o IFAP e DRAP - atual CCDR

®  Estruturar e elaborar o Documento

®  Integrar o documento no SIREAP

Fontes de verificagao:

¢ Indicador 1 - Notas Sintese das reunides do GTNREAP

¢ Indicador 2 - Data de submissdo do documento uniformizado no Sistema de Gestdo de Informacao (iFlow) da
DGADR
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OBIJETIVO 4

Dinamizar a Implementag¢ao da Diretiva Nitratos

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE 50 <29 abr
CLASSIFICAGAO 50 <2 jun

Iniciativas/Ag¢des
®  Estruturar e elaborar os contetudos

Fontes de verificagao:

INDICADOR

Data de envio dos novos conteudos para o site
institucional da DGADR no ambito da Diretiva
Nitratos

Data de envio do relatério quadrienal da Diretiva
Nitratos — componente agricola, a APA, para seu
posterior encaminhamento para a Comissdo
Europeia

Meta (Atingiu) Nao Atingiu
[29-abr — 15-mai] > 15 mai
[2-30] jun >30jun

* Indicador 1 — E-mail a solicitar a publicitagdo dos contetddos no site da DGADR

¢ Indicador 2 - Data de envio eletrdénico do relatério quadrienal a APA

OBJETIVO 5

Promover a Implementagao da Diretiva Lamas

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE 70 >1
CLASSIFICACAO
30 >1

Iniciativas/A¢des
®  Promover a realizagdo de acdes de formacao
®  Promover a realizagdo das reunides do GTL

Fontes de verificagao:

INDICADOR

Numero de ag¢bes de formagdo no ambito da
valorizagdo agricola de lamas (VAL);

Promover a Reativagdo do GTL através da
realizagdo das respetivas reunides

Meta (Atingiu) Ndo Atingiu
1 <1
1 <1

¢ Consulta do dossier da acdo de formacgdo e das Notas Sintese das reuniées do GTL



9.3. Dire¢dio de Servicos do Territorio e Agentes Rurais (DSTAR)

A Diregdo de Servicos do Territdrio e Agentes Rurais (DSTAR) apresenta como principais competéncias:

e Promover a consolidagdo do tecido produtivo das zonas rurais, acompanhar iniciativas promotoras
de crescimento econdmico, de diversificagao de atividades, criagdo de microempresas e de servigos

de apoio a populagdo rural;

e Coordenar a Rede Rural Nacional e promover a constituicdo de outras redes de cooperagdo
econdmica e de comunica¢do, com o objetivo de contribuir para a dinamizacdo da economia

agricola e rural;
e Fomentar a consolida¢do do associativismo;

e Assegurar o planeamento e execuc¢do da formacdo técnica no ambito das dreas funcionais da

DGADR e a insergao profissional dos agentes do desenvolvimento agricola e rural;

e Coordenar o processo de integracdo e promoc¢do dos interesses sectoriais da agricultura no
territério e na sua intercecdao com planos, projetos ou infraestruturas de utilidade publica, de

acordo com os Instrumentos de Gestado Territorial;

e Promover e coordenar as medidas e agOes relativas a Reserva Agricola Nacional e a protec¢do dos

solos, visando a sua conservacao e defesa;

e Promover a realiza¢do de estudos agrosocioecondmicos, ambientais e de integracdo paisagistica
nas areas da competéncia da DGADR e coordenar a implementacdo das medidas de compensacdo
e minimizagao;

e Promover os estudos de classificacdo de terras e colaborar com as entidades tutelares de

cartografia no desenvolvimento de cartografia temdtica.

Dispoe de duas unidades flexiveis nomeadamente: Divisdo de Ordenamento do Espaco Rural

(DOER), Divisao da Diversificagdo da Atividade Agricola, Formacado e Associativismo (DDAAFA).
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e Coordenar o processo de integracdo e promocao dos interesses sectoriais da agricultura
noterritérioe na sua intercecdo com outros planos, projetos ou infraestruturas
de utilidade publica, nomeadamente acompanhar o processo de revisao e elaboracao

dos planos regionais, municipais e especiais de ordenamento do territério;

e Assegurar a articulagdao das matérias relativas a drea de ambiente e ordenamento nos
diferentes setores da DGADR, garantindo a integra¢do da componente ambiental em

programas, projetos, estudos e a¢des;

e Coordenar as medidas e a¢0es relativas a Reserva Agricola Nacional, visando a sua

conservagao, defesa e assegurando o apoio necessario a Entidade Nacional;

e Promover ou acompanhar estudos agro-socio-econémicos, de classificacdo das terras,
de impacte ambiental, de integracao paisagistica ou outros nas areas da competéncia
da DGADR e coordenar a implementagao das medidas de compensac¢do e minimizagao

nas areas dos aproveitamentos hidroagricolas;

e Assegurar a tramitacdo processual da matéria relacionada com o patriménio da Ex-

Junta de Colonizagdo Interna;

e Assegurar a elaboracdo e divulgacdo de cartas tematicas da responsabilidade da DGADR,
nomeadamente na promog¢do e acompanhamento da elaboracdo das cartas de solos e
respetivas cartas interpretativas, e outras de aptiddo para usos especificos, assegurando

a defesa e conservacgao dos recursos do solo;

e Assegurar o apoio cartografico a DGADR no ambito das suas competéncias, na

salvaguarda dos interesses agricolas no territério;

e Colaborar com as entidades tutelares de cartografia, nacionais e internacionais, no
desenvolvimento de cartografia nacionais e internacionais, no desenvolvimento de
cartografia tematica, assim como assegurar a participa¢do no Conselho Coordenador de

Cartografia.
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Promover e acompanhar iniciativas promotoras da diversificacdo de atividades, de criacdo de
emprego e da igualdade de oportunidades em meio rural, em especial no ambito do turismo
rural, iniciativas de recuperacao de atividades tradicionais, criacdo de microempresas e de
servigos de apoio a populagdo rural, tendo em vista a consolidagao do tecido produtivo das

comunidades rurais;

Coordenar a Rede Rural e promover a constituicao de outras redes de cooperagao econdmica
e de comunicagao, com o objetivo de contribuir para a dinamiza¢do da economia agricola e

rural;

Contribuir para a definicdo de medidas de politica e de regulamenta¢do enquadradoras da

criacdo e desenvolvimento de iniciativas empresariais em meio rural;

Participar ou promover iniciativas que valorizem os territérios rurais, tendo como

base a especificidade dos seus recursos, em particular dos seus produtos e saberes;

Promover os territérios rurais através, nomeadamente, de ac¢bes de qualificacdo das zonas

rurais, de preservacgao e valorizagdo do patrimédnio rural e de criacdo de itinerdrios tematicos;

Assegurar o planeamento e execugdo da formacao técnica no ambito das areas funcionais da

DGADR e a insergao profissional dos agentes do desenvolvimento agricola e rural;

Fomentar a consolidagdo do associativismo agricola nomeadamente através de um adequado

regime juridico e de um sistema de informac3do nacional.
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DIVISAO DE ORDENAMENTO DO ESPACO RURAL

UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
(SiGLA)

OBIJETIVO 1

Melhorar a monitorizagdo continua do "estado" dos
processos (ao abrigo do RJOAH) para redugdo dos
tempos de resposta, com avaliagdo dos fatores criticos
que determinam tempos de resposta mais longos e
reducao dos prazos.

Ind.
Peso Superou
%
30 <15 abr
CRITERIOS DE
CLASSIFICAGAO 35 <15 jul
35 <15 out

Iniciativas/Ac¢des

®  Elaborar Ficha de resultados

®  Analisar os pontos criticos

Fontes de verificagao:

¢ Monitorizacdao de 100% e apresentagdo a Diregao

OBIJETIVO 2

Concretizar os mapas digitais das propriedades do solo
como contributo nacional (compromisso para com a FAO
e com a GSP) para o Global Soil Information System
(GloSIS) e para o Global Soil Nutrient Maps (GSNmap).

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE s
CLASSIFICAGAO 100 <1 dez

Iniciativas/A¢des
®  Elaborar mapas teste

®  Fornecer areas de teste

®  Elaborar relatdrio final com descricdo de metodologias

Fontes de verificagao:

DOER

INDICADOR

1. Data de apresentagdo do relatério do primeiro
trimestre de 2024

2. Data de apresentagdo do relatério do segundo
trimestre de 2024

3. Data de apresentagdo do relatério do terceiro
trimestre de 2024

Meta (Atingiu) N3ao Atingiu
[15-30] abr >30 abr
[15-31] jul >31 jul
[15-31] out >31 out
INDICADOR
Data de apresentacdo de relatério
Meta (Atingiu) Ndo Atingiu
[1-31] dez >31 dez

¢ Relatério apresentado e registado no sistema de gestdo de processos e documentos
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OBIJETIVO 3 INDICADOR

Elaborar estudo relativo a implementacdo da servidao
administrativa ao projeto das cortinas de abrigo do AH Data de entrega de proposta
do Mira

Ind.

Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO 100 <1 set [1-30] set >30 set

Iniciativas/Ag¢des

®  Analisar enquadramento geral relativo a gestdo das cortinas de abrigo — regime existente

®  Promover o estudo dos regimes juridicos dos bens publicos, nomeadamente o das serviddes administrativas
para aplicagdo ao projeto.

®  Elaborar proposta de implementagao
Fontes de verificagdo:
¢ Proposta de implementagdo apresentada e registada no sistema de gestdo de processos e documentos

OBIJETIVO 4 INDICADOR

Promover a redugdao do tempo de resposta aos pedidos
de parecer ao abrigo do Regime Juridico das Obras de Taxa de redugdo do Prazo Médio de Resposta
Aproveitamento Hidroagricola

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3o Atingiu
%
CRITERIOS DE
CiassiFicacko 100 >5% [3-5] % <3%

Iniciativas/A¢des

® Intervir junto das entidades gestoras dos AH

®  Propor modelos/tipo de oficios para tornar o processo mais rapido e eficiente
®  (Calcular o tempo de resposta

®  (Calcular a taxa de reducdo do prazo médio de resposta

Fontes de verificagao:

¢ Relatdrios trimestrais, mapa dos tempos de resposta dos processos
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OBIJETIVO 5 INDICADOR

Assegurar que os Instrumentos de Gestdo Territorial
(IGT) contemplam a salvaguarda do Aproveitamento Data de apresentacgdo de ficha de resultados
Hidroagricola

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
%
CRITERIOS DE
100 <1dez [1-31] dez > 31 dez

CLASSIFICACAO

Iniciativas/Ag¢des

®  Promover reunides de acompanhamento de elaboragdo /revisdo/alteracdo (Plano Diretor Municipal; Plano de
Pormenor; Plano de Urbanizagdo e PIER)

®  Preparar informagdo cartografica e documental
®  Elaborar parecer
®  Realizar reunides de concertagao
®  Apresentar a estatistica de resultados
Fontes de verificagao:

¢ Data de apresentacgdo da Ficha de resultados

OBIJETIVO 6 INDICADOR
Promover o desenvolvimento do observatdrio do solo Data de entrega dos relatérios
Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Ndo Atingiu
: %
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 <1 dez [1-31] dez >31dez

Iniciativas/A¢des

®  Promover campanha de recolha de amostras de solos para adensamento da rede LUCAS (Land Use/Cover Area
Frame Statistical Survey)

®  Promover o acompanhamento cartografico do projeto
®  Elaborar relatérios
Fontes de verificagao:

) Relatérios
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DIVISAO DA DIVERSIFICACAO DA ATIVIDADE AGRICOLA, FORMACAO E

UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
(SiGLA)

OBIJETIVO 1

Reforgar o Sistema de Conhecimento e Inovagdo Agricola
- AKIS

ASSOCIATIVISMO
DDAAFA

INDICADOR

Numero de agles de capacitagdo realizadas para
técnicos

Numero de participantes nas agbes de
capacitagao

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) N3do Atingiu
%
CRITERIOS DE 50 >8 (6-8] <6
CLASSIFICACAO
50 >2800 [2400-2800] <2400

Iniciativas/Ac¢des

Indicador 1

® |dentificar areas onde ha necessidades de capacitagao

®  Elaborar plano de capacitagao

®  Estabelecer contactos / parcerias com entidades /peritos

®  Elaborar proposta de programas de formagdo

®  (Calendarizar as a¢Oes de capacitagao

Indicador 2

®  Divulgar as a¢Ges de capacitagao

®  Criar formularios de inscricdo

®  Definir questdes de avaliacdo

®  Controlar presengas.

Fontes de verificagao:

¢ Indicador 1- Plano de capacitacdo; Programas de formacdo criados

¢ Indicador 2- Divulgacdo das formacdes no site do AKIS e Rede; registo de inscricdes e de presenca
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OBJETIVO 2

1. Data de apresentagdo de proposta de plano de

monitorizagdo para o AKIS

Melhorar a avaliagao do LEADER, Rede e AKIS

2. Data de apresentagdo de proposta de plano de
monitorizagdo para a REDE

3. Data de apresentagdo de proposta de plano de
monitorizagdo para o LEADER

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu)
%
i 35 <16 mar [16-mar— 15-mai]
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 35 <16 mar [16-mar— 15-mai]
30 <16 mar [16-mar— 15-mai]

Iniciativas/Ac¢des

Indicador 1

® |dentificar indicadores e respetivas fontes de informagao

®  Estabelecer contactos parceiros /entidades envolvidas no AKIS
®  Elaborar proposta de plano

®  (Calendarizar as atividades de recolha de informacao

Indicador 2

o Identificar indicadores e respetivas fontes de informacao
®  Estabelecer contactos parceiros /entidades envolvidas na REDE
®  Elaborar proposta de plano

®  (Calendarizar as atividades de recolha de informacao

Indicador 3

° Identificar indicadores e respetivas fontes de informacao

®  Estabelecer contactos parceiros /entidades envolvidas no LEADER
®  Elaborar proposta de plano

®  (Calendarizar as atividades de recolha de informacdo

Fontes de verificagao:

¢ Registo de reunides de trabalho; Relatdrios anuais
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OBJETIVO 3

Dinamizar o trabalho em rede

Ind.
Peso Superou
%
’ 50 >10
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO
50 >10

Iniciativas/Ag¢des

®  Elaborar plano de atividades

®  Realizar reunides de planeamento das atividades

®  Articular com os membros da Rede

Fontes de verificagao:

INDICADOR

1. Numero de atividades/eventos desenvolvidas

2. Numero de atividades com os membros da
Rede

Meta (Atingiu) Nao Atingiu
[8-10] <8
[8-10] <8

¢ Divulgacao das atividades no site da Rede; Folhas de presenca; relatérios

OBIJETIVO 4

Fomentar e reconhecer Exploragdes de demonstragao -

Rede AGRIDEM

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE 50 >3
CLASSIFICAGAO
50 >8

Iniciativas/A¢des

Indicador1e 2

® |dentificar exploragGes
®  Estabelecer contactos / parcerias

®  Efetuar visita para reconhecimento
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INDICADOR

1. Numero de exploragdes reconhecidas

2. Numero de boas praticas a demonstrar

Meta (Atingiu) Ndo Atingiu
3 <3
8 <8



®  Elaborar proposta de programas de visitas
® Calendarizar agGes de demonstragao
Fontes de verificagdo:

¢ Registo de reunides de trabalho; Relatdrios anuais

OBIJETIVO 5

Gerir o Programa Operacional das Frutas e Horticolas

Ind.
Peso Superou
§ %
CRITERIOS DE
CLASSIFICAGAO 100 <1jul

Iniciativas/Ac¢des

®  Definir os quadros de recolha de informagao

®  Promover o tratamento dos dados rececionados
®  Elaborar o respetivo relatério

Fontes de verificagao:

¢ Relatério produzido

OBIJETIVO 6

Gerir o Programa Operacional da Apicultura

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE i
CLASSIFICAGAO 100 <1ijul

Iniciativas/A¢des

®  Definir os quadros de recolha de informacdo

®  Promover o tratamento dos dados rececionados
®  Elaborar o respetivo relatério

Fontes de verificagao:

¢ Relatério produzido
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INDICADOR

Data de apresentacgdo de relatdrio de execugdo
intermédio semestral

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

[1-15] jul > 15 jul

INDICADOR

Data de apresentacdo de relatério de execucgao
intermédio semestral

Meta (Atingiu) Ndo Atingiu

[1-15] jul > 15 jul



9.4. Diregdo de Servicos do Regadio (DSR)

A Diregdo de Servicos de Regadio (DSR) tem como principais competéncias:

e Promover e acompanhar a elabora¢do dos estudos e dos projetos de execu¢do de
infraestruturas coletivas de distribuicdo de agua para rega, de drenagem, emparcelamento
integral e de caminhos rurais, no ambito da constru¢do de novos aproveitamentos

hidroagricolas ou na reabilitacdo e moderniza¢do dos ja existentes;

e Assegurar as intervengdes necessarias nas barragens integradas em aproveitamentos
hidroagricolas de forma a garantir o cumprimento da legislagdo em vigor relativamente a

seguranca destas infraestruturas;

e Preparar e promover os concursos de todas as obras da responsabilidade da DGADR, incluindo a
tramitacdo necessaria as adjudicacdes, assinatura de contratos e todas as restantes agles

subsequentes;

e Realizar todas as a¢des necessarias as expropriacdes e indemniza¢des decorrentes das obras da

responsabilidade da DGADR e promover processos de declara¢do de utilidade publica (DUP);

e Representar a DGADR em conselhos, comissdes e grupos de trabalho relacionados com a

utilizacdo da dgua na agricultura;

e Promover a transferéncia da gestdo dos aproveitamentos hidroagricolas para as entidades
concessiondrias através das formas previstas na legislacdo e zelar pela preservacdo e
integridade das infraestruturas hidroagricolas, assim como pelo cumprimento das obrigacdes
contratuais por parte das entidades gestoras, designadamente ao nivel dos instrumentos de

gestao;

e Coordenar o processo de gestdao da dgua nos aproveitamentos hidroagricolas, assegurando a sua
articulagdo com a gestdo dos recursos hidricos nacionais, e propor medidas que conduzam a uma

maior eficiéncia da dgua nas areas beneficiadas;
e Acompanhar e concluir as agdes de emparcelamento integral;

e Garantir e disponibilizar informacao atualizada sobre o regadio.
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Dispde de trés unidades flexiveis nomeadamente: Divisdo de Infraestruturas Hidraulicas (DIH),

Divisdo deEngenharia Rural (DER) e Divisdo do Regadio (DIR).

e Promover e acompanhar a elaboragao dos estudos e dos projetos de execugdo das
redes coletivas de distribuicdo de dgua para rega, de drenagem e de caminhos rurais, no
ambito da constru¢do de novos aproveitamentos hidroagricolas ou na reabilitagdo e

modernizagdo dos ja existentes;

e Promover e acompanhar a elaborac¢do de estudos e projetos de infraestruturas
hidrdulicas e controlar a seguranca das barragens dos aproveitamentos hidroagricolas

existentes ou a construir;

e Estabelecer normas de qualidade minima a que deve obedecer a execugao dos trabalhos

mais frequentes na construgao de redes de rega, de drenagem e de caminhos;

e Colaborar com as autoridades do dominio hidrico nos estudos, projetos e obras de
infraestruturas hidraulicas primarias relativas aos aproveitamentos de fins multiplos e

das obras de regularizacao fluvial com influéncia em solos agricolas;

e Promover a classificagdo quanto a classe de risco das barragens integradas em
aproveitamentos hidroagricolas assegurando as necessarias intervencées nas barragens
hidroagricolas de forma a garantir o cumprimento do Regulamento de Seguranga de

Barragens;

e Criar e manter uma base de dados relativa as barragens integradas em Aproveitamentos

Hidroagricolas, nomeadamente no que diz respeito a dados de observacao;

e Assegurar a supervisdo e controlo das condi¢ées de funcionamento e do cumprimento
das normas de seguranca relativas as estacOes elevatdrias, centrais hidroelétricas e

outros equipamentos hidromecanicos ou eletromecanicos;

e Colaborar com as entidades gestoras dos aproveitamentos hidroagricolas na assisténcia

técnica relativa a manutencdo e exploragdo das infraestruturas de rega.
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Preparar e promover os concursos de todas as obras da responsabilidade da DGADR,
incluindo a tramitacdo necessaria as adjudicacdes, assinatura de contratos e todas as

restantes acdes subsequentes assegurando o controlo financeiro das mesmas;

Coordenar e/ou fiscalizar os trabalhos no dmbito das empreitadas adjudicadas pela

DGADR;
Realizar todos os atos necessarios a recec¢do e liquidagdo das obras a cargo da DGADR,;

Apoiar as diregdes regionais de agricultura e pescas e demais entidades promotoras de
projetos de regadio, no langamento de concursos, no acompanhamento das

empreitadas e no processamento das despesas com elas relacionadas;

Realizar todas as a¢des necessdrias as expropriagdes e indemnizagdes decorrentes das
obras da responsabilidade da DGADR e promover os processos de declaracdo de

utilidade publica (DUP);

Promover todos os trabalhos topograficos necessdrios a elaboragdo de projetos, a
implantacdo das obras de infraestruturas e dos novos prédios resultantes de
recomposicao fundidria, da responsabilidade da DGADR ou solicitados por outros

organismos do MAA;

Realizar nivelamentos de precisdo para controlo de seguranca das barragens da

responsabilidade da DGADR.

Analisar os principais condicionalismos locais que possam impedir o normal
desenvolvimento dos trabalhos de infraestruturacdo de novas areas de regadio,

apresentando propostas de solugdo alternativas;

Coordenar os contactos com as entidades publicas ou privadas envolvidas nas areas
sujeitas a intervenc¢do no ambito hidroagricola, identificando os respetivos proprietarios

e exploragdes agricolas;
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Coordenar o processo de gestdo da agua nos aproveitamentos hidroagricolas,
assegurando a sua articulacdo com a gestao dos recursos hidricos nacionais, e propor

medidas que conduzam a uma maior eficiéncia da agua nas dreas beneficiadas;

Emitir parecer sobre os processos de homologacdo e reconhecimento da constituicdo
das entidades de caracter associativo no ambito dos aproveitamentos hidroagricolas

nos termos constantes da respetiva legislacao;

Promover a transferéncia da gestdo dos aproveitamentos hidroagricolas para

as entidades concessionadrias através das formas previstas na legislacdo;

Zelar pela preservagao e integridade das infraestruturas hidroagricolas, assim como
pelo cumprimento das obrigacdes contratuais por parte das
entidades gestoras dos aproveitamentos hidroagricolas, designadamente ao

nivel dos instrumentos de gestdo;

Assegurar a boa execugdo das obras de modernizagdo dos aproveitamentos
hidroagricolas da responsabilidade das entidades gestoras, de acordo com prévio

contrato-programa;

Garantir a atualizacdo do Sistema de Informacgao do Regadio (SIR).
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DIVISAO DE INFRAESTRUTURAS HIDRAULICAS

UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
(SiGLA) DIH

OBIJETIVO 1 INDICADOR

Assegurar a conclusao do Projeto de Execugdo Revisto da
Estacdo Elevatdria de Santa Clara do Aproveitamento Data de entrega do Projeto de Execugdo (PE)
Hidroagricola do Mira

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO 100 <16 out [16-out — 15 nov] >15 nov

Iniciativas/Ag¢des

®  Efetuar analise dos documentos elaborados

®  Participar nas reunides de acompanhamento

®  Entregar o projeto de execugao revisto a Diregao-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural
Fontes de verificagao:

¢ Projeto de Execuc¢do enviado a Dire¢ao da DGADR e registado no sistema de gestdao de documentos e processos

OBIJETIVO 2 INDICADOR

Assegurar a monitorizacdo do estado hidrolégico dos

. . . Numero de Relatérios apresentados
Aproveitamentos Hidroagricolas tutelados pela DGADR P

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Ndo Atingiu
. %
CRITERIOS DE
CLASSIFICAGAO 100 >8 [6-8] <6

Iniciativas/A¢des

® Recolher dados das disponibilidades hidricas

®  Determinar as necessidades (estimativa)

®  Apreciar os dados e previsdo do desempenho das campanhas de rega

Fontes de verificagao:

¢ Relatdrios apresentados a Direcdo da DGADR, registados no sistema de gestdo de processos e documentos e
enviados as entidades coordenadoras (GPP/APA)

81



OBJETIVO 3

Assegurar a conclusao dos seguintes Projetos financiados
no ambito do Plano de Recuperagdo e Resiliéncia (PRR)

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE
100 >2

CLASSIFICACAO

Iniciativas/Ag¢des

®  Efetuar andlise aos documentos elaborados
®  Participar nas reunides de acompanhamento
®  Entregar os projetos

Fontes de verificagao:

INDICADOR

Numero de projeto entregues

Meta (Atingiu)

¢ Registo no sistema de gestdao de processos e documentos iFlowBPM
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DivisAo DE ENGENHARIA RURAL
UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
DER
(SiGLA)

OBJETIVO 1 INDICADOR
Realizar trabalhos do Lote 1, da Empreitada de
Modernizagdo do Bloco das Salgadas — Estagdo Elevatéria Percentagem de realizagdo dos trabalhos
do Aproveitamento Hidroagricola do Lis

Ind.

Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
CRITERIOS DE %
CLASSIFICACAO 100 >85% [75-85] % <75%

Iniciativas/Ag¢des

®  Acompanhar e promover a realizagdao dos trabalhos de acordo com o planeamento contratual

®  Realizar, mensalmente, a medi¢do dos trabalhos

®  (Calcular o valor financeiro mensal dos trabalhos realizados e elaborar os respetivos Auto de Vistoria e Medicao
Fontes de verificagdo:

¢ Autos de Vistoria e Medic¢do dos Trabalhos realizados até 31/12/2024, inclusive.

OBIJETIVO 2 INDICADOR

Realizar trabalhos do Lote 2, da Empreitada de
Modernizagdo do Bloco das Salgadas — Rede de Rega, do Percentagem de realizagdo dos trabalhos
Aproveitamento Hidroagricola do Lis.

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Ndo Atingiu
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICAGAO 100 >90% [80 - 90] % <80%

Iniciativas/A¢des

®  Acompanhar e promover a realizagdo dos trabalhos de acordo com o planeamento contratual

® Realizar, mensalmente, a medi¢do dos trabalhos

®  (Calcular o valor financeiro mensal dos trabalhos realizados e elaborar os respetivos Auto de Vistoria e Medicdo
Fontes de verificagao:

) Autos de Vistoria e Medicdo dos Trabalhos realizados até 31/12/2024, inclusive.
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OBIJETIVO 3 INDICADOR

Promover a observa¢io geodésica de barragens

supervisionadas pela Dire¢ao-Geral de Agricultura e

Desenvolvimento Rural (DGADR), pelas ex-Dire¢gdes Numero de relatérios elaborados
Regionais de Agricultura e Pescas ou Associagoes de

Regantes e Beneficiarios, quando estas o solicitarem.

Ind.
Peso Superou Meta (Atingiu) Nao Atingiu
%
CRITERIOS DE
CLASSIFICAGAO 100 >4 [2-4] <2

Iniciativas/Ag¢des

® |dentificar as barragens a observar e preparagao do trabalho em gabinete

®  Recolher os dados de campo (medicdo de deslocamentos superficiais em altimetria e planimetria)
®  Tratar e analisar os dados recolhidos

®  Elaborar de relatdrios

Fontes de verificagao:

¢ Numero de Relatérios apresentados

84



UNIDADE NUCLEAR/FLEXIVEL
(SiGLA)

OBIJETIVO 1
Elaborar propostas de Regulamentos Definitivos e
submissdo a respetiva Associacdo de Beneficiarios para
audiéncia dos interessados

Ind.
Peso Superou
%
CRITERIOS DE
100 >4

CLASSIFICACAO

Iniciativas/Ag¢des

DIVISAO DO REGADIO
DIR

INDICADOR

Numero de Regulamentos elaborados e submetidos a
audiéncia dos interessados

Meta (Atingiu) Nao Atingiu

[2-4] <2

®  Elaborar a proposta de Regulamento Definitivo da Obra

®  Submeter a audiéncia dos interessados

Fontes de verificagao:

¢ Processo de gestdao de documental constituido com proposta de Regulamento Definitivo e respetivo oficio para
envio a Associacao de Beneficidrios com vista audiéncia dos interessados

OBIJETIVO 2

Promover a monitorizagdo da campanha de rega de 2023

Ind.
Peso Superou
0,
CRITERIOS DE %
CLASSIFICAGAO 100 <15 jul

Iniciativas/A¢des

INDICADOR
Data de apresentacdo de relatério com elementos

estatisticos relativos a campanha de rega de 2023

Meta (Atingiu) N3o Atingiu

[15- 30] jul >30 jul

® Recolher elementos junto das entidades gestoras dos aproveitamentos

®  Promover o tratamento estatistico dos dados e analise

®  Elaborar o relatério

Fontes de verificagao:

¢ Relatdrio submetido no sistema de gestdo de processos e documentos para validagado superior
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OBIJETIVO 3

Promover a instru¢ao de processos de contraordenagdoes
decorrentes do incumprimento do Regime juridico das
obras de aproveitamento hidroagricola (RIOAH) e no
ambito das atribuicGes da DGADR

Ind.

Peso Superou
CRITERIOS DE i
CLASSIFICACAO 100 >4

Iniciativas/Ag¢des

®  Promover a abertura do processo e acusagao

INDICADOR

Numero de informagdes elaboradas com proposta de
decisdo

Meta (Atingiu)

N3o Atingiu

[2-4] <2

®  Apresentar proposta de decisdo, apreciando a defesa e a prova produzida

Fontes de verificagao:

¢ Informacdo elaborada com proposta de decisao registada no sistema de gestao de documental
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Abreviaturas

AH Aproveitamento Hidroagricola

APA Agéncia Portuguesa do Ambiente

AKIS Agriculture Knowledge and Innovation Systems
AT Autoridade Tributdria e Aduaneira

CCDR Comissao de Coordenacgdo e Desenvolvimento Regional
CT2 Comissdo Técnica de maquinas agricolas e florestais
CNV Catélogo Nacional de Variedades

ETG Especialidade Tradicional Garantida

FAO Food and Agriculture Organization

GeRFiP Gestdo de Recursos Financeiros Partilhada
GTNREAP Grupo Trabalho NREAP

GTL Grupo Trabalho Lamas

GloSIS Global Soil Information System

GSNmap Global Soil Nutrient Maps

IG IndicagGes Geograficas

IGT Instrumentos de Gestdo Territorial

LEADER Ligacdo entre agdes de desenvolvimento rural
MPB Modo de Produgao Bioldgico

NREAP Novo Regime do Exercicio da Atividade Pecudria
oC Organismos de Controlo

PB Producdo Bioldgica

PDM Plano Diretor Municipal

PE Projeto de Execucdo

PGEP Plano de Gestdo de Efluentes Pecuarios

PIER Plano de Intervencdo em Espaco Rustico

PP Plano de Pormenor

PRR Plano de Recuperacdo e Resiliéncia

PRODI Producdo Integrada

QUAR Quadro de Avaliacdo e Responsabilizagdo



RJOAH

RRN

SIR

uo

VAL

Regime juridico das obras de aproveitamento hidroagricola
Rede Rural Nacional

Sistema de Informacgdo do Regadio

Unidade Organica

Valorizagdo Agricola de Lamas
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